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O ∆ƒ∞¶∂∑π∫O™ Oªπ§O™ EFG EUROBANK ERGASIAS

∏ ∆Ú¿Â˙· EFG Eurobank Ergasias È‰Ú‡ıËÎÂ ÙÔ 1990 ÌÂ ÙËÓ

·Ú¯ÈÎ‹ ÂˆÓ˘Ì›· «∂˘ÚˆÂÂÓ‰˘ÙÈÎ‹ ∆Ú¿Â˙·». 

ªÂ ÎÂÊ·Ï·ÈÔÔ›ËÛË € 8 ‰ÈÛ. Î·È ›‰È· ÎÂÊ¿Ï·È· € 1,9 ‰ÈÛ.

ÛÙ· Ù¤ÏË ÙÔ˘ 2004, Ô ŸÌÈÏÔ˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ EFG Eurobank

Ergasias ÚÔÛÊ¤ÚÂÈ Û‹ÌÂÚ· Ï‹ÚÂ˜ Ê¿ÛÌ· ÙÚ·Â˙ÈÎÒÓ

ÚÔ˚fiÓÙˆÓ Î·È ̆ ËÚÂÛÈÒÓ ÛÂ È‰ÈÒÙÂ˜, ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ Î·È ıÂ-

ÛÌÈÎÔ‡˜ ÂÏ¿ÙÂ˜. ∏ ∆Ú¿Â˙· ¤¯ÂÈ Î·Ù·ÎÙ‹ÛÂÈ ËÁÂÙÈÎ‹ ı¤-

ÛË ÛÙÔ˘˜ Ù·¯‡ÙÂÚ· ·Ó·Ù˘ÛÛfiÌÂÓÔ˘˜ Î·È ÈÔ ÚÔÛÔ‰ÔÊfi-

ÚÔ˘˜ ÙÔÌÂ›˜ ÙË˜ ·ÁÔÚ¿˜. ∫·Ù¤¯ÂÈ ÙËÓ ÚÒÙË ı¤ÛË ÛÙÈ˜

¯ÔÚËÁ‹ÛÂÈ˜ Î·Ù·Ó·ÏˆÙÈÎÒÓ ‰·ÓÂ›ˆÓ, ÈÛÙˆÙÈÎÒÓ Î·ÚÙÒÓ

Î·È ‰·ÓÂ›ˆÓ ÚÔ˜ ÌÈÎÚÔÌÂÛ·›Â˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜, Î·ıÒ˜ Î·È

ÛÙË ‰È·¯Â›ÚÈÛË ·ÌÔÈ‚·›ˆÓ ÎÂÊ·Ï·›ˆÓ. 

∂ÈÏ¤ÔÓ, Ô ŸÌÈÏÔ˜ Î·Ù¤¯ÂÈ ËÁÂÙÈÎ‹ ı¤ÛË ÛÙËÓ ∂ÂÓ‰˘ÙÈÎ‹

∆Ú·Â˙ÈÎ‹, Ì¤Ûˆ ÙË˜ EFG Telesis Finance, Î·È ÛÙ· ÚÔ˚fiÓÙ·

ÎÂÊ·Ï·È·ÁÔÚ¿˜, Ì¤Ûˆ ÙË˜ EFG Eurobank ÃÚËÌ·ÙÈÛÙËÚÈ·Î‹,

ÂÓÒ ‰È·ı¤ÙÂÈ ÈÛ¯˘Úfi Û˘ÁÎÚÈÙÈÎfi ÏÂÔÓ¤ÎÙËÌ· ÛÙÔ ̄ ÒÚÔ ÙË˜

‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ ÂÚÈÔ˘Û›·˜ È‰ÈˆÙÒÓ (private banking) Î·È ÛË-

Ì·ÓÙÈÎ‹ ·ÚÔ˘Û›· ÛÙËÓ ∆Ú·Â˙ÈÎ‹ ∂È¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ. 

ªÂ ‰˘Ó·ÌÈÎfi Ô˘ ÍÂÂÚÓ¿ ÙÔ˘˜ 13.700 ·ÓıÚÒÔ˘˜ ÛÙËÓ

∂ÏÏ¿‰· Î·È ÙÔ ÂÍˆÙÂÚÈÎfi, ÂÁ¯ÒÚÈÔ ‰›ÎÙ˘Ô ÌÂ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚ·

·fi 300 Î·Ù·ÛÙ‹Ì·Ù· Î·È 700 ∞∆ª Î·È ÌÂ ÙËÓ ·ÍÈÔÔ›ËÛË

ÂÓ·ÏÏ·ÎÙÈÎÒÓ ‰ÈÎÙ‡ˆÓ (phone banking, ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎ‹ ÙÚ·-

Â˙ÈÎ‹ Î·È mobile banking), Ë ∆Ú¿Â˙· ÂÈÙ˘Á¯¿ÓÂÈ ÙË ‰È¿-

ıÂÛË ÙˆÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ Î·È ÙˆÓ ̆ ËÚÂÛÈÒÓ ÙË˜ Î·È ÙËÓ ÔÏÔ-

ÎÏËÚˆÌ¤ÓË Î¿Ï˘„Ë ÙˆÓ ·Ó·ÁÎÒÓ ÙˆÓ ÂÏ·ÙÒÓ ÙË˜.

∏ ∆Ú¿Â˙· ·Ó·Ù‡ÛÛÂÈ, Â›ÛË˜, ÙËÓ ·ÚÔ˘Û›· ÙË˜ ÛÙËÓ Â˘-

Ú‡ÙÂÚË ÁÂˆÁÚ·ÊÈÎ‹ ÂÚÈÔ¯‹. ∏ ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹ Û˘ÓÂÚÁ·Û›· ÌÂ

ÙÔÓ fiÌÈÏÔ EFG Group, ÌÂ ¤‰Ú· ÙË °ÂÓÂ‡Ë, ‰ÈÂ˘ÎÔÏ‡ÓÂÈ ÙËÓ

ÚfiÛ‚·ÛË ÛÙÈ˜ ∂˘Úˆ·˚Î¤˜ ·ÁÔÚ¤˜.

ªÂÙÔ¯ÈÎ‹ ™‡ÓıÂÛË

∆ÂÏÈÎ‹ ÌËÙÚÈÎ‹ ÂÙ·ÈÚÂ›· ÙÔ˘ ÔÌ›ÏÔ˘ EFG Eurobank, ÌÂ ¤ÏÂÁ-

¯Ô ÙÔ˘ 41,8% ÙˆÓ ÌÂÙÔ¯ÒÓ ÛÙÈ˜ 31.12.04, Â›Ó·È ÙÔ EFG

Group, ÙÚ·Â˙ÈÎfi˜ fiÌÈÏÔ˜ Û˘ÌÊÂÚfiÓÙˆÓ ÙË˜ ÔÈÎÔÁ¤ÓÂÈ·˜

§¿ÙÛË, ÌÂ ¤‰Ú· ÙË °ÂÓÂ‡Ë. ∏ ÏÂÈÔ„ËÊ›· ÙˆÓ ÌÂÙÔ¯ÒÓ ÂÏ¤Á-

¯ÂÙ·È ·fi Â˘ÚÂ›· ÌÂÙÔ¯ÈÎ‹ ‚¿ÛË, ¿Óˆ ÙˆÓ 330.000 È‰ÈˆÙÒÓ

Î·È ıÂÛÌÈÎÒÓ ÌÂÙfi¯ˆÓ.

™Ùfi¯ÔÈ 

ñ ∏ ·Ó¿‰ÂÈÍË ÛÂ ∆Ú¿Â˙· ÚÒÙË˜ ÚÔÙ›ÌËÛË˜ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿-

‰·, ÌÂ ¤ÌÊ·ÛË ÛÙËÓ ÔÈfiÙËÙ·, ÙËÓ Î·ÈÓÔÙÔÌ›· Î·È ÙËÓ ÔÏÔ-

ÎÏËÚˆÌ¤ÓË ÂÍ˘ËÚ¤ÙËÛË. 

ñ ∏ ·Ó¿Ù˘ÍË ·ÚÔ˘Û›·˜ ÛÙËÓ Â˘Ú‡ÙÂÚË ÂÚÈÔ¯‹ ÙË˜ ¡∞

∂˘ÚÒË˜, ÌÂ ÂÍ·ÁˆÁ‹ ÙÔ˘ ÂÁ¯ÒÚÈÔ˘ ÂÈÙ˘¯ËÌ¤ÓÔ˘ ÂÈ-

¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎÔ‡ ÌÔÓÙ¤ÏÔ˘.
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∞ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎfiÙËÙ·
∂È‰ÈÒÎÔ˘ÌÂ ÙËÓ Â›ÙÂ˘ÍË ÙˆÓ ÛÙfi¯ˆÓ Ô˘ ı¤ÙÔ˘ÌÂ ÌÂ Ûˆ-

ÛÙfi ÚÔÁÚ·ÌÌ·ÙÈÛÌfi Î·È ·Ó·˙ËÙÔ‡ÌÂ ¿ÓÙÔÙÂ ¿ÚÈÛÙ· ·Ô-

ÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· ÛÙË ‰Ô˘ÏÂÈ¿ Ì·˜.

¢ËÌÈÔ˘ÚÁÈÎfiÙËÙ· 
∫·ÈÓÔÙÔÌÔ‡ÌÂ, ·Ó·Î·Ï‡ÙÔÓÙ·˜ Û˘ÓÂ¯Ò˜ Ó¤Ô˘˜ ‰ÚfiÌÔ˘˜

Ô˘ ‚ÂÏÙÈÒÓÔ˘Ó fi¯È ÌfiÓÔ ÙÔ Â›Â‰Ô ÙˆÓ ÂÚÁ·ÛÈÒÓ Ì·˜ ·Ï-

Ï¿ Î·È ÂÌ¿˜ ÙÔ˘˜ ›‰ÈÔ˘˜.

™Â‚·ÛÌfi˜ ÛÙÔÓ ÕÓıÚˆÔ
∂ÓÂÚÁÔ‡ÌÂ ¿ÓÙÔÙÂ ÌÂ Î·Ù·ÓfiËÛË Î·È ÛÂ‚·ÛÌfi ÁÈ· ÙÈ˜ ·Ó¿-

ÁÎÂ˜ Ô˘ ¤¯ÂÈ Ô ÂÏ¿ÙË˜, Ô Û˘Ó¿‰ÂÏÊÔ˜, Ô Û˘Ó¿ÓıÚˆfi˜ Ì·˜.

∫ÔÈÓˆÓÈÎ‹ ¶ÚÔÛÊÔÚ¿
™˘ÓÂÈÛÊ¤ÚÔ˘ÌÂ fiÏÔÈ, ÌÂ Î¿ıÂ ‰˘Ó·Ùfi ÙÚfiÔ, ÛÙËÓ ÎÔÈÓˆÓ›·

Ô˘ ̇ Ô‡ÌÂ, ·ÏÏ¿ Î·È ÛÙÈ˜ ÙÔÈÎ¤˜ ÎÔÈÓfiÙËÙÂ˜ ÛÙÈ˜ ÔÔ›Â˜

‰Ú·ÛÙËÚÈÔÔÈÔ‡Ì·ÛÙÂ. ∏ ÚÔÛÊÔÚ¿ Ì·˜ ·ÓÙ·Ó·ÎÏ¿ ÙÔÓ ·Ó-

ıÚˆÔÎÂÓÙÚÈÎfi ̄ ·Ú·ÎÙ‹Ú· ÙÔ˘ ÔÚÁ·ÓÈÛÌÔ‡ Ì·˜ Î·È ÙÈ˜ ·Í›Â˜

ÙˆÓ ‚·ÛÈÎÒÓ ÌÂÙfi¯ˆÓ Ì·˜.
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∞ÍÈÔÎÚ·Ù›·
¶ÚÔÛÊ¤ÚÔ˘ÌÂ ›ÛÂ˜ Â˘Î·ÈÚ›Â˜ Î·È ‰È·ÛÊ·Ï›˙Ô˘ÌÂ ›ÛË ÌÂÙ·-

¯Â›ÚÈÛË ÛÂ fiÏÔ˘˜. ∞Ó·ÁÓˆÚ›˙Ô˘ÌÂ ÙË ‚ÂÏÙ›ˆÛË ÙË˜ ·fi‰Ô-

ÛË˜ Î·È ÂÈ‚Ú·‚Â‡Ô˘ÌÂ ÙÔ ‚¤ÏÙÈÛÙÔ ·ÙÔÌÈÎfi Î·È Û˘ÏÏÔÁÈÎfi

·ÔÙ¤ÏÂÛÌ·.

OÌ·‰ÈÎfiÙËÙ·
™˘Óı¤ÙÔ˘ÌÂ ÙÈ˜ ·ÙÔÌÈÎ¤˜ ÚÔÛ¿ıÂÈÂ˜ Î·È ÙÈ˜ ÌÂÙÂÍÂÏ›Û-

ÛÔ˘ÌÂ ÛÂ Û˘ÏÏÔÁÈÎ‹ ÂÈÙ˘¯›·. §ÂÈÙÔ˘ÚÁÔ‡ÌÂ ÔÌ·‰ÈÎ¿ ÁÈ· Ó·

ÂÈÙ‡¯Ô˘ÌÂ ÙÔ˘˜ ÛÙfi¯Ô˘˜ Ì·˜ Î·È ÌÔÈÚ·˙fiÌ·ÛÙÂ fiÏÔÈ ÙËÓ

ÂÈÙ˘¯›· ·˘Ù‹.

¶ÔÈfiÙËÙ·
∂ÚÁ·˙fiÌ·ÛÙÂ ·‰È·ÏÂ›Ùˆ˜ ÁÈ· ÙËÓ ÂÍ·ÛÊ¿ÏÈÛË ̆ „ËÏÔ‡ ÂÈ-

¤‰Ô˘ ÛÙ· ÚÔ˚fiÓÙ· Î·È ÙÈ˜ ̆ ËÚÂÛ›Â˜ Ì·˜ ·ÏÏ¿ Î·È ÛÂ fiÏÂ˜

ÙÈ˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ¤˜ Ì·˜.

∂ÌÈÛÙÔÛ‡ÓË
¢ËÌÈÔ˘ÚÁÔ‡ÌÂ Î·È Î·ÏÏÈÂÚÁÔ‡ÌÂ Û¯¤ÛÂÈ˜ ÌÂ ·›ÛıËÌ· Â˘ı‡-

ÓË˜. ∂ÓÂÚÁÔ‡ÌÂ ¿ÓÙÔÙÂ ÌÂ ·ÍÈÔÈÛÙ›·, ÒÛÙÂ ÔÈ ÂÏ¿ÙÂ˜ Ì·˜

Ó· ÌÔÚÔ‡Ó Ó· ÛÙËÚ›˙ÔÓÙ·È ÛÙÔ˘˜ ·ÓıÚÒÔ˘˜ Î·È ÙÈ˜ ̆ Ë-

ÚÂÛ›Â˜ Ì·˜.
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ŸÚ·Ì· Î·È ·Í›Â˜

O ŸÌÈÏÔ˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ EFG Eurobank Ergasias ¤¯ÂÈ ÛÙËÚ›ÍÂÈ ÙËÓ ‡·ÚÍË Î·È ÙËÓ ÚˆÙÔÔÚ›· ÙÔ˘ ÛÂ ¤Ó· fiÚ·Ì·: 

«¡· Â›Ó·È Ë ∆Ú¿Â˙· ÚÒÙË˜ ÂÈÏÔÁ‹˜ ÁÈ· ÙÔ˘˜ ŒÏÏËÓÂ˜ ÂÏ¿ÙÂ˜ Î·È ÁÈ· ÙÔ Â˘Ú‡ÙÂÚÔ ÎÔÈÓfi ÙˆÓ ÂÏ·ÙÒÓ ÙË˜ ¡ÔÙÈÔ-

·Ó·ÙÔÏÈÎ‹˜ ∂˘ÚÒË˜, ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÒÓÙ·˜ ·Ú¿ÏÏËÏ· ÌÂ ·›ÛıËÌ· Â˘ı‡ÓË˜ ¤Ó·ÓÙÈ ÙˆÓ ÌÂÙfi¯ˆÓ ÙË˜ Î·È ÙÔ˘ ÎÔÈÓˆÓÈÎÔ‡ Û˘-

ÓfiÏÔ˘ Ì¤Û· ÛÙÔ ÔÔ›Ô ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÔÈÂ›Ù·È.»

∆Ô fiÚ·Ì· ·˘Ùfi Î·ıÔ‰ËÁÂ› ÙËÓ Î·ıËÌÂÚÈÓ‹ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ· ÙÔ˘ OÌ›ÏÔ˘ Î·È ·ÔÙÂÏÂ› ÙÔ ıÂÌ¤ÏÈÔ Ï›ıÔ ÛÙËÓ ·Ó¿Ù˘Í‹ ÙÔ˘ ÙfiÛÔ

ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰· fiÛÔ Î·È ÛÙÔ ÂÍˆÙÂÚÈÎfi. ∏ ‰˘Ó·ÌÈÎ‹ ·Ó¿Ù˘ÍË ÙÔ˘ √Ì›ÏÔ˘ ‚·Û›˙ÂÙ·È ÂÈÏ¤ÔÓ ÛÂ Ì›· ÛÂÈÚ¿ ·ÍÈÒÓ:

∂π™∞°ø°∏



™ÙËÓ ÚÔ·Ó·ÊÂÚıÂ›Û· ¤ÚÂ˘Ó· ÙË˜ MRB, Ë Eurobank Û˘ÁÎ·-
Ù·Ï¤ÁÂÙ·È ·Ó¿ÌÂÛ· ÛÙÈ˜ Ï›ÁÂ˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ Ô˘ ÔÓfiÌ·Û·Ó
·˘ıfiÚÌËÙ· ÔÈ ÂÚˆÙÒÌÂÓÔÈ, fiÙ·Ó ÙÔ˘˜ ̇ ËÙ‹ıËÎÂ «Ó· ·Ó·Ê¤-
ÚÔ˘Ó Ì›· ÂÈ¯Â›ÚËÛË Ô˘ Â›Ó·È Î·Ï‡ÙÂÚË ·fi ¿ÏÏÂ˜ ÛÙËÓ ÂÎ-
Ï‹ÚˆÛË ÙˆÓ ÎÔÈÓˆÓÈÎÒÓ Â˘ı˘ÓÒÓ ÙË˜».

™Â ¿ÏÏË ¤ÚÂ˘Ó·, Ô˘ Ú·ÁÌ·ÙÔÔÈ‹ıËÎÂ ÙÔ 2004 ·fi ÙËÓ
Tradelink Reputation Management Î·È ·ÊÔÚ¿ ÛÙË Ê‹ÌË ÙˆÓ
ÂÙ·ÈÚÂÈÒÓ, Ë Eurobank Û˘ÁÎ·Ù·Ï¤ÁÂÙ·È ·Ó¿ÌÂÛ· ÛÙÈ˜ ÂÙ·È-
ÚÂ›Â˜ ÙÔ˘ ÙÚ·Â˙ÈÎÔ‡ ÎÏ¿‰Ô˘ Ô˘ ÍÂ¯ˆÚ›˙Ô˘Ó ÁÈ· ÙÔ ¤ÚÁÔ
ÙÔ˘˜ ÛÂ ı¤Ì·Ù· ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹˜ ̆ Â˘ı˘ÓfiÙËÙ·˜. ∏ ∆Ú¿Â˙· Î·-
Ù¿ÊÂÚÂ ÂÈÏ¤ÔÓ Ó· ·˘Í‹ÛÂÈ –¤Ó·ÓÙÈ ÙË˜ ÂÚÛÈÓ‹˜ ¯ÚÔÓÈ¿˜–
Î·Ù¿ Ì¤ÛÔ fiÚÔ 10% ÂÚ›Ô˘, Ù· ̄ ·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎ¿ Ô˘ ·Ó·-
Ê¤ÚÔÓÙ·È ·) ÛÙËÓ ̆ ÔÛÙ‹ÚÈÍË ÎÔÈÓˆÊÂÏÒÓ ÛÎÔÒÓ, ‚) ÛÙËÓ
ÂÚÈ‚·ÏÏÔÓÙÈÎ‹ Â˘·ÈÛıËÙÔÔ›ËÛË Î·È Á) ÛÙËÓ ̆ Â‡ı˘ÓË Û˘-
ÌÂÚÈÊÔÚ¿ ÛÙÈ˜ ÂÚÈÔ¯¤˜ fiÔ˘ Ë ÂÙ·ÈÚÂ›· ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÔÈÂ›-
Ù·È Î·È Û˘Óı¤ÙÔ˘Ó –ÌÂ ‚¿ÛË ÙËÓ ¤ÚÂ˘Ó·– ÙËÓ «∫ÔÈÓˆÓÈÎ‹
ÀÂ˘ı˘ÓfiÙËÙ·» ÌÈ·˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜. 

∂È‰ÈÎfiÙÂÚ·, ÛÂ fi,ÙÈ ·ÊÔÚ¿ ÛÙÈ˜ ÂÈÌ¤ÚÔ˘˜ ÂÓ¤ÚÁÂÈ¤˜ ÙË˜, Ë
∆Ú¿Â˙· ·Ó·ÁÓˆÚ›˙ÂÙ·È ÁÈ· ÙÔ ÎÔÈÓˆÓÈÎfi ÙË˜ ¤ÚÁÔ ÛÙËÓ ¶·È-
‰Â›· Î·È ÛÙÔÓ ∞ıÏËÙÈÛÌfi, Û‡ÌÊˆÓ· ÌÂ ¿ÏÏË ¤ÚÂ˘Ó· ÙË˜ VPRC,
Ô˘ Ú·ÁÌ·ÙÔÔÈ‹ıËÎÂ ÙÔ 2004, ÌÂ ı¤Ì· ÙÔ B·ÚfiÌÂÙÚÔ ∞Ó·-
ÁÓˆÚÈÛÈÌfiÙËÙ·˜ Î·È ∫ÔÈÓˆÓÈÎ‹˜ ™˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿˜ (ASBI) ÛÂ ı¤-
Ì·Ù· ∂.∫.∂.

∞Í›˙ÂÈ Ó· ·Ó·ÊÂÚıÂ› fiÙÈ, ÁÈ· ÙÔ ¤ÚÁÔ ÙË˜ ÛÂ ı¤Ì·Ù· ∂Ù·ÈÚÈ-
Î‹˜ ∫ÔÈÓˆÓÈÎ‹˜ ∂˘ı‡ÓË˜, Ë ÌÂÙÔ¯‹ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ EFG
Eurobank Ergasias Û˘ÌÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÂÙ·È ÛÙÔ˘˜ ‰Â›ÎÙÂ˜
FTSE4Good Europe Î·È FTSE4Good World, ÔÈ ÔÔ›ÔÈ ÂÚÈ-
Ï·Ì‚¿ÓÔ˘Ó ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜ Ô˘ ÏËÚÔ‡Ó Ì›· ÛÂÈÚ¿ ·˘ÛÙËÚÒÓ ÎÚÈ-
ÙËÚ›ˆÓ ÛÂ ı¤Ì·Ù· ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓÙÔ˜, ‰È·ÏfiÁÔ˘ Î·È Û˘ÓÂÚÁ·-
Û›·˜ ÌÂ Ù· ÂÓ‰È·ÊÂÚfiÌÂÓ· –ÚÔ˜ ÙËÓ ÂÙ·ÈÚÂ›·– Ì¤ÚË
(stakeholders), Î·ıÒ˜ Î·È ÚÔÛÙ·Û›·˜ ÙˆÓ ·ÓıÚˆ›ÓˆÓ ‰È-
Î·ÈˆÌ¿ÙˆÓ. ∆¤ÏÔ˜, ÙÔ 2004 Ë ∆Ú¿Â˙· ¤Ï·‚Â Ì›· ÛÂÈÚ¿ ·fi
‰È·ÎÚ›ÛÂÈ˜ Ô˘ ÂÈ‚Â‚·ÈÒÓÔ˘Ó ÙËÓ ÂÓÂÚÁfi ·ÚÔ˘Û›· ÙË˜
ÛÂ ı¤Ì·Ù· ∂Ù·ÈÚÈÎ‹˜ ∫ÔÈÓˆÓÈÎ‹˜ ∂˘ı‡ÓË˜. ™˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤Ó·
Ë Eurobank:

ñ ∂ÈÏ¤¯ıËÎÂ ̂ ˜ Ì›· ·fi ÙÈ˜ 10 ÈÔ ÛÂ‚·ÛÙ¤˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜
ÙË˜ ∂ÏÏ¿‰·˜ ·fi ÙÔ˘˜ ‰ÈÂ˘ı‡ÓÔÓÙÂ˜ Û˘Ì‚Ô‡ÏÔ˘˜ ÂÏÏËÓÈ-
ÎÒÓ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ Ô˘ Û˘ÌÌÂÙÂ›¯·Ó ÛÙËÓ ¤ÚÂ˘Ó· «World’s
Most Respected Companies» ÙˆÓ Financial Times Î·È ÙË˜
PricewaterhouseCoopers.

ñ ¶ÈÛÙÔÔÈ‹ıËÎÂ Î·Ù¿ ÙÔ ¢ÈÂıÓ¤˜ ¶ÚfiÙ˘Ô ISO 14001 ÛÂ
ı¤Ì·Ù· ¶ÂÚÈ‚·ÏÏÔÓÙÈÎ‹˜ ¢È·¯Â›ÚÈÛË˜ ÁÈ· ÙÔ Û‡ÓÔÏÔ ÙˆÓ
˘ËÚÂÛÈÒÓ Î·È ÚÔ˚fiÓÙˆÓ Ô˘ ÚÔÛÊ¤ÚÂÈ ÛÙËÓ ∞ÙÙÈÎ‹.

ñ ŒÏ·‚Â ÙË ‰È¿ÎÚÈÛË «¢¤ÛÌÂ˘ÛË ÛÙËÓ ∂È¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎ‹ ∞ÚÈ-
ÛÙÂ›· - Committed to Excellence» ·fi ÙÔ European
Foundation for Quality Management (EFQM) ÁÈ· ÙË ¢ÈÂ‡-
ı˘ÓÛË ™¯¤ÛÂˆÓ ÌÂ ÙÔ˘˜ ¶ÂÏ¿ÙÂ˜. 

ñ ∞¤Û·ÛÂ ÙÔ ‰Â‡ÙÂÚÔ µÚ·‚Â›Ô ÛÙËÓ Î·ÙËÁÔÚ›· ∂Ù·ÈÚÈÎ‹
∫ÔÈÓˆÓÈÎ‹ ∂˘ı‡ÓË ÛÙÔÓ ÂÙ‹ÛÈÔ ‰È·ÁˆÓÈÛÌfi Ô˘ ‰ÈÔÚÁ·-
ÓÒÓÂÈ ÙÔ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎfi ÂÚÈÔ‰ÈÎfi «ÃÚ‹Ì·».

ñ ∆ÈÌ‹ıËÎÂ ÌÂ ÙÔÓ «Ã¿ÏÎÈÓÔ ∂ÚÌ‹» ÛÙ· ‚Ú·‚Â›· ÂÈÎÔÈÓˆ-
Ó›·˜ Î·È ‰È·Ê‹ÌÈÛË˜, Ermis Awards 2004, ÛÙËÓ Î·ÙËÁÔÚ›·
¯ÔÚËÁÈÒÓ, ÁÈ· ÙÔ ¶ÚfiÁÚ·ÌÌ· «∏ ªÂÁ¿ÏË ™ÙÈÁÌ‹ ÁÈ· ÙËÓ
¶·È‰Â›·».  
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∂π™∞°ø°∏

∂Ù·ÈÚÈÎ‹ ∫ÔÈÓˆÓÈÎ‹ ∂˘ı‡ÓË: 
∞Ú¯¤˜ Î·È ™Ùfi¯ÔÈ

°È· ÙËÓ ∆Ú¿Â˙· EFG Eurobank Ergasias, Ë ∂Ù·ÈÚÈÎ‹ ∫ÔÈÓˆ-
ÓÈÎ‹ ∂˘ı‡ÓË ·ÔÙÂÏÂ› ıÂÌÂÏÈÒ‰Ë ÛÙÚ·ÙËÁÈÎfi ÛÙfi¯Ô, Ô ÔÔ›Ô˜
Û˘Ì‚¿ÏÏÂÈ ÛÙË Ì·ÎÚÔÚfiıÂÛÌË ÂÈÙ˘¯›· Î·È ÙË ‚ÈÒÛÈÌË ·Ó¿-
Ù˘Í‹ ÙË˜. 

ª¤Û· ÛÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙˆÓ ·ÍÈÒÓ Ô˘ ÙËÓ ÂÎÚÔÛˆÔ‡Ó Î·È ÙËÓ
ÂÎÊÚ¿˙Ô˘Ó, Ë Eurobank ¤¯ÂÈ ̆ ÈÔıÂÙ‹ÛÂÈ ÙËÓ ·Ú¯‹ ÙË˜ ̆ Â‡-
ı˘ÓË˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ·˜ Î·È ÙË˜ Ô˘ÛÈ·ÛÙÈÎ‹˜ ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹˜ Û˘-
ÓÂÈÛÊÔÚ¿˜, ÂÈÛÙÚ¤ÊÔÓÙ·˜ ¤ÙÛÈ ÛÙËÓ ÎÔÈÓˆÓ›·, ÌÂ ÙÚfiÔ
ÂÔÈÎÔ‰ÔÌËÙÈÎfi Î·È ‰ËÌÈÔ˘ÚÁÈÎfi, ¤Ó· Ì¤ÚÔ˜ ÙÔ˘ ÔÈÎÔÓÔÌÈ-
ÎÔ‡ ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·ÙÔ˜ Ô˘ ÂÈÙ˘Á¯¿ÓÂÈ. ∏ ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹ Â˘ı‡ÓË
ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ËÁ¿˙ÂÈ ·fi ‰ÈÎ¤˜ ÙË˜ ÔÈÎÂÈÔıÂÏÂ›˜ ‰ÂÛÌÂ‡-
ÛÂÈ˜ ·¤Ó·ÓÙÈ ÛÙÔ ÎÔÈÓˆÓÈÎfi Û‡ÓÔÏÔ Î·È Â›Ó·È ¤Ú· Î·È ¿-
Óˆ ·fi fiÛ· ÂÈ‚¿ÏÏÔÓÙ·È ·fi ÙË ÓÔÌÔıÂÛ›·.    

∆Ô ÚÔÁÚ¿ÌÌ· ÂÙ·ÈÚÈÎ‹˜ ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹˜ Â˘ı‡ÓË˜ Ô˘ ¤¯ÂÈ ̆ ÈÔ-
ıÂÙ‹ÛÂÈ Î·È Û˘ÓÂ¯›˙ÂÈ Ó· ·Ó·Ù‡ÛÛÂÈ Ë ∆Ú¿Â˙·, ·ÔÛÎÔÂ›
·) ÛÙË ̄ ÚËÛÙ‹ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹ ‰È·Î˘‚¤ÚÓËÛË, ‚) ÛÙËÓ ÈÎ·ÓÔÔ›ËÛË
ÙˆÓ ÚÔÛ‰ÔÎÈÒÓ ÙˆÓ ÂÓ‰È·ÊÂÚfiÌÂÓˆÓ ÌÂÚÒÓ Î·È Á) ÛÙËÓ ·‰È¿-
ÏÂÈÙË ÚÔÛÊÔÚ¿ Ô˘ ‚·‰›˙ÂÈ ·Ú¿ÏÏËÏ· ÌÂ ÙËÓ ·Ó·Ù˘ÍÈ·-
Î‹ ÙË˜ ÔÚÂ›·. °È· Î·ı¤Ó· ·fi Ù· ÂÓ‰È·ÊÂÚfiÌÂÓ· –ÚÔ˜ ·˘-
Ù‹Ó– Ì¤ÚË, Ë ∆Ú¿Â˙· ¤¯ÂÈ ıÂÛ›ÛÂÈ Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓÔ˘˜ ÛÙfi¯Ô˘˜:

∂ÚÁ·˙fiÌÂÓÔÈ

∏ ∆Ú¿Â˙· EFG Eurobank Ergasias ·ÔÛÎÔÂ› ÛÙËÓ ·Ó¿‰ÂÈ-
ÍË Î·È ·ÍÈÔÔ›ËÛË ÙˆÓ ÈÎ·ÓÔÙ‹ÙˆÓ ÙÔ˘ ·ÓıÚÒÈÓÔ˘ ‰˘Ó·ÌÈ-
ÎÔ‡ ÙË˜ ÌÂ ¤ÌÊ·ÛË ÛÙËÓ ÚÔÛÊÔÚ¿ ›ÛˆÓ Â˘Î·ÈÚÈÒÓ, ÛÙË ‰È·Ú-
Î‹ ÂÎ·›‰Â˘ÛË, ÛÙËÓ ·ÍÈÔÏfiÁËÛË ÙË˜ ·fi‰ÔÛË˜ Î·È, Ù¤ÏÔ˜,
ÛÙËÓ ·ÓÙ·ÌÔÈ‚‹ ÙË˜ ÚÔÛ¿ıÂÈ·˜ Î¿ıÂ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓÔ˘. 

ª¤ÙÔ¯ÔÈ

°È· ÙÔ˘˜ ÌÂÙfi¯Ô˘˜ ÙË˜, Ë ∆Ú¿Â˙· ÛÙÔ¯Â‡ÂÈ ÛÙË ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›·
Ì¤ÁÈÛÙË˜ ·Í›·˜, ·Ú¿ÏÏËÏ· ÌÂ ÙËÓ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ·Ú¯ÒÓ ̄ ÚËÛÙ‹˜
ÂÙ·ÈÚÈÎ‹˜ ‰È·Î˘‚¤ÚÓËÛË˜. 

¶ÂÏ¿ÙÂ˜

∏ ÈÎ·ÓÔÔ›ËÛË ÙˆÓ ÂÏ·ÙÒÓ ·ÔÙÂÏÂ› ‚·ÛÈÎfi Û˘ÛÙ·ÙÈÎfi ÙË˜
ÂÈÙ˘¯›·˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜. ∏ ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· Î·È Ë ÚÔÛÊÔÚ¿ Î·È-
ÓÔÙfiÌˆÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ Î·È ̆ ËÚÂÛÈÒÓ, Î·ıÒ˜ Î·È Ë ·ÔÙÂÏÂ-
ÛÌ·ÙÈÎ‹ Î·È ¿ÚÙÈ· ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÙˆÓ Û¯¤ÛÂˆÓ ÌÂ ÙÔ˘˜ ÂÏ¿ÙÂ˜,
‚Ú›ÛÎÔÓÙ·È ÛÙÔ Â›ÎÂÓÙÚÔ ÙË˜ Î·ıËÌÂÚÈÓ‹˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ·˜
ÙÔ˘ OÌ›ÏÔ˘.  

¶ÚÔÌËıÂ˘Ù¤˜ 

ŸÛÔÓ ·ÊÔÚ¿ ÛÙÔ˘˜ ÚÔÌËıÂ˘Ù¤˜ Î·È Û˘ÓÂÚÁ¿ÙÂ˜, Ë ∆Ú¿Â-
˙· ÂÈ‰ÈÒÎÂÈ ÙËÓ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÂÓÈ·›ˆÓ ‰È·‰ÈÎ·ÛÈÒÓ ÂÈÏÔÁ‹˜
Î·È ·ÍÈÔÏfiÁËÛË˜, ÌÂ ÁÓÒÌÔÓ· ¿ÓÙÔÙÂ ÙËÓ ÔÈfiÙËÙ· Î·È ÙËÓ
·ÍÈÔÎÚ·Ù›·. 

∫ÔÈÓˆÓ›· Î·È ¶ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ

∂È‰ÈÎ¿ ÁÈ· ÙËÓ ÎÔÈÓˆÓ›· Î·È ÙÔ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ, Ë Eurobank Û˘Ó-
‰˘¿˙ÂÈ, ·fi ÙËÓ ›‰Ú˘Û‹ ÙË˜, ÙËÓ ÂÈÙ˘¯ËÌ¤ÓË ·Ó·Ù˘ÍÈ·Î‹
ÙË˜ ÔÚÂ›· ÌÂ Ì›· Â˘ÚÂ›· ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹ ·ÚÔ˘Û›· ÛÂ ÎÚ›ÛÈÌÔ˘˜
ÙÔÌÂ›˜ Ì¤Û· ·fi ̄ ÔÚËÁ›Â˜ Î·È ‰Ú¿ÛÂÈ˜ Ô˘ ÛÙÔ¯Â‡Ô˘Ó ÛÙËÓ
ÔÈfiÙËÙ· ̇ ˆ‹˜ Î·È ÛÙÔ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ. ∏ ·È‰Â›·, Ô ÔÏÈÙÈÛÌfi˜
Î·È Ô ·ıÏËÙÈÛÌfi˜ Â›Ó·È ÔÈ Î‡ÚÈÔÈ ¿ÍÔÓÂ˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÔ›ËÛË˜
Î·È ÚÔÛÊÔÚ¿˜ ÚÔ˜ ÙËÓ ÎÔÈÓˆÓ›·, ÂÓÒ ÙÔ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ ·Ô-
ÙÂÏÂ› ¤Ó·Ó ÍÂ¯ˆÚÈÛÙfi ÙÔÌ¤· ‰Ú¿ÛË˜ Î·È Ì›· ·fi ÙÈ˜ ÌÂÁ·-
Ï‡ÙÂÚÂ˜ ÚÔÎÏ‹ÛÂÈ˜ Ô˘ ·ÓÙÈÌÂÙˆ›˙ÂÈ Ë ∆Ú¿Â˙· ̂ ˜ Û‡Á-
¯ÚÔÓË ÂÈ¯Â›ÚËÛË.  

∂Ù·ÈÚÈÎ‹ ∫ÔÈÓˆÓÈÎ‹ ∂˘ı‡ÓË 
Î·È ∂ÏÏËÓÈÎ‹ ∫ÔÈÓ‹ °ÓÒÌË

∏ ÛÙ¿ÛË ÙË˜ ÂÏÏËÓÈÎ‹˜ ÎÔÈÓˆÓ›·˜ ·¤Ó·ÓÙÈ ÛÙÔ ÎÔÈÓˆÓÈÎfi
¤ÚÁÔ ÙˆÓ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ Ê·›ÓÂÙ·È Ó· ·ÏÏ¿˙ÂÈ Ù· ÙÂÏÂ˘Ù·›·
¯ÚfiÓÈ·. ª›· ÛÂÈÚ¿ ÂÚÂ˘ÓÒÓ ÎÔÈÓ‹˜ ÁÓÒÌË˜ Î·Ù·‰ÂÈÎÓ‡ÂÈ ÙÈ˜
·fi„ÂÈ˜ ÙˆÓ ∂ÏÏ‹ÓˆÓ ÔÏÈÙÒÓ ÁÈ· ÙËÓ ∂Ù·ÈÚÈÎ‹ ∫ÔÈÓˆÓÈÎ‹
∂˘ı‡ÓË (∂.∫.∂.). 

ªÂ ‚¿ÛË ‰ÈÂıÓ‹ ¤ÚÂ˘Ó· ÙË˜ ÂÙ·ÈÚÂ›·˜ MRB Hellas, Ô˘ Ú·Á-
Ì·ÙÔÔÈ‹ıËÎÂ ÛÙÔ Ù¤ÏÔ˜ ÙÔ˘ 2003 ÁÈ· ÏÔÁ·ÚÈ·ÛÌfi ÙÔ˘ πÓÛÙÈ-
ÙÔ‡ÙÔ˘ ∂ÈÎÔÈÓˆÓ›·˜, Ë ∂ÏÏ¿‰· ·ÚÔ˘ÛÈ¿˙ÂÈ ·ÎfiÌË ÙÔ ̆ „Ë-
ÏfiÙÂÚÔ ÔÛÔÛÙfi ÔÏÈÙÒÓ (73%) Ô˘ ‰ËÏÒÓÂÈ fiÙÈ «‰ÂÓ
ÁÓˆÚ›˙ÂÈ» Ì›· ÎÔÈÓˆÓÈÎ¿ ̆ Â‡ı˘ÓË ÂÈ¯Â›ÚËÛË. ¶·Ú’ fiÏ· ·˘-
Ù¿, ÛÙËÓ ›‰È· ¤ÚÂ˘Ó· ‰È·ÈÛÙÒÓÂÙ·È fiÙÈ fiÏÔ Î·È ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÔ
ÔÈ ŒÏÏËÓÂ˜ ‚Ï¤Ô˘Ó Â˘ÓÔ˚Î¿ ÙËÓ ÚÔÛÊÔÚ¿ ·fi ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜
ÛÂ ı¤Ì·Ù· «ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹˜ ÂÓÂÚÁÔÔ›ËÛË˜» Î·È «ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹˜ Ì¤-
ÚÈÌÓ·˜».

∞fi ÙËÓ ¿ÏÏË ÏÂ˘Ú¿, ÙÔ ı¤Ì· ÙË˜ ∂.∫.∂. ··Û¯ÔÏÂ› È‰È·›ÙÂ-
Ú· ÙÈ˜ ∂ÏÏËÓÈÎ¤˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜. ™Â ¤ÚÂ˘Ó· Ô˘ ‰ÈÂÍ‹Á·ÁÂ ÙÔ
2004, Ë PricewaterhouseCoopers ÛÂ Û˘ÓÂÚÁ·Û›· ÌÂ ÙÔ ªÂ-
Ù·Ù˘¯È·Îfi ¶ÚfiÁÚ·ÌÌ· ¢ÈÔ›ÎËÛË˜ ∂È¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ ÁÈ· ™ÙÂÏ¤-
¯Ë (Executive MBA) ÙÔ˘ OÈÎÔÓÔÌÈÎÔ‡ ¶·ÓÂÈÛÙËÌ›Ô˘ ∞ıËÓÒÓ,
Ê¿ÓËÎÂ fiÙÈ ÔÈ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰· ıÂˆÚÔ‡Ó ÙËÓ ∂.∫.∂.
ÔÏ‡ ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹ ÁÈ’ ·˘Ù¤˜, ·ÊÔ‡ ÙÔ 71% ÙˆÓ ÂÙ·ÈÚÂÈÒÓ ÙÔ˘
‰Â›ÁÌ·ÙÔ˜ ÙË ‚·ıÌÔÏfiÁËÛÂ ÌÂ 8 (ÛÙ· 10) Î·È ¿Óˆ. ∂›Ó·È,
Â›ÛË˜, ·ÍÈÔÛËÌÂ›ˆÙÔ fiÙÈ ÙÔ 97% ÙˆÓ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ Ô˘ ¤Ï·-
‚Â Ì¤ÚÔ˜ ÛÙËÓ ¤ÚÂ˘Ó· ıÂˆÚÂ› fiÙÈ Ë ∂.∫.∂. ı· ·ÔÎÙ‹ÛÂÈ ÌÂ-
Á·Ï‡ÙÂÚË ÛËÌ·Û›· Ù· ÂfiÌÂÓ· ¤ÓÙÂ ̄ ÚfiÓÈ·. 

∆· ·Ú·¿Óˆ ÂÓÈÛ¯‡Ô˘Ó ÙËÓ ¿Ô„Ë fiÙÈ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰· ‰ËÌÈ-
Ô˘ÚÁÔ‡ÓÙ·È ÛÙ·‰È·Î¿ Û˘Óı‹ÎÂ˜ Ì¤Û· ÛÙÈ˜ ÔÔ›Â˜ Ë ∂.∫.∂.
ı· ‰È·‰Ú·Ì·Ù›ÛÂÈ ÛËÌ·ÓÙÈÎfi ÚfiÏÔ ÛÙÔ Ì¤ÏÏÔÓ.     

™ÙÔ Ï·›ÛÈÔ ·˘Ùfi, Ë ∆Ú¿Â˙· EFG Eurobank Ergasias  Û˘-
ÁÎ·Ù·Ï¤ÁÂÙ·È ·Ó¿ÌÂÛ· ÛÂ ÂÎÂ›ÓÂ˜ ÙÈ˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ ÙˆÓ ÔÔ›-
ˆÓ ÙÔ ÎÔÈÓˆÓÈÎfi ¤ÚÁÔ ·Ó·ÁÓˆÚ›˙ÂÙ·È ·fi ÙÔ˘˜ ÔÏ›ÙÂ˜. 



∫·ıÂ Ì›· ·fi ÙÈ˜ ·ÓˆÙ¤Úˆ ÂÈÙÚÔ¤˜ Î·Ù·ÚÙ›˙ÂÈ ÙÔÓ Î·ÓÔ-
ÓÈÛÌfi ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›·˜ ÙË˜ (ÂÚ›ÏË„Ë ·˘ÙÔ‡ ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÂÙ·È ÛÙÔÓ
ÂÛˆÙÂÚÈÎfi Î·ÓÔÓÈÛÌfi ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜) Î·È ‰ÈÔÚ›˙ÂÈ ÙÔ ÁÚ·Ì-
Ì·Ù¤· ÙË˜.

µ. ∂ÈÙÚÔ¤˜ Û˘ÓÈÛÙÒÌÂÓÂ˜ ·fi ÙÔ ¢ÈÂ˘ı‡ÓÔÓÙ· 
™‡Ì‚Ô˘ÏÔ

O ¢ÈÂ˘ı‡ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜, ÛÙÔÓ ÔÔ›Ô ¤¯ÂÈ ·Ó·ÙÂıÂ› Ë ‰ÈÔ›-
ÎËÛË ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜, ÂÍÔ˘ÛÈÔ‰ÔÙÂ›Ù·È ÁÈ· ÙË Û‡ÛÙ·ÛË, ÙË Û˘-
ÁÎÚfiÙËÛË, ÙÈ˜ ·ÚÌÔ‰ÈfiÙËÙÂ˜ Î·È ÂÓ Á¤ÓÂÈ ÙË ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ÂÈ-
ÙÚÔÒÓ ÁÈ· ÙËÓ ˘Ô‚Ô‹ıËÛË ÙÔ˘ ¤ÚÁÔ˘ ÙÔ˘. OÈ
ÛËÌ·ÓÙÈÎfiÙÂÚÂ˜ ÂÈÙÚÔ¤˜ Â›Ó·È:

∂ÎÙÂÏÂÛÙÈÎ‹ ∂ÈÙÚÔ‹ (¡¤·): ¡. ¡·ÓfiÔ˘ÏÔ˜ (¶ÚfiÂ‰ÚÔ˜),
¡. ∫·Ú·ÌÔ‡˙Ë˜, µ. ª·ÏÏ‹˜, °. ∞Ï‚¤ÚÙË˜, ª. µÏ·ÛÙ·Ú¿ÎË˜,
∂. ∫¿‚‚·ÏÔ˜, º. ∫·Ú·‚›·˜, Ã. ∫‡ÚÎÔ˜, °. ª·Ú›ÓÔ˜, 
∂. ªÔ˘ÏÔ‡Ù·˜, ¡. ¶·˘Ï›‰Ë˜, ¶. Ã·Ù˙ËÛˆÙËÚ›Ô˘.

∏ ·Ú¯ÈÎ‹ ∂ÎÙÂÏÂÛÙÈÎ‹ ∂ÈÙÚÔ‹ ¤ˆ˜ ÙËÓ 31.1.2005, Â›¯Â
ÙËÓ ·ÎfiÏÔ˘ıË Û‡ÓıÂÛË: ¡. ¡·ÓfiÔ˘ÏÔ˜ (¶ÚfiÂ‰ÚÔ˜), •. ¡È-
Î‹Ù·˜, ¡. ∫·Ú·ÌÔ‡˙Ë˜, µ. ª·ÏÏ‹˜, Ã. ∫‡ÚÎÔ˜, ¡. ¶·˘Ï›-
‰Ë˜, °. ∞Ï‚¤ÚÙË˜, Ã. ∫ÔÌÈfiÔ˘ÏÔ˜, µ. ¶È˙¿ÓÙÂ (¤ˆ˜ 6/4/04),
π. ƒ¿ÏÏË, ¶. Ã·Ù˙ËÛˆÙËÚ›Ô˘ (°Ú·ÌÌ·Ù¤·˜).

∂ÈÙÚÔ‹ ™ÙÚ·ÙËÁÈÎÔ‡ ™¯Â‰È·ÛÌÔ‡: ¡. ¡·ÓfiÔ˘ÏÔ˜ (¶Úfi-
Â‰ÚÔ˜), •. ¡ÈÎ‹Ù·˜, °. °fiÓÙÈÎ·˜, ¡. ∫·Ú·ÌÔ‡˙Ë˜, µ. ª·Ï-
Ï‹˜, ¶. Ã·Ù˙ËÛˆÙËÚ›Ô˘ (°Ú·ÌÌ·Ù¤·˜).

∫ÂÓÙÚÈÎ‹ ∂ÈÙÚÔ‹ ¶ÈÛÙÔ‰ÔÙ‹ÛÂˆÓ: °. ∫·ÙÛ·Úfi˜ (¶ÚfiÂ-
‰ÚÔ˜), ∏. µ›ÁÎ·, Ã. ∫ÔÌÈfiÔ˘ÏÔ˜.

∂ÈÙÚÔ‹ ¢ÂÔÓÙÔÏÔÁ›·˜: •. ¡ÈÎ‹Ù·˜, °. °fiÓÙÈÎ·˜, £. ∑·-
Ì¤ÏÏ·, ™. ¶··‰ÂÚfi˜.

OÈÎÔÓÔÌÈÎ‹ ¶ÏËÚÔÊfiÚËÛË 
Î·È ∂ÓËÌ¤ÚˆÛË ∂ÂÓ‰˘ÙÒÓ

H Eurobank ̄ ·Ú·ÎÙËÚ›˙ÂÙ·È ·fi ÌÂÁ¿ÏË ‰È·ÛÔÚ¿ ÛÙË ÌÂÙÔ-
¯ÈÎ‹ ÙË˜ Û‡ÓıÂÛË, Ô˘ ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÂÈ ÏËıÒÚ· ÂÁ¯ÒÚÈˆÓ Î·È
‰ÈÂıÓÒÓ ıÂÛÌÈÎÒÓ ÂÂÓ‰˘ÙÒÓ ·ÏÏ¿ Î·È Â˘ÚÂ›· ‚¿ÛË È‰ÈˆÙÒÓ
ÌÂÙfi¯ˆÓ. ™Ùfi¯Ô˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ Â›Ó·È Ë ¤ÁÎ˘ÚË Î·È ¤ÁÎ·ÈÚË
ÂÓËÌ¤ÚˆÛË fiÏˆÓ ÙˆÓ ÌÂÙfi¯ˆÓ ̆ fi ÙÈ˜ ·Ú¯¤˜ ÙÈ˜ ›ÛË˜ ÌÂÙ·-
¯Â›ÚÈÛË˜. ™ÙÔ Ï·›ÛÈÔ ·˘Ùfi, Ë ∆Ú¿Â˙· ‰ËÌÔÛÈÂ‡ÂÈ ÙÈ˜ ÔÈÎÔ-
ÓÔÌÈÎ¤˜ ÙË˜ Î·Ù·ÛÙ¿ÛÂÈ˜, ÂÙ·ÈÚÈÎ¤˜ ·Ó·ÎÔÈÓÒÛÂÈ˜ Î·È ‰ÂÏ-
Ù›· Ù‡Ô˘ ÂÂÓ‰˘ÙÈÎÔ‡ ÂÓ‰È·Ê¤ÚÔÓÙÔ˜ ÛÙÔÓ ÂÏÏËÓÈÎfi
ËÌÂÚ‹ÛÈÔ ∆‡Ô. ∆Ô Û‡ÓÔÏÔ ÙË˜ ÏËÚÔÊfiÚËÛË˜ ·˘Ù‹˜ ‰ËÌÔ-
ÛÈÂ‡ÂÙ·È Î·È ÛÙÔÓ ‰È·‰ÈÎÙ˘·Îfi ÙfiÔ www.eurobank.gr, ÛÙ·
ÂÏÏËÓÈÎ¿ Î·È ÛÙ· ·ÁÁÏÈÎ¿, ÚÔ˜ ÂÓËÌ¤ÚˆÛË ÙˆÓ ‰ÈÂıÓÒÓ
ÂÂÓ‰˘ÙÒÓ. ∆Ô 2004, Ë ∆Ú¿Â˙· ·Ó·‰È¿ÚıÚˆÛÂ ÙÔÓ ‰È·‰È-
ÎÙ˘·Îfi ÙfiÔ, ÂÌÏÔ˘Ù›˙ÔÓÙ·˜ ÙËÓ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹ ÏËÚÔÊfiÚËÛË
·ÏÏ¿ Î·È ÙËÓ ÏËÚÔÊfiÚËÛË ÛÂ ı¤Ì·Ù· ∂Ù·ÈÚÈÎ‹˜ ¢È·Î˘‚¤Ú-

ÓËÛË˜ Î·È ·Ó·ÓÂÒÓÔÓÙ·˜ ÙË ‰ÔÌ‹ ÙˆÓ ÈÛÙÔÛÂÏ›‰ˆÓ ÙË˜, ÚÔ-
ÎÂÈÌ¤ÓÔ˘ Ó· Á›ÓÔ˘Ó ·ÎfiÌË ÈÔ Â‡¯ÚËÛÙÂ˜. ∏ ¢ÈÔ›ÎËÛË ÙË˜
Eurobank ‰È·ÙËÚÂ› ̇ ˆÓÙ·Ófi ‰È¿ÏÔÁÔ ÌÂ ÙÔ˘˜ ÌÂÙfi¯Ô˘˜ ÌÂ ÙË
‰ÈÔÚÁ¿ÓˆÛË ·ÚÔ˘ÛÈ¿ÛÂˆÓ ÛÂ ıÂÛÌÈÎÔ‡˜ Î·È ÌË ÂÂÓ‰˘Ù¤˜,
ÙfiÛÔ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰· fiÛÔ Î·È ÛÙÔ ÂÍˆÙÂÚÈÎfi. ∞ÎfiÌË, ÙÔ 2004 Ë
∆Ú¿Â˙· ÚÔ¯ÒÚËÛÂ ÛÙËÓ ÚÒÙË ¤Î‰ÔÛË ÙÔ˘ ÂÍ·ÌËÓÈ·›Ô˘
ÂÓÙ‡Ô˘ «™˘ÌÌÂÙÔ¯‹», ·Ú¤¯ÔÓÙ·˜ ¤Ó· ·ÎfiÌË Ì¤ÛÔ ÂÓËÌ¤-
ÚˆÛË˜ ÁÈ· ÙÈ˜ ÙÚ¤¯Ô˘ÛÂ˜ ÂÍÂÏ›ÍÂÈ˜ ÙÔ˘ OÌ›ÏÔ˘, ÙÔ ÔÔ›Ô ¤ÁÈ-
ÓÂ ıÂÚÌ¿ ·Ô‰ÂÎÙfi ·fi ÙÔ˘˜ ÌÂÙfi¯Ô˘˜. 

∏ ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË ªÂÙÔ¯ÔÏÔÁ›Ô˘ ÂÍ˘ËÚÂÙÂ› ÙÈ˜ ·Ó¿ÁÎÂ˜ fiÏˆÓ
ÙˆÓ ÌÂÙfi¯ˆÓ, ÂÓÒ Ë ∆Ú¿Â˙· ¤¯ÂÈ ıÂÛ›ÛÂÈ Î·È ÙË ¢ÈÂ‡ı˘Ó-
ÛË ™¯¤ÛÂˆÓ ÌÂ ∂ÂÓ‰˘Ù¤˜, Ë ÔÔ›· ÂÍ˘ËÚÂÙÂ› ÙÈ˜ ÂÈ‰ÈÎfi-
ÙÂÚÂ˜ ·Ó¿ÁÎÂ˜ ÂÓËÌ¤ÚˆÛË˜ ıÂÛÌÈÎÒÓ ÂÂÓ‰˘ÙÒÓ Î·È ·-
Ú·ÁfiÓÙˆÓ ÙË˜ ÎÂÊ·Ï·È·ÁÔÚ¿˜, ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰· Î·È ÙÔ ÂÍˆÙÂÚÈÎfi.

¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË ∂Ù·ÈÚÈÎ‹˜ ¢È·Î˘‚¤ÚÓËÛË˜

¶ÚÔÎÂÈÌ¤ÓÔ˘ Ó· ‰È·ÛÊ·Ï›ÛÂÈ ÙË ‚¤ÏÙÈÛÙË ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÙˆÓ ·Ú-
¯ÒÓ ÙË˜ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹˜ ‰È·Î˘‚¤ÚÓËÛË˜ ÛÂ fiÏÔ ÙÔ Ê¿ÛÌ· ÙˆÓ ‰Ú·-
ÛÙËÚÈÔÙ‹ÙˆÓ ÙË˜, Ë Eurobank ¤¯ÂÈ ıÂÛ›ÛÂÈ ÙËÓ ÂÍÂÈ‰ÈÎÂ˘-
Ì¤ÓË ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË ∂Ù·ÈÚÈÎ‹˜ ¢È·Î˘‚¤ÚÓËÛË˜. ∏ ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË
·˘Ù‹ ·ÔÙ˘ÒÓÂÈ Ù· Ï·›ÛÈ· ‰ÈÔ›ÎËÛË˜, ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›·˜ Î·È ÂÏ¤Á-
¯Ô˘ Ô˘ ·ÊÔÚÔ‡Ó ÛÙËÓ ∆Ú¿Â˙· ·ÏÏ¿ Î·È ÙÈ˜ ı˘Á·ÙÚÈÎ¤˜ ÙË˜
Î·È ÊÚÔÓÙ›˙ÂÈ ÁÈ· ÙËÓ ÔÚı‹ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÙÔ˘˜. ∂ÈÏ¤ÔÓ, Ë ¢È-
Â‡ı˘ÓÛË ∂Ù·ÈÚÈÎ‹˜ ¢È·Î˘‚¤ÚÓËÛË˜ Ê¤ÚÂÈ ÙËÓ Â˘ı‡ÓË ÙË˜
ÂÓËÌ¤ÚˆÛË˜ ÙˆÓ ·ÚÌÔ‰›ˆÓ ÂÔÙÈÎÒÓ ·Ú¯ÒÓ, Û‡ÌÊˆÓ· ÌÂ
ÙÈ˜ ÂÎ¿ÛÙÔÙÂ ÓÔÌÔıÂÙÈÎ¤˜ Ú˘ıÌ›ÛÂÈ˜.

O ∫·ÓÔÓÈÛÌfi˜ ∂ÛˆÙÂÚÈÎ‹˜ ¢È·Î˘‚¤ÚÓËÛË˜, Ô˘ Â›Ó·È ‚·ÛÈ-
ÛÌ¤ÓÔ˜ ÛÙÈ˜ ‚¤ÏÙÈÛÙÂ˜ ‰ÈÂıÓÂ›˜ Ú·ÎÙÈÎ¤˜ Î·È ÂÚÈÁÚ¿ÊÂÈ
ÛÙÔ Û‡ÓÔÏfi ÙÔ˘ ÙÔ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ ÂÏ¤Á¯Ô˘ Î·È ÙÔ˘˜ Î·ÓfiÓÂ˜
‰È·Î˘‚¤ÚÓËÛË˜ Ô˘ ÂÊ·ÚÌfi˙ÔÓÙ·È ·fi ÙËÓ ∆Ú¿Â˙·, ·Ó·-
ıÂˆÚÂ›Ù·È Î¿ıÂ ̄ ÚfiÓÔ, ÒÛÙÂ Ó· ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÂÈ ¿ÓÙÔÙÂ ÙÈ˜
ÙÂÏÂ˘Ù·›Â˜ ÂÍÂÏ›ÍÂÈ˜. 

OÈ ·Ú¯¤˜ ÙÔ˘ ∫·ÓÔÓÈÛÌÔ‡ ∂ÛˆÙÂÚÈÎ‹˜ ¢È·Î˘‚¤ÚÓËÛË˜ Î·È Ë
Ù‹ÚËÛ‹ ÙÔ˘˜ ·ÔÙÂÏÔ‡Ó ‰ÂÛÌÂ‡ÛÂÈ˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ‚¿ÛÂÈ ÙË˜
ÎÂ›ÌÂÓË˜ ÓÔÌÔıÂÛ›·˜, ·ÏÏ¿ ÂÎÙÂ›ÓÔÓÙ·È Î·È ¤Ú·Ó ·˘Ù‹˜,
ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÔÓÙ·˜ ÔÈÎÂÈÔıÂÏÂ›˜ ‰ÂÛÌÂ‡ÛÂÈ˜ Ô˘ Û˘Ì‚¿ÏÏÔ˘Ó
ÛÙË ‰È·Ù‹ÚËÛË Î·È ‚ÂÏÙ›ˆÛË ÙË˜ ·ÍÈÔÈÛÙ›·˜ ÙË˜. ¶¤Ú·Ó ·˘-
ÙÔ‡, Ë Ï‹ÚË˜ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÙˆÓ ÂÙ·ÈÚÈÎÒÓ Î·ÓfiÓˆÓ ‰È·Î˘‚¤Ú-
ÓËÛË˜ ÂÂÎÙ¿ıËÎÂ, Ì¤Ûˆ ÌÈ·˜ ÔÏÈÙÈÎ‹˜ ‚·ÛÈÛÌ¤ÓË˜ ÛÙÈ˜
·Ú¯¤˜ ÙÔ˘ OÌ›ÏÔ˘ EFG Group Û¯ÂÙÈÎ¿ ÌÂ ÙÈ˜ ı˘Á·ÙÚÈÎ¤˜ ÙË˜
Î·È ÙÈ˜ ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜ Ô˘ ÂÏ¤Á¯ÔÓÙ·È ·fi ÙËÓ ∆Ú¿Â˙·. ™Ùfi¯Ô˜
Â›Ó·È Ó· ‚ÂÏÙÈˆıÔ‡Ó ÔÈ ÂÓ¤ÚÁÂÈÂ˜ Û¯ÂÙÈÎ¿ ÌÂ ÙÔ ÂÙ·ÈÚÈÎfi Ï·›-
ÛÈÔ ‰È·Î˘‚¤ÚÓËÛË˜ Î·È Ó· ‰ËÌÈÔ˘ÚÁËıÂ› ¤Ó· ÔÌÔÈfiÌÔÚÊÔ Û‡-
ÓÔÏÔ Î·ÓfiÓˆÓ Î·È ÚÔÙ‡ˆÓ Ô˘ ·ÎÔÏÔ˘ıÂ›Ù·È ·fi Î¿ıÂ ı˘-
Á·ÙÚÈÎ‹. 
∆Ô 2004, Ë ∆Ú¿Â˙· ¤Ú·Ó ÙˆÓ ··ÈÙ‹ÛÂˆÓ Ô˘ ÔÚ›˙ÂÈ ÙÔ
ÂÏÏËÓÈÎfi ıÂÛÌÈÎfi Ï·›ÛÈÔ, Î·ıÈ¤ÚˆÛÂ ÙËÓ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÌÈ·˜
‰ÈÂıÓÔ‡˜ Ú·ÎÙÈÎ‹˜, Û‡ÌÊˆÓ· ÌÂ ÙËÓ ÔÔ›·, ÚÈÓ ·fi ÙÈ˜ °Â-
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∞fi ÙËÓ ›‰Ú˘ÛË ÙË˜ Eurobank, ÛÙÈ˜ ·Ú¯¤˜ ÙË˜ ‰ÂÎ·ÂÙ›·˜ ÙÔ˘
’90, Ù· Ì¤ÏË ÙË˜ ¢ÈÔ›ÎËÛË˜ ¤ıÂÛ·Ó ‚·ÛÈÎÔ‡˜ ÛÙfi¯Ô˘˜, ÔÈ
ÔÔ›ÔÈ ‰È¤Ô˘Ó ÙË ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ÛÂ fiÏ· Ù· Â›-
Â‰·. OÈ ÛÙfi¯ÔÈ ·˘ÙÔ› ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÔ˘Ó ÙË ‰È·ÚÎ‹ ÂÍ˘ËÚ¤ÙË-
ÛË ÙÔ˘ ÂÙ·ÈÚÈÎÔ‡ Û˘ÌÊ¤ÚÔÓÙÔ˜, ÙË Ì·ÎÚÔ¯ÚfiÓÈ· ÂÈ‚›ˆÛË
Î·È ·Ó¿Ù˘ÍË ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜, ÙËÓ Ï‹ÚË ‰È·Ê¿ÓÂÈ· ÛÙË ‰È·-
¯Â›ÚÈÛ‹ ÙË˜, ÙËÓ ÈÛfiÙÈÌË ÚÔÛÙ·Û›· Î·È ÚÔÒıËÛË ÙˆÓ Û˘Ì-
ÊÂÚfiÓÙˆÓ ÙˆÓ ÂÓ‰È·ÊÂÚÔÌ¤ÓˆÓ ÌÂÚÒÓ, Î·ıÒ˜ Î·È ÙË ‰È·Ù‹-
ÚËÛË Î·È ‚ÂÏÙ›ˆÛË ÙË˜ ·ÍÈÔÈÛÙ›·˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜.

∏ ∆Ú¿Â˙· ÊÚfiÓÙÈÛÂ, ·fi ÙËÓ ›‰Ú˘Û‹ ÙË˜, Ó· ‰ÔÌ‹ÛÂÈ ÙË ÏÂÈ-
ÙÔ˘ÚÁ›· ÙË˜ ¿Óˆ ÛÙÈ˜ ·Ú¯¤˜ ÙË˜ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹˜ ‰È·Î˘‚¤ÚÓËÛË˜,
ÁÓˆÚ›˙ÔÓÙ·˜ fiÙÈ ÌfiÓÔ ÌÂ ·˘Ù¤˜ ÙÈ˜ ‚¿ÛÂÈ˜ ı· ÌÔÚÔ‡ÛÂ Ó·
ÂÙ‡¯ÂÈ ÙÔ˘˜ ‚·ÛÈÎÔ‡˜ ·˘ÙÔ‡˜ ÛÙfi¯Ô˘˜. ∞Í›˙ÂÈ Ó· ÛËÌÂÈˆ-
ıÂ› fiÙÈ Ë Û‡ÓıÂÛË ÙÔ˘ ¢ÈÔÈÎËÙÈÎÔ‡ ™˘Ì‚Ô˘Ï›Ô˘ ÙË˜ Eurobank
‰ÂÓ ̄ ÚÂÈ¿ÛÙËÎÂ Ó· ·ÏÏ¿ÍÂÈ Î·Ù¿ ÙËÓ ¤Ó·ÚÍË ÂÊ·ÚÌÔÁ‹˜ ÙÔ˘
Ó.3016 ÙÔ 2002, Î·ıÒ˜ ÙÔ ¢ÈÔÈÎËÙÈÎfi ™˘Ì‚Ô‡ÏÈÔ ÙË˜ ∆Ú¿-
Â˙·˜ ‹Ù·Ó ‹‰Ë ‰ÔÌËÌ¤ÓÔ ÌÂ ÙË ÏÔÁÈÎ‹ ÙˆÓ ÂÎÙÂÏÂÛÙÈÎÒÓ,
ÌË ÂÎÙÂÏÂÛÙÈÎÒÓ Î·È ·ÓÂÍ¿ÚÙËÙˆÓ ÌË ÂÎÙÂÏÂÛÙÈÎÒÓ ÌÂÏÒÓ.
∏ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÙˆÓ ·Ú¯ÒÓ ÙË˜ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹˜ ‰È·Î˘‚¤ÚÓËÛË˜ ÛÂ ¤Ó·
‰ÈÂıÓ‹ fiÌÈÏÔ, fiˆ˜ ·˘ÙfiÓ ÙË˜ Eurobank, Ô˘ ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÂÈ
ÌÂÁ¿ÏÔ ·ÚÈıÌfi ÂÙ·ÈÚÂÈÒÓ, ÌÂ ‰È·ÊÔÚÂÙÈÎÔ‡˜ ÙÔÌÂ›˜ ‰Ú·-
ÛÙËÚÈfiÙËÙ·˜, ¤¯ÂÈ ·Ó¿ÁÎË ·fi ¤Ó· Û‡ÛÙËÌ· Ô˘ ‚·Û›˙ÂÙ·È
ÛÙÔ ‰È·¯ˆÚÈÛÌfi Î·ıËÎfiÓÙˆÓ Î·È ÛÙË ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· «ÛÈÓÈÎÒÓ
ÙÂÈ¯ÒÓ». ∏ ∆Ú¿Â˙· ¤ıÂÛÂ ÛÂ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ÂÛˆÙÂÚÈÎ¤˜ ÔÏÈ-
ÙÈÎ¤˜ Î·È ‰È·‰ÈÎ·Û›Â˜, ÂÍ·ÛÊ·Ï›˙ÔÓÙ·˜ ¤ÙÛÈ ¤Ó·Ó ÔÌÔÈÔÁÂÓ‹
ÙÚfiÔ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›·˜ ÙˆÓ ÂÙ·ÈÚÂÈÒÓ ÙÔ˘ OÌ›ÏÔ˘ ÛÙÔ Ï·›ÛÈÔ
ÙˆÓ ·Ú¯ÒÓ ÙË˜ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹˜ ‰È·Î˘‚¤ÚÓËÛË˜.

ŒÙÛÈ, ÔÈ ·Ú¯¤˜ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹˜ ‰È·Î˘‚¤ÚÓËÛË˜ Û˘Ó‰¤ÔÓÙ·È Ï¤ÔÓ
¿ÚÚËÎÙ· ÌÂ ÙËÓ Â˘Ú‡ÙÂÚË «ÂÙ·ÈÚÈÎ‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·» Î·È ÂÚÈ-
Ï·Ì‚¿ÓÔ˘Ó ‰ÂÛÌÂ‡ÛÂÈ˜ ÙË˜ ¢ÈÔ›ÎËÛË˜ ¤Ú·Ó ·˘ÙÒÓ Ô˘ ÚÔ-
‚Ï¤ÔÓÙ·È ·fi ÙË ÓÔÌÔıÂÛ›·. ∫·È ·˘Ùfi ÁÈ·Ù› ·ÔÙÂÏÂ› Â-
Ô›ıËÛË ÙË˜ ¢ÈÔ›ÎËÛË˜ fiÙÈ, ¤Ú· ·fi ‰È·Ù¿ÍÂÈ˜, ÓfiÌÔ˘˜ Î·È
˘Ô¯ÚÂÒÛÂÈ˜, Ë ÛˆÛÙ‹ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹ ‰È·Î˘‚¤ÚÓËÛË Â›Ó·È ÚˆÙ›-
ÛÙˆ˜ ı¤Ì· ÓÔÔÙÚÔ›·˜, ÚÔ¸Ôı¤ÙÂÈ ÛÂ‚·ÛÌfi ÚÔ˜ ÙÔ˘˜
ÌÂÙfi¯Ô˘˜- Î·È ÙÔ˘˜ Î·Ùfi¯Ô˘˜ ÙË˜ ÏÂÈÔ„ËÊ›·˜- Ô˘ ÂÌÈ-
ÛÙÂ‡ÔÓÙ·È ÙË ‰ÈÔ›ÎËÛË, Î·ıÒ˜ Î·È ·ÓÙ›ÏË„Ë ÙfiÛÔ ÙÔ˘ ¿ÌÂÛÔ˘
fiÛÔ Î·È ÙÔ˘ Ì·ÎÚÔ¯ÚfiÓÈÔ˘ ÔÊ¤ÏÔ˘˜ Ô˘ ÚÔÛÊ¤ÚÂÈ Ë Ï‹-
ÚË˜ ‰È·Ê¿ÓÂÈ· ÁÈ· Ù· ÂÙ·ÈÚÈÎ¿ ‰ÚÒÌÂÓ·. 

¢ÈÔÈÎËÙÈÎfi ™˘Ì‚Ô‡ÏÈÔ

∆Ô ¢ÈÔÈÎËÙÈÎfi ™˘Ì‚Ô‡ÏÈÔ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ EFG Eurobank Ergasias
A.E., fiˆ˜ „ËÊ›ÛÙËÎÂ ·fi ÙË °ÂÓÈÎ‹ ™˘Ó¤ÏÂ˘ÛË ÙˆÓ ªÂÙfi-
¯ˆÓ Ô˘ Ú·ÁÌ·ÙÔÔÈ‹ıËÎÂ ÛÙÈ˜ 5 ∞ÚÈÏ›Ô˘ 2004, ¤¯ÂÈ ̂ ˜
ÂÍ‹˜: 

¶ÚfiÂ‰ÚÔ˜: •ÂÓÔÊÒÓ ∫. ¡ÈÎ‹Ù·˜ 

∂›ÙÈÌÔ˜ ¶ÚfiÂ‰ÚÔ˜
(ªË ÂÎÙÂÏÂÛÙÈÎfi˜ Û‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜): °ÂÒÚÁÈÔ˜ ∫. °fiÓÙÈÎ·˜

∞ÓÙÈÚfiÂ‰ÚÔ˜ ∞’ 
(ªË ÂÎÙÂÏÂÛÙÈÎfi˜ Û‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜): ÕÓÓ· ª·Ú›· §Ô˘›˙· π. §¿ÙÛË

∞ÓÙÈÚfiÂ‰ÚÔ˜ B’ 
(ªË ÂÎÙÂÏÂÛÙÈÎfi˜ Û‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜): §¿˙·ÚÔ˜ ¢. ∂ÊÚ·›ÌÔÁÏÔ˘

¢ÈÂ˘ı‡ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜: ¡ÈÎfiÏ·Ô˜ ∫. ¡·ÓfiÔ˘ÏÔ˜

∞Ó·ÏËÚˆÙ‹˜ 
¢ÈÂ˘ı‡ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜: ¡ÈÎfiÏ·Ô˜ µ. ∫·Ú·ÌÔ‡˙Ë˜

∞Ó·ÏËÚˆÙ‹˜ 
¢ÈÂ˘ı‡ÓˆÓ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜: µ‡ÚˆÓ ¡. ª·ÏÏ‹˜

∂ÎÙÂÏÂÛÙÈÎÔ› ™‡Ì‚Ô˘ÏÔÈ: Ã·Ú¿Ï·ÌÔ˜ ª. ∫‡ÚÎÔ˜

¡ÈÎfiÏ·Ô˜ ∫. ¶·˘Ï›‰Ë˜

ªË ÂÎÙÂÏÂÛÙÈÎÔ› ™‡Ì‚Ô˘ÏÔÈ: ºÒÙË˜ ™. ∞ÓÙˆÓ¿ÙÔ˜ 

Emmanuel L. Bussetil

¢Ú ™‡ÚÔ˜ π. §¿ÙÛË˜

∞ÓÙÒÓÈÔ˜ °. ª›Ì·˜

¢Ú ¶ÂÚÈÎÏ‹˜ ¶. ¶ÂÙ·Ï¿˜

ªË ÂÎÙÂÏÂÛÙÈÎÔ› 
∞ÓÂÍ¿ÚÙËÙÔÈ ™‡Ì‚Ô˘ÏÔÈ: ¶·Ó·ÁÈÒÙË  ̃∫. §·ÌÚfiÔ˘ÏÔ˜

™Ù¿ÌÔ˜ ¶. º·Ê·ÏÈfi˜

°Ú·ÌÌ·Ù¤·˜ ¶fiÏ· ¡. Ã·Ù˙ËÛˆÙËÚ›Ô˘

Œˆ˜ ÙËÓ 5Ë ∞ÚÈÏ›Ô˘ 2004 (ËÌ¤Ú· ÂÎÏÔÁ‹˜ Ó¤Ô˘ ¢.™. ·fi
ÙË °.™.), Ì¤ÏË ÙÔ˘ ¢ÈÔÈÎËÙÈÎÔ‡ ™˘Ì‚Ô˘Ï›Ô˘ ‹Ù·Ó Î·È ÔÈ Î.Î. Dr
Tessen von Heydebreck, Dr Bernd Albrecht von Maltzan, ∫˘-
ÚÈ¿ÎÔ˜ ¡·Û›Î·˜ Î·È ™Ù˘ÏÈ·Ófi˜ ¶··‰ÂÚfi˜.

∂ÈÙÚÔ¤˜ 

ø˜ ÚÔ˜ ÙÈ˜ ÂÈÙÚÔ¤˜ Ô˘ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÔ‡Ó ÛÙËÓ ∆Ú¿Â˙·, ÈÛ¯‡-
Ô˘Ó Ù· ÂÍ‹˜ :

∞. ∂ÈÙÚÔ¤˜ Û˘ÓÈÛÙÒÌÂÓÂ˜ ·fi ÙÔ ¢.™.:

∂ÈÙÚÔ‹ ∂Ï¤Á¯Ô˘
∞·ÚÙ›˙ÂÙ·È ·fi Ù· ÂÍ‹˜ ÌË ÂÎÙÂÏÂÛÙÈÎ¿ Ì¤ÏË ÙÔ˘ ¢.™.:
E. Bussetil (¶ÚfiÂ‰ÚÔ˜), º.∞ÓÙˆÓ¿ÙÔ˜, ¶. ¶ÂÙ·Ï¿˜.

∂ÈÙÚÔ‹ ∫ÈÓ‰‡ÓˆÓ
∞·ÚÙ›˙ÂÙ·È ·fi Ù· ÂÍ‹˜ Ì¤ÏË ÙÔ˘ ¢.™.:
Ã. ∫‡ÚÎÔ˜ (¶ÚfiÂ‰ÚÔ˜), •. ¡ÈÎ‹Ù·˜, ¡. ¡·ÓfiÔ˘ÏÔ˜, 
¡. ∫·Ú·ÌÔ‡˙Ë˜, µ. ª·ÏÏ‹˜, E. Bussetil, ¶. ¶ÂÙ·Ï¿˜.

∂ÈÙÚÔ‹ ∞ÓÙ·ÌÔÈ‚ÒÓ 
∞·ÚÙ›˙ÂÙ·È ·fi Ù· ÂÍ‹˜ Ì¤ÏË ÙÔ˘ ¢.™.:
E. Bussetil (¶ÚfiÂ‰ÚÔ˜), ¡. ¡·ÓfiÔ˘ÏÔ˜, ¶. ¶ÂÙ·Ï¿˜.



·Â˘ıÂ›·˜ ÛÙËÓ ∂ÈÙÚÔ‹ ∂Ï¤Á¯Ô˘, ÂÓ‰˘Ó·ÌÒÓÔÓÙ·˜ Î·Ù’
·˘Ùfi ÙÔÓ ÙÚfiÔ ÙË ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ÙÔ˘ Î·È Î·ÙÔ¯˘ÚÒÓÔÓÙ·˜ ÙËÓ
·ÓÂÍ·ÚÙËÛ›· Î·È ÙÔ Î‡ÚÔ˜ ÙÔ˘. ∂›ÛË˜, Ô ∆ÔÌ¤·˜ ∂ÛˆÙÂÚÈ-
ÎÔ‡ ∂Ï¤Á¯Ô˘ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ‰È·ı¤ÙÂÈ ÙÔ ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚÔ ·ÚÈıÌfi
ÂÏÂÁÎÙÒÓ, Î·Ùfi¯ˆÓ ‰ÈÂıÓÒÓ ÂÏÂÁÎÙÈÎÒÓ Ù›ÙÏˆÓ, ·fi Î¿ıÂ
¿ÏÏË ‰ÈÂ‡ı˘ÓÛË ÂÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ÂÏ¤Á¯Ô˘ ̄ ÚËÌ·ÙÔÈÛÙˆÙÈÎÔ‡
È‰Ú‡Ì·ÙÔ˜ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·.

¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË Compliance

∏ ∆Ú¿Â˙· ¤¯ÂÈ ıÂÛ›ÛÂÈ ÂÍÂÈ‰ÈÎÂ˘Ì¤ÓË ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË
Compliance, ÛÙfi¯Ô˜ ÙË˜ ÔÔ›·˜ Â›Ó·È Ó· Û˘Ó‰Ú¿ÌÂÈ ÛÙË ‰È·-
¯Â›ÚÈÛË ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ Ô˘ Û¯ÂÙ›˙ÔÓÙ·È ÌÂ ÙË Û˘ÌÌfiÚÊˆÛË ÚÔ˜
ÙÈ˜ ‰È·Ù¿ÍÂÈ˜ ÙˆÓ ¡ÔÌÔıÂÙÈÎÒÓ Î·È ƒ˘ıÌÈÛÙÈÎÒÓ ∞Ú¯ÒÓ Î·-
ıÒ˜ Î·È ÌÂ ÙÔ ÂÛˆÙÂÚÈÎfi Î·ÓÔÓÈÛÙÈÎfi Ï·›ÛÈÔ ÙË˜ Eurobank.
ø˜ Ù¤ÙÔÈÔÈ Î›Ó‰˘ÓÔÈ ÓÔÔ‡ÓÙ·È ÔÈ Î›Ó‰˘ÓÔÈ ÓÔÌÈÎÒÓ ‹ ıÂÛÌÈÎÒÓ
Î˘ÚÒÛÂˆÓ, Ë Èı·Ó‹ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹ ̇ ËÌ›·, ·ÏÏ¿ Î·È Ë ̇ ËÌ›· ÛÙË
Ê‹ÌË ÙË˜ Eurobank, Ô˘ ÌÔÚÔ‡Ó Ó· Â¤ÏıÔ˘Ó ·fi ÙË ÌË
Û˘ÌÌfiÚÊˆÛ‹ ÙË˜ ÌÂ ÙË Û¯ÂÙÈÎ‹ ÓÔÌÔıÂÛ›·, ÙÈ˜ ıÂÛÌÈÎ¤˜ ‰È·-
Ù¿ÍÂÈ˜, ÙÔ˘˜ ÂÛˆÙÂÚÈÎÔ‡˜ Î·ÓÔÓÈÛÌÔ‡˜ ‰È·Î˘‚¤ÚÓËÛË˜ Î·È
ÙÔ˘˜ Â˘Ú‡ÙÂÚÔ˘˜ Î·ÓfiÓÂ˜ ÙÚ·Â˙ÈÎ‹˜ ‰ÂÔÓÙÔÏÔÁ›·˜.  

∏ ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË Compliance Â›Ó·È ÔÚÁ·ÓˆÙÈÎ¿ ·ÓÂÍ¿ÚÙËÙË Î·È
‰ÂÓ Û˘ÌÌÂÙ¤¯ÂÈ ÛÙÈ˜ ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎ¤˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙÂ˜ ÙË˜
Eurobank. ™˘ÓÂÚÁ¿˙ÂÙ·È ÛÙÂÓ¿ ÌÂ ÙÔÓ ∆ÔÌ¤· ∂ÛˆÙÂÚÈÎÔ‡
∂Ï¤Á¯Ô˘, Î˘Ú›ˆ˜ ÛÂ ÙÔÌÂ›˜ fiÔ˘ ̆ ¿Ú¯Ô˘Ó Û˘Ó¤ÚÁÂÈÂ˜. ¢È·-
ı¤ÙÂÈ ÙË ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ· ·ÚfiÛÎÔÙË˜ ÚfiÛ‚·ÛË˜ ÛÂ fiÏÂ˜ ÙÈ˜
ÏËÚÔÊÔÚ›Â˜ Î·È ÛÙÂÏ¤¯Ë ÙË˜ Eurobank Ô˘ ··ÈÙÔ‡ÓÙ·È ÁÈ·
ÙËÓ ÔÌ·Ï‹ ‰ÈÂÍ·ÁˆÁ‹ ÙˆÓ ·ÚÌÔ‰ÈÔÙ‹ÙˆÓ ÙË˜, ÔÈ ÔÔ›Â˜ Â-
ÚÈÁÚ¿ÊÔÓÙ·È ·Ó·Ï˘ÙÈÎ¿ ÛÙÔÓ ∫·ÓÔÓÈÛÌfi §ÂÈÙÔ˘ÚÁ›·˜ ÙË˜ ¢È-
Â‡ı˘ÓÛË˜ Compliance Ô˘ ¤¯ÂÈ ÂÁÎÚÈıÂ› ·fi ÙËÓ ∂ÈÙÚÔ‹
∂Ï¤Á¯Ô˘ ÙË˜ Eurobank. O ÂÈÎÂÊ·Ï‹˜ ÙË˜ ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË˜
Compliance Û˘ÌÌÂÙ¤¯ÂÈ ÛÙÈ˜ Ù·ÎÙÈÎ¤˜ Û˘Ó·ÓÙ‹ÛÂÈ˜ ÙË˜ ∂È-
ÙÚÔ‹˜ ∂Ï¤Á¯Ô˘ Î·È Î·Ù·ı¤ÙÂÈ ·Ó·ÊÔÚ¤˜ Û¯ÂÙÈÎ¿ ÌÂ Ù· Â-
Ú·ÁÌ¤Ó· ÙË˜ ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË˜ Î·È Ù· Ì¤ÙÚ· Ô˘ Ï·Ì‚¿ÓÔÓÙ·È ÁÈ·
ÙËÓ ·ÔÙÚÔ‹ ÙˆÓ ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ ÌË Û˘ÌÌfiÚÊˆÛË˜. ∂›ÛË˜, Û˘Ì-
ÌÂÙ¤¯ÂÈ Ù·ÎÙÈÎ¿ ÛÂ Û˘Ó·ÓÙ‹ÛÂÈ˜ ÌÂ ·ÓÒÙ·Ù· ‰ÈÂ˘ı˘ÓÙÈÎ¿ ÛÙÂ-
Ï¤¯Ë. 

OÈ ·ÚÌÔ‰ÈfiÙËÙÂ˜ ÙË˜ ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË˜ Compliance ÂÚÈÏ·Ì‚¿-
ÓÔ˘Ó:
ñ ∆Ë ‰È·¯Â›ÚÈÛË ıÂÌ¿ÙˆÓ Ô˘ ·ÊÔÚÔ‡Ó ÛÙË ÓÔÌÈÌÔÔ›ËÛË

ÂÛfi‰ˆÓ ·fi ·Ú¿ÓÔÌÂ˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙÂ˜ (money
laundering), ÌÂÙ·Í‡ ¿ÏÏˆÓ Ì¤Ûˆ ÙË˜ Û˘ÓÂÚÁ·Û›·˜ ÌÂ ÙÈ˜
·ÚÌfi‰ÈÂ˜ ·Ú¯¤˜ Î·È ÙË˜ ·ÚÔ¯‹˜ ÂÎ·›‰Â˘ÛË˜ Î·È ̆ Ô-
ÛÙ‹ÚÈÍË˜ ÛÙÔ ÚÔÛˆÈÎfi. ∏ ¢ÈÔ›ÎËÛË ÙË˜ Eurobank ‰Â-
ÛÌÂ‡ÂÙ·È Ó· ̄ ÚËÛÈÌÔÔÈ‹ÛÂÈ ÙÈ˜ ÈÔ ÂÍÂÏÈÁÌ¤ÓÂ˜ ÔÏÈÙÈ-
Î¤˜ Î·È Û˘ÛÙ‹Ì·Ù· ÂÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ÂÏ¤Á¯Ô˘ ÚÔÎÂÈÌ¤ÓÔ˘ Ó·
Û˘Ó‰Ú¿ÌÂÈ ÙÈ˜ ·ÚÌfi‰ÈÂ˜ ·Ú¯¤˜ ÛÙËÓ ÚfiÏË„Ë Î·È Î·Ù·-
ÛÙÔÏ‹ ÙË˜ ÓÔÌÈÌÔÔ›ËÛË˜ ÂÛfi‰ˆÓ ·fi ÂÁÎÏËÌ·ÙÈÎ¤˜  ‰Ú·-
ÛÙËÚÈfiÙËÙÂ˜. ¶ÚÔ˜ Â›ÙÂ˘ÍË ÙÔ˘ ÛÎÔÔ‡ ·˘ÙÔ‡, Ë ¢ÈÔ›ÎË-
ÛË ÚÔ¤‚Ë ÙÔ 2004 ÛÂ ÂÓ¤ÚÁÂÈÂ˜ ÁÈ· ÙËÓ ÂÈÛ·ÁˆÁ‹

·˘ÙÔÌ·ÙÔÔÈËÌ¤ÓÔ˘ Û˘ÛÙ‹Ì·ÙÔ˜ ·Ú·ÎÔÏÔ‡ıËÛË˜ Î·È
·ÍÈÔÏfiÁËÛË˜ Û˘Ó·ÏÏ·ÁÒÓ Î·È ÂÏ·ÙÒÓ, ÛÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙˆÓ
‰È·Ù¿ÍÂˆÓ ÂÚ› ÍÂÏ‡Ì·ÙÔ˜ ̄ Ú‹Ì·ÙÔ˜. 

ñ ∆Ë ‰ÈÂÓ¤ÚÁÂÈ· ÂÚÂ˘ÓÒÓ Î·È ÙËÓ ·ÚÔ¯‹ ÏËÚÔÊÔÚÈÒÓ Î·Ù’
··›ÙËÛË ÙˆÓ ƒ˘ıÌÈÛÙÈÎÒÓ ∞Ú¯ÒÓ.

ñ ∆ËÓ ÂÓËÌ¤ÚˆÛË ÙË˜ ¢ÈÔ›ÎËÛË˜ Û¯ÂÙÈÎ¿ ÌÂ ÙÈ˜ ÂÈÙÒÛÂÈ˜
Ó¤ˆÓ ÓfiÌˆÓ Î·È ‰È·Ù¿ÍÂˆÓ Ô˘ ÂÌ›ÙÔ˘Ó ÛÙÔ ·ÓÙÈÎÂ›ÌÂ-
ÓÔ Î·È ÙÈ˜ ·ÚÌÔ‰ÈfiÙËÙÂ˜ ÙË˜ ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË˜ Compliance.

ñ ∆ËÓ ·Ú·ÎÔÏÔ‡ıËÛË ÙË˜ Ù‹ÚËÛË˜, ·fi ÙÔ ÚÔÛˆÈÎfi ÙË˜
∆Ú¿Â˙·˜, ÙÔ˘ ÂÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ Î·ÓÔÓÈÛÙÈÎÔ‡ Ï·ÈÛ›Ô˘ ÙË˜,
fiˆ˜ .¯. Ô ∫Ò‰ÈÎ·˜ ¢ÂÔÓÙÔÏÔÁ›·˜.

ñ ∆ËÓ ·Ú·ÎÔÏÔ‡ıËÛË ÙË˜ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹˜ ÙˆÓ ‰È·Ù¿ÍÂˆÓ ÁÈ·
ÙÈ˜ Û˘Ó·ÏÏ·Á¤˜ ÙÔ˘ ÚÔÛˆÈÎÔ‡.   

ñ ∆Ë ‰ÈÂÎÂÚ·›ˆÛË ¿ÏÏˆÓ ÂÚÁ·ÛÈÒÓ Ô˘ Ù˘¯fiÓ ··ÈÙÔ‡ÓÙ·È
·fi ÙÈ˜ ƒ˘ıÌÈÛÙÈÎ¤˜ ∞Ú¯¤˜.

∂ÔÙÂ›·

∆ËÓ ÂÔÙÂ›· ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ EFG Eurobank Ergasias ̂ ˜ È-
ÛÙˆÙÈÎÔ‡ È‰Ú‡Ì·ÙÔ˜ ·ÛÎÂ› Ë ∆Ú¿Â˙· ÙË˜ ∂ÏÏ¿‰Ô˜. ¶·Ú¿Ï-
ÏËÏ·, ̂ ˜ Ì¤ÏÔ˜ ÙÔ˘ EFG Group Ë ∆Ú¿Â˙· ÂÏ¤Á¯ÂÙ·È ¤ÌÌÂ-
Û· Î·È ·fi ÙËÓ ∫ÂÓÙÚÈÎ‹ ∆Ú¿Â˙· ÙË˜ ∂Ï‚ÂÙ›·˜ (Swiss Federal
Banking Commission) Ô˘ ÂÔÙÂ‡ÂÈ ÙÔ EFG Group ÛÂ fiÏ·
ÙÔ˘ Ù· Â›Â‰·. ∂›ÛË˜, Ë EFG Eurobank Ergasias, ̂ ˜ ÂÈ-
ÛËÁÌ¤ÓË ÂÙ·ÈÚÂ›·, ÙÂÏÂ› ̆ fi ÙËÓ ÂÔÙÂ›· ÙË˜ ∂ÈÙÚÔ‹˜
∫ÂÊ·Ï·È·ÁÔÚ¿˜ Î·È ÙÔ˘ ÃÚËÌ·ÙÈÛÙËÚ›Ô˘ ∞ıËÓÒÓ. ŸÚÁ·Ó·
ÂÔÙÂ›·˜ ÙË˜ ÂÙ·ÈÚÂ›·˜, Û‡ÌÊˆÓ· ÌÂ ÙÔ Î.Ó. 2190/1920,
fiˆ˜ ÈÛ¯‡ÂÈ, Â›Ó·È ÔÈ ÔÚÎˆÙÔ› ÂÏÂÁÎÙ¤˜. OÈ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ¤˜ Î·-
Ù·ÛÙ¿ÛÂÈ˜ ¯Ú‹ÛÂˆ˜ 2004 ÂÏ¤Á¯ıËÎ·Ó ·fi ÙËÓ
PricewaterhouseCoopers ∞.∂.∂. (ÂÏÂÁÎÙ¤˜: ∫. ƒÈÚ‹˜, ∞. ¶·-
·ÁÂˆÚÁ›Ô˘). ŸÚÁ·Ó· ÂÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ÂÏ¤Á¯Ô˘, Û‡ÌÊˆÓ· ÌÂ ÙÔ
¡. 2076/1992, Â›Ó·È Ë ∂ÈÙÚÔ‹ ∂Ï¤Á¯Ô˘ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜, Ë
¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË ∂ÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ∂Ï¤Á¯Ô˘ Î·È Ô Compliance Officer.
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ÓÈÎ¤˜ ™˘ÓÂÏÂ‡ÛÂÈ˜ ÙˆÓ ªÂÙfi¯ˆÓ, Û˘ÓÙ¿ÛÛÂÙ·È Î·È ‰ËÌÔ-
ÛÈÔÔÈÂ›Ù·È ·Ó·Ï˘ÙÈÎ‹ ¤ÎıÂÛË Â› ÙˆÓ ıÂÌ¿ÙˆÓ ÙË˜ ËÌÂÚ‹-
ÛÈ·˜ ‰È¿Ù·ÍË˜. ª¤Ûˆ ·˘Ù‹˜ ÔÈ Ì¤ÙÔ¯ÔÈ ÂÓËÌÂÚÒÓÔÓÙ·È ÂÁÎ·›-
Úˆ˜ Î·È ÏÂÙÔÌÂÚÒ˜ ÁÈ· Ù· ı¤Ì·Ù· Ô˘ ı· Û˘˙ËÙËıÔ‡Ó Î·Ù¿
ÙË ‰È¿ÚÎÂÈ· ÙË˜ Û˘ÓÂ‰Ú›·ÛË˜.

™‡ÛÙËÌ· ∂ÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ∂Ï¤Á¯Ô˘

∏ ∆Ú¿Â˙· ¤¯ÂÈ ıÂÛ›ÛÂÈ ¤Ó· ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎfi Û‡ÛÙËÌ· ÂÛˆ-
ÙÂÚÈÎÔ‡ ÂÏ¤Á¯Ô˘, Û¯Â‰È·ÛÌ¤ÓÔ Ó· ·Ú¤¯ÂÈ ¤Ó·Ó Â‡ÏÔÁÔ ‚·ı-
Ìfi ‰È·‚Â‚·›ˆÛË˜ Û¯ÂÙÈÎ¿ ÌÂ ÙËÓ Â›ÙÂ˘ÍË ÙˆÓ ÛÙfi¯ˆÓ ÙË˜,
fiˆ˜ ·˘ÙÔ› ÔÌ·‰ÔÔÈÔ‡ÓÙ·È ÛÙÈ˜ ·Ú·Î¿Ùˆ Î·ÙËÁÔÚ›Â˜: 

ñ ™˘ÓÂ‹˜ ̆ ÏÔÔ›ËÛË ÙË˜ ÂÈ¯ÂÈÚËÛÈ·Î‹˜ ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹˜ ÙË˜
∆Ú¿Â˙·˜ ÌÂ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ‹ ̄ Ú‹ÛË ÙˆÓ ‰È·ı¤ÛÈÌˆÓ fi-
ÚˆÓ.

ñ ¢È·Ê‡Ï·ÍË ÙˆÓ ÂÚÈÔ˘ÛÈ·ÎÒÓ ÛÙÔÈ¯Â›ˆÓ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜.
ñ ∂Í·ÛÊ¿ÏÈÛË ÙË˜ ÏËÚfiÙËÙ·˜ Î·È ÙË˜ ·ÍÈÔÈÛÙ›·˜ ÙˆÓ ÛÙÔÈ-

¯Â›ˆÓ Î·È ÙˆÓ ÏËÚÔÊÔÚÈÒÓ Ô˘ ··ÈÙÔ‡ÓÙ·È ÁÈ· ÙÔÓ ·ÎÚÈ-
‚‹ Î·È ¤ÁÎ·ÈÚÔ ÚÔÛ‰ÈÔÚÈÛÌfi ÙË˜ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹˜ ÙË˜ Î·Ù¿-
ÛÙ·ÛË˜ Î·È ÙËÓ ·Ú·ÁˆÁ‹ ·ÍÈfiÈÛÙˆÓ ÏÔÁÈÛÙÈÎÒÓ
Î·Ù·ÛÙ¿ÛÂˆÓ.

ñ ™˘ÌÌfiÚÊˆÛË ÌÂ ÙÔ ıÂÛÌÈÎfi Ï·›ÛÈÔ Ô˘ ‰È¤ÂÈ ÙË ÏÂÈ-
ÙÔ˘ÚÁ›· ÙË˜ Î·È ÌÂ ÙÔ˘˜ ¿ÛË˜ Ê‡ÛÂˆ˜ ÂÛˆÙÂÚÈÎÔ‡˜ Î·-
ÓÔÓÈÛÌÔ‡˜ ÙË˜.

µ·ÛÈÎ¤˜ ·Ú¯¤˜ Î·È ÎÚÈÙ‹ÚÈ· Ô˘ ‰È¤Ô˘Ó ÙÔ ™‡ÛÙËÌ· ∂Ûˆ-
ÙÂÚÈÎÔ‡ ∂Ï¤Á¯Ô˘ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ Â›Ó·È Ù· ÂÍ‹˜: 

OÚÁ·ÓˆÙÈÎ‹ ‰ÔÌ‹: ∞ÔÙÂÏÂ› ÙÔ ıÂÌ¤ÏÈÔ fiÏˆÓ ÙˆÓ ¿ÏÏˆÓ Û˘-
ÓÙÂÏÂÛÙÒÓ ÙÔ˘ Û˘ÛÙ‹Ì·ÙÔ˜ ÂÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ÂÏ¤Á¯Ô˘, ÁÈ·Ù› ·-
Ú¤¯ÂÈ ÙÔ Ï·›ÛÈÔ Î·È ‚ÔËı¿ ÛÙË ‰È·ÌfiÚÊˆÛË ÙÔ˘ Î·Ù¿ÏÏËÏÔ˘
ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓÙÔ˜ ÂÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ÂÏ¤Á¯Ô˘, Â‰Ú·ÈÒÓÔÓÙ·˜ ÛÙË Û˘-
ÓÂ›‰ËÛË ÙˆÓ ̆ ·ÏÏ‹ÏˆÓ ÙËÓ ·Ó·ÁÎ·ÈfiÙËÙ·  ÂÊ·ÚÌÔÁ‹˜ ÙÔ˘
Û˘ÛÙ‹Ì·ÙÔ˜ ÂÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ÂÏ¤Á¯Ô˘. ∏ ·ÎÂÚ·ÈfiÙËÙ· Î·È ÔÈ ̆ „Ë-
Ï¤˜ ËıÈÎ¤˜ ·Í›Â˜ Ô˘ ËÁ¿˙Ô˘Ó ·fi ÙË ÊÈÏÔÛÔÊ›· ÙË˜ ‰ÈÔ›-
ÎËÛË˜ Î·È ÙÔÓ ÙÚfiÔ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›·˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜, Î·ıÒ˜ Î·È
Ë Î·Ù¿ÏÏËÏË ÔÏÈÙÈÎ‹ ÚÔÛÏ‹„ÂˆÓ Î·È ÂÎ·›‰Â˘ÛË˜ ÙÔ˘ ÚÔ-
ÛˆÈÎÔ‡, ‰È·ÛÊ·Ï›˙Ô˘Ó ÙÔÓ Â·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÛÌfi Î·È ÙÔ ̆ „ËÏfi
Â›Â‰Ô Î·Ù¿ÚÙÈÛË˜ ÙˆÓ ̆ ·ÏÏ‹ÏˆÓ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜. 

∞ÍÈÔÏfiÁËÛË ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ: ∏ ∆Ú¿Â˙· ·Ó·ÁÓˆÚ›˙ÂÈ fiÙÈ Ë ·Ó¿ÏË-
„Ë ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ Â›Ó·È ·Ó·fiÛ·ÛÙÔ Ì¤ÚÔ˜ ÙˆÓ ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎÒÓ
‰Ú·ÛÙËÚÈÔÙ‹ÙˆÓ ÙË˜. Œ¯ÂÈ ı¤ÛÂÈ ÌË¯·ÓÈÛÌÔ‡˜ ÌÂ ÛÎÔfi ÙÔÓ
ÂÓÙÔÈÛÌfi ÙˆÓ ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ, ÙËÓ ÂÎÙ›ÌËÛË ÙË˜ Èı·Ó‹˜ ̇ ËÌ›·˜
Ô˘ ÌÔÚÔ‡Ó Ó· ÚÔÍÂÓ‹ÛÔ˘Ó ÛÙËÓ ∆Ú¿Â˙· Î·È ÙËÓ ·ÔÙÂ-
ÏÂÛÌ·ÙÈÎ‹ ‰È·¯Â›ÚÈÛ‹ ÙÔ˘˜. 

∂ÏÂÁÎÙÈÎÔ› ÌË¯·ÓÈÛÌÔ›: OÈ ÂÏÂÁÎÙÈÎÔ› ÌË¯·ÓÈÛÌÔ› ÂÚÈÏ·Ì-
‚¿ÓÔ˘Ó fiÏÂ˜ ÙÈ˜ ÔÏÈÙÈÎ¤˜ Î·È ‰È·‰ÈÎ·Û›Â˜ Ô˘ ‰È·ÛÊ·Ï›˙Ô˘Ó
ÙËÓ ̆ ÏÔÔ›ËÛË ÙˆÓ ÛÙfi¯ˆÓ ÙË˜ ¢ÈÔ›ÎËÛË˜. ∞ÊÔÚÔ‡Ó Î·È ‰È¤-
Ô˘Ó fiÏÔ ÙÔÓ ÔÚÁ·ÓÈÛÌfi, ÛÂ fiÏ· Ù· ‰ÈÔÈÎËÙÈÎ¿ Â›Â‰·, Î·È

Î·Ï‡ÙÔ˘Ó fiÏÂ˜ ÙÈ˜ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›Â˜ ÙÔ˘. ª›· ·fi ÙÈ˜ Î‡ÚÈÂ˜ ‰È-
ÎÏÂ›‰Â˜ ·ÛÊ·ÏÂ›·˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ Â›Ó·È Ô ‰È·¯ˆÚÈÛÌfi˜ Î·-
ıËÎfiÓÙˆÓ.

¶ÏËÚÔÊfiÚËÛË Î·È ÂÈÎÔÈÓˆÓ›·: ∏ ∆Ú¿Â˙· ¤¯ÂÈ ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ‹-
ÛÂÈ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ¿ Î·Ó¿ÏÈ· ÂÈÎÔÈÓˆÓ›·˜, ÁÈ· Ó· ÂÍ·ÛÊ·-
Ï›ÛÂÈ ÙË ÚÔ‹ ÏËÚÔÊÔÚÈÒÓ ÛÂ fiÏÔ ÙÔ Ê¿ÛÌ· ÙÔ˘ ÔÚÁ·ÓÈÛÌÔ‡
Î·È ÚÔ˜ fiÏÂ˜ ÙÈ˜ Î·ÙÂ˘ı‡ÓÛÂÈ˜ ÙË˜ ‰ÈÔÈÎËÙÈÎ‹˜ ˘Ú·Ì›‰·˜.
∂ÈÏ¤ÔÓ, ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÔ‡Ó ÌË¯·ÓÈÛÌÔ› Ô˘ ÂÈÙÚ¤Ô˘Ó ÙËÓ ·Ô-
ÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ‹ ÂÈÎÔÈÓˆÓ›· ÌÂÙ·Í‡ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ Î·È ÙÚ›ÙˆÓ,
fiˆ˜ ÓÔÌÔıÂÙÈÎÔ› ·Ú¿ÁÔÓÙÂ˜, Ì¤ÙÔ¯ÔÈ Î·È ÂÏ¿ÙÂ˜. 

¶·Ú·ÎÔÏÔ‡ıËÛË: ∏ ∆Ú¿Â˙· ¤¯ÂÈ ı¤ÛÂÈ ÌË¯·ÓÈÛÌÔ‡˜ ÁÈ· ÙËÓ
·ÚfiÛÎÔÙË ·Ú·ÎÔÏÔ‡ıËÛË ÙˆÓ ÂÚÁ·ÛÈÒÓ ÙË˜, ̂ ˜ Ì¤ÚÔ˜
ÙˆÓ Î·ıËÌÂÚÈÓÒÓ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÒÓ ÙË˜, ̂ ÛÙfiÛÔ ¤¯ÂÈ ıÂÛÌÔıÂ-
Ù‹ÛÂÈ Î·È ÍÂ¯ˆÚÈÛÙ¤˜ ÂÏÂÁÎÙÈÎ¤˜ ÌÔÓ¿‰Â˜ Ô˘ ÛÎÔfi ¤¯Ô˘Ó
ÙË ‰ÈÂÍ·ÁˆÁ‹ ·ÓÂÍ¿ÚÙËÙˆÓ ÂÚÈÔ‰ÈÎÒÓ ·ÍÈÔÏÔÁ‹ÛÂˆÓ. 

∆· Ì¤ÏË ÙÔ˘ ¢ÈÔÈÎËÙÈÎÔ‡ ™˘Ì‚Ô˘Ï›Ô˘ ¤¯Ô˘Ó ÙËÓ ÙÂÏÈÎ‹ Â˘-
ı‡ÓË ÁÈ· ÙË ‰È·ÛÊ¿ÏÈÛË ÙË˜ Â¿ÚÎÂÈ·˜ Î·È ÙË˜ ·ÔÙÂÏÂ-
ÛÌ·ÙÈÎfiÙËÙ·˜ ÙÔ˘ Û˘ÛÙ‹Ì·ÙÔ˜ ÂÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ÂÏ¤Á¯Ô˘ Î·È ÁÈ·
ÙËÓ ·Ú·ÎÔÏÔ‡ıËÛË Î·È ÂÔÙÂ›· ÙË˜ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ‹˜
ÂÊ·ÚÌÔÁ‹˜ ÙÔ˘. ∏ ¢ÈÔ›ÎËÛË ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ¤¯ÂÈ ÙËÓ Â˘ı‡-
ÓË ÁÈ· ÙË ¯¿Ú·ÍË Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓË˜ ÔÏÈÙÈÎ‹˜ ÁÈ· ÙËÓ Â›ÙÂ˘-
ÍË ÙË˜ ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹˜ ÙÔ˘ ¢ÈÔÈÎËÙÈÎÔ‡ ™˘Ì‚Ô˘Ï›Ô˘ fiÛÔÓ ·ÊÔ-
Ú¿ ÛÙÔ Û‡ÛÙËÌ· ÂÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ÂÏ¤Á¯Ô˘. ∏ ∂ÈÙÚÔ‹ ∂Ï¤Á¯Ô˘
Î·È Ô ∆ÔÌ¤·˜ ∂ÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ∂Ï¤Á¯Ô˘ Â›Ó·È ‰‡Ô ·fi Ù· fiÚÁ·-
Ó· ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ Ô˘ ·Ú¤¯Ô˘Ó ˘ÔÛÙ‹ÚÈÍË ÛÙÔ ¢ÈÔÈÎËÙÈ-
Îfi ™˘Ì‚Ô‡ÏÈÔ Î·È ÙË ¢ÈÔ›ÎËÛË, ÁÈ· ÙËÓ Î·Ï‡ÙÂÚË ÂÎÙ¤ÏÂÛË
ÙˆÓ Î·ıËÎfiÓÙˆÓ ÙÔ˘˜ ÛÙÔÓ ÙÔÌ¤· ·˘ÙfiÓ.  

∫‡ÚÈÔ ¤ÚÁÔ ÙË˜ ∂ÈÙÚÔ‹˜ ∂Ï¤Á¯Ô˘ Â›Ó·È Ë ̆ ÔÛÙ‹ÚÈÍË ÙÔ˘
¢ÈÔÈÎËÙÈÎÔ‡ ™˘Ì‚Ô˘Ï›Ô˘ ÛÙËÓ ¿ÛÎËÛË ÙˆÓ ÂÔÙÈÎÒÓ Î·ıË-
ÎfiÓÙˆÓ ÙÔ˘, Ì¤Ûˆ ÙˆÓ ·ÎfiÏÔ˘ıˆÓ ÂÚÁ·ÛÈÒÓ:
ñ ∞ÓÂÍ¿ÚÙËÙË ÂÍ¤Ù·ÛË ÙˆÓ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎÒÓ Î·Ù·ÛÙ¿ÛÂˆÓ Î·È

ÏÔÈÒÓ ÏËÚÔÊÔÚÈÒÓ Ô˘ ÚÔÔÚ›˙ÔÓÙ·È ÁÈ· ‰ËÌÔÛ›Â˘ÛË.
ñ ¢È·ÛÊ¿ÏÈÛË ÙË˜ Â¿ÚÎÂÈ·˜ Î·È ÙË˜ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎfiÙË-

Ù·˜ ÙÔ˘ ™˘ÛÙ‹Ì·ÙÔ˜ ∂ÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ∂Ï¤Á¯Ô˘, ÙÔ ÔÔ›Ô ¤¯ÂÈ
ıÂÛÈÛÙÂ› ·fi ÙË ¢ÈÔ›ÎËÛË Î·È ÙÔ ¢ÈÔÈÎËÙÈÎfi ™˘Ì‚Ô‡ÏÈÔ. 

ñ ¶·Ú·ÎÔÏÔ‡ıËÛË ÙˆÓ ‰È·‰ÈÎ·ÛÈÒÓ ÂÏ¤Á¯Ô˘. 

∫‡ÚÈÔ˜ ÚfiÏÔ˜ ÙÔ˘ ∆ÔÌ¤· ∂ÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ∂Ï¤Á¯Ô˘ Â›Ó·È Ë ·ÚÔ-
¯‹ ̆ ÔÛÙ‹ÚÈÍË˜ ÛÙÔ ¢ÈÔÈÎËÙÈÎfi ™˘Ì‚Ô‡ÏÈÔ Î·È ÛÙËÓ ∂ÈÙÚÔ-
‹ ∂Ï¤Á¯Ô˘ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ÌÂ ÙËÓ ·ÚÔ¯‹ ·ÓÂÍ¿ÚÙËÙˆÓ Î·È
Û˘ÛÙËÌ·ÙÈÎÒÓ ·ÍÈÔÏÔÁ‹ÛÂˆÓ ÙË˜ Â¿ÚÎÂÈ·˜, ÙË˜ ·ÔÙÂÏÂ-
ÛÌ·ÙÈÎfiÙËÙ·˜ Î·È ÙË˜ ·Ô‰ÔÙÈÎfiÙËÙ·˜ fiÏˆÓ ÙˆÓ ÂÈÌ¤ÚÔ˘˜
ÌË¯·ÓÈÛÌÒÓ ÂÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ÂÏ¤Á¯Ô˘ Ô˘ ‰È¤Ô˘Ó ÙË ÏÂÈÙÔ˘Ú-
Á›· ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ Î·È ÙˆÓ ı˘Á·ÙÚÈÎÒÓ ÂÙ·ÈÚÂÈÒÓ ÙÔ˘ OÌ›ÏÔ˘.
O ∆ÔÌ¤·˜ ∂ÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ∂Ï¤Á¯Ô˘ ‰È·ÌÔÚÊÒÓÂÈ ÚÔÙ¿ÛÂÈ˜ Ô˘
‚ÔËıÔ‡Ó ÛÙË Û˘ÓÂ¯‹ ‚ÂÏÙ›ˆÛË ÙˆÓ Û˘ÛÙËÌ¿ÙˆÓ ÂÛˆÙÂÚÈÎÔ‡
ÂÏ¤Á¯Ô˘, ÌÂ ÛÙfi¯Ô ÙËÓ Â›ÙÂ˘ÍË ̆ „ËÏ‹˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎfiÙËÙ·˜
Î·È ·Ô‰ÔÙÈÎfiÙËÙ·˜ ÌÂ ‚¿ÛË ‰ÈÂıÓ‹ ÂÏÂÁÎÙÈÎ¿ ÚfiÙ˘·. 

OÚÁ·ÓˆÙÈÎ¿, Ô ∆ÔÌ¤·˜ ∂ÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ∂Ï¤Á¯Ô˘ ·Ó·Ê¤ÚÂÙ·È
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H ∆Ú¿Â˙· ·Ú¤¯ÂÈ Î›ÓËÙÚ· ÁÈ· Ó· ‚ÂÏÙÈÒÓÔÌ·È

Û˘ÓÂ¯Ò˜ Î·È ÌÂ ·ÓÙ·ÌÔ›‚ÂÈ ÌÂ ·ÍÈÔÎÚ·Ù›·

∂ÚÁ·˙fiÌÂÓÔ˜ ÛÙË Eurobank

∏ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹ Ê‹ÌË ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ EFG Eurobank Ergasias ÛÙ·
ı¤Ì·Ù· ‰ÈÔ›ÎËÛË˜ ·ÓıÚÒÈÓÔ˘ ‰˘Ó·ÌÈÎÔ‡, «employer of first
choice», ËÁ¿˙ÂÈ ÚˆÙ›ÛÙˆ˜ ·fi ÙË ÛËÌ·Û›· Ô˘ ·Ô‰›‰ÂÈ
Ë ∆Ú¿Â˙· ÛÙÔ ¤Ì„˘¯Ô ‰˘Ó·ÌÈÎfi ÙË˜, ·ÏÏ¿ Î·È ·fi ÙË ‰¤-
ÛÌÂ˘Û‹ ÙË˜ Ó· ÚÔ¿ÁÂÈ ÔÏÈÙÈÎ¤˜ Î·È Ó· ÚÔˆıÂ› Û˘ÛÙËÌ·-
ÙÈÎ¿ ÚˆÙÔ‚Ô˘Ï›Â˜ ÔÈ ÔÔ›Â˜ ·Ó·‰ÂÈÎÓ‡Ô˘Ó ÙÈ˜ ·Í›Â˜ Ô˘ ÙË
‰È·Ó¤Ô˘Ó, fiˆ˜ Ô ÛÂ‚·ÛÌfi˜ ÛÙÔÓ ¿ÓıÚˆÔ, Ë ÔÌ·‰ÈÎfiÙË-
Ù·, Ë ÂÌÈÛÙÔÛ‡ÓË Î·È Ë ·ÍÈÔÎÚ·Ù›·.

™ÙËÓ ∆Ú¿Â˙·, Ô ÚfiÏÔ˜ ÙÔ˘ ∆ÔÌ¤· ∞ÓıÚÒÈÓÔ˘ ¢˘Ó·ÌÈÎÔ‡
Â›Ó·È Ó· Û˘Ì‚¿ÏÏÂÈ Î·ıËÌÂÚÈÓ¿ ÛÙËÓ Â›ÙÂ˘ÍË ÙˆÓ ÂÈ¯ÂÈ-
ÚËÌ·ÙÈÎÒÓ ÛÙfi¯ˆÓ ÙË˜ Eurobank, Ì¤Ûˆ ÙË˜ ‚¤ÏÙÈÛÙË˜ ·ÍÈÔ-
Ô›ËÛË˜ ÙˆÓ ·ÓıÚÒÈÓˆÓ fiÚˆÓ ÙË˜, ÙË˜ ‰È·ÌfiÚÊˆÛË˜ ÙË˜
ÈÔ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ‹˜ ÔÚÁ·ÓˆÙÈÎ‹˜ ‰ÔÌ‹˜ Î·È ÙË˜ ÂÍ·ÛÊ¿-
ÏÈÛË˜ ÂÓfi˜ ·ÍÈÔÎÚ·ÙÈÎÔ‡ ÂÚÁ·ÛÈ·ÎÔ‡ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓÙÔ˜, ÌÂ ‚¿-
ÛË ÛÙ·ıÂÚ¤˜ ·Ú¯¤˜ Î·È ·Í›Â˜ Ô˘ ‰È·ÎÚ›ÓÔ˘Ó ÙËÓ ∆Ú¿Â˙·,
ÂÌÓ¤Ô˘Ó ÙÔ˘˜ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓÔ˘˜ ÛÂ ·˘Ù‹Ó, ÌÂÁÈÛÙÔÔÈÔ‡Ó ÙËÓ
·Í›· ÁÈ· ÙÔ˘˜ ÌÂÙfi¯Ô˘˜ ÙË˜ Î·È Û˘Ì‚¿ÏÏÔ˘Ó ÛÙËÓ ÈÎ·ÓÔÔ›-
ËÛË ÙˆÓ ·Ó·ÁÎÒÓ ÙˆÓ ÂÏ·ÙÒÓ ÙË˜.

°È· ÙËÓ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎfiÙÂÚË ̆ ÏÔÔ›ËÛË ÙˆÓ ÛÙfi¯ˆÓ ÙË˜ ∆Ú¿-
Â˙·˜, Ô ∆ÔÌ¤·˜ ∞ÓıÚÒÈÓÔ˘ ¢˘Ó·ÌÈÎÔ‡:
ñ ™˘Ó‰˘¿˙ÂÈ ÙÈ˜ ÁÓÒÛÂÈ˜, ÈÎ·ÓfiÙËÙÂ˜, Î·È ‰ÂÍÈfiÙËÙÂ˜ ÙÔ˘ Î¿-

ıÂ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓÔ˘ ÌÂ ÙÔÓ Î·Ù¿ÏÏËÏÔ ÚfiÏÔ Ì¤Û· ÛÙËÓ ∆Ú¿-
Â˙·.

ñ ¶·Ú¤¯ÂÈ ›ÛÂ˜ Â˘Î·ÈÚ›Â˜ ÂÎ·›‰Â˘ÛË˜, ·Ó¿Ù˘ÍË˜ Î·È ÂÍ¤-
ÏÈÍË˜ ÙË˜ ÛÙ·‰ÈÔ‰ÚÔÌ›·˜.

ñ ∞Ó·Ù‡ÛÛÂÈ ÔÏÈÙÈÎ¤˜, ‰È·‰ÈÎ·Û›Â˜ Î·È Û˘ÛÙ‹Ì·Ù· ‰È·-
¯Â›ÚÈÛË˜, Û‡ÌÊˆÓ· ÌÂ Ù· ̆ „ËÏfiÙÂÚ· ÚfiÙ˘·.

ñ ∫·ÏÏÈÂÚÁÂ› ÙË Û˘ÓÂ¯‹ ‚ÂÏÙ›ˆÛË ÙË˜ ·fi‰ÔÛË˜ Î·È ‰È·-
ÌÔÚÊÒÓÂÈ ‰È·‰ÈÎ·Û›Â˜ ·Ó·ÁÓÒÚÈÛË˜ Î·È ÂÈ‚Ú¿‚Â˘ÛË˜.  

∏ ∞·Û¯fiÏËÛË

OÈ Ù·¯Â›˜ Ú˘ıÌÔ› ·Ó¿Ù˘ÍË˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ Î·È ÙˆÓ ÂÙ·ÈÚÂÈ-
ÒÓ ÙÔ˘ OÌ›ÏÔ˘ ·ÔÙ˘ÒÓÔÓÙ·È Î·È ÛÙ· ÛÙÔÈ¯Â›· Ô˘ ·Ó·Ê¤-
ÚÔÓÙ·È ÛÙËÓ ÂÍ¤ÏÈÍË ÙË˜ ‰‡Ó·ÌË˜ Î·È ÙË˜ ‰È¿ÚıÚˆÛË˜ ÙÔ˘
ÚÔÛˆÈÎÔ‡. ∆Ô 2004 ̄ ·Ú·ÎÙËÚ›˙ÂÙ·È ·fi ÙË ÛÙ·ıÂÚÔÔ›Ë-
ÛË ÙÔ˘ ·ÚÈıÌÔ‡ ÙˆÓ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓˆÓ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰· Î·È ÙËÓ Úfi-
Ô‰Ô ÙË˜ ··Û¯fiÏËÛË˜ ÛÙÈ˜ ı˘Á·ÙÚÈÎ¤˜, È‰›ˆ˜ ÛÂ ÂÎÂ›ÓÂ˜
Ô˘ ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÔÈÔ‡ÓÙ·È ÛÙË ¡ÔÙÈÔ·Ó·ÙÔÏÈÎ‹ ∂˘ÚÒË.

O Û˘ÓÔÏÈÎfi˜ ·ÚÈıÌfi˜ ÙˆÓ ··Û¯ÔÏÔ˘Ì¤ÓˆÓ ÛÙËÓ ∆Ú¿Â˙· ÛÙÈ˜
31.12.2004 ‹Ù·Ó 6.722 ¿ÙÔÌ· ¤Ó·ÓÙÈ 6.841 ÛÙÈ˜ 31.12.2003,
Î·È Ô Ì¤ÛÔ˜ fiÚÔ˜ ËÏÈÎ›·˜ ÙˆÓ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓˆÓ ‹Ù·Ó Ù· 36 ¤ÙË. ∏
ÌÂ›ˆÛË ÂÈÙÂ‡¯ıËÎÂ ÛÙË ‚¿ÛË ÂÓfi˜ ÚÔÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ ÂıÂÏÔ˘-
Û›·˜ ÂÍfi‰Ô˘ Ô˘ ·Ó·ÎÔÈÓÒıËÎÂ ÛÙ· Ù¤ÏË ÙÔ˘ ¤ÙÔ˘˜ Î·È ÛÙÔ
ÔÔ›Ô ·ÓÙ·ÔÎÚ›ıËÎ·Ó 200 ¿ÙÔÌ· ÂÚ›Ô˘.

Ÿˆ˜ Ê·›ÓÂÙ·È Î·È ·fi Ù· Û¯ÂÙÈÎ¿ ‰È·ÁÚ¿ÌÌ·Ù·, Ë ∆Ú¿Â˙·,
ÌÂÙ¿ ÙÔ˘˜ Ú˘ıÌÔ‡˜ ÌÂÁ¤ı˘ÓÛË˜ Ô˘ ÛËÌÂ›ˆÛÂ ÛÙÔ ‰Â‡ÙÂÚÔ
‹ÌÈÛ˘ ÙË˜ ÚÔËÁÔ‡ÌÂÓË˜ ‰ÂÎ·ÂÙ›·˜, ‰È·Ó‡ÂÈ Ì›· ÂÚ›Ô‰Ô ÂÏÂÁ-

¯fiÌÂÓË˜ ÂÍ¤ÏÈÍË˜ ÙË˜ ··Û¯fiÏËÛË˜ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·. ¶·Ú¿Ï-
ÏËÏ·, ÔÈ Ó¤ÔÈ ÚÔÛ·Ó·ÙÔÏÈÛÌÔ› ÙË˜, Ô˘ Û˘Ó›ÛÙ·ÓÙ·È ÛÙÔ Ó·
Î·Ù·ÛÙÂ› Ì›· ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹ ÂÚÈÊÂÚÂÈ·Î‹ ‰‡Ó·ÌË ÛÙËÓ ·ÁÔÚ¿ ÙË˜
¡ÔÙÈÔ·Ó·ÙÔÏÈÎ‹˜ ∂˘ÚÒË˜, ÛËÌ·ÙÔ‰ÔÙÔ‡ÓÙ·È ·fi ÙËÓ Â-
Ú·ÈÙ¤Úˆ ·Ó¿Ù˘ÍË ÙË˜ ·ÚÔ˘Û›·˜ ÙË˜ ÛÂ ̄ ÒÚÂ˜ fiˆ˜ Ë ƒÔ˘-
Ì·Ó›·, Ë µÔ˘ÏÁ·Ú›· Î·È Ë ™ÂÚ‚›·-ª·˘ÚÔ‚Ô‡ÓÈÔ, fiÔ˘, ·-
Ú¿ÏÏËÏ· ÌÂ ÙÈ˜ ·ÓÙ›ÛÙÔÈ¯Â˜ ∆Ú¿Â˙Â˜ Ô˘ ‰È·ı¤ÙÂÈ,
‰ËÌÈÔ˘ÚÁÂ› Î·È ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜ ·ÚÔ¯‹˜ ̆ ËÚÂÛÈÒÓ Î·Ù·Ó·ÏˆÙÈ-
Î‹˜ ›ÛÙË˜.

™˘ÓÔÏÈÎ¿, Ô ŸÌÈÏÔ˜ ··Û¯ÔÏÂ› ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰· Î·È ÛÙÔ ÂÍˆÙÂ-
ÚÈÎfi 13.720 ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓÔ˘˜.
™ÙÔ Û‡ÓÔÏÔ ÙˆÓ ı¤ÛÂˆÓ ÂÚÁ·Û›·˜ Ô˘ ‰È·ÛÊ·Ï›˙ÂÈ Ô ŸÌÈ-
ÏÔ˜, ÙÔ 38% ·ÊÔÚ¿ ÛÂ ı¤ÛÂÈ˜ ÂÚÁ·Û›·˜ ÂÎÙfi˜ ∂ÏÏ¿‰Ô˜, ÌÂ
ÙËÓ ·ÚÔ˘Û›· ÛÙÈ˜ ̄ ÒÚÂ˜ ÙË˜ ¡.∞. ∂˘ÚÒË˜ Ó· ·ÔÎÙ¿, fiˆ˜ 
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ÚÔ·Ó·Ê¤ÚıËÎÂ, ÔÏÔ¤Ó· ·˘Í·ÓfiÌÂÓË ÛËÌ·Û›·.
Ã·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎfi, Â›ÛË˜, Â›Ó·È ÙÔ ÁÂÁÔÓfi˜, fiÙÈ ÔÈ ÔÏ˘Û¯È-
‰Â›˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙÂ˜ ÙÔ˘ OÌ›ÏÔ˘ ÙÔ˘ ÂÈÙÚ¤Ô˘Ó Ó· Â›Ó·È
·ÚÒÓ ÛÂ ¤Ó· Â˘Ú‡ Ê¿ÛÌ· ̄ ÚËÌ·ÙÔÈÛÙˆÙÈÎÒÓ ÂÚÁ·ÛÈÒÓ.
OÈ ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜ ÙÔ˘ OÌ›ÏÔ˘ Î·Ù¤¯Ô˘Ó, Î·Ù¿ Î·ÓfiÓ·, ÙÈ˜ ÚÒÙÂ˜

ı¤ÛÂÈ˜ ÛÙÈ˜ ·ÁÔÚ¤˜ ÂÍÂÈ‰›ÎÂ˘Û‹˜ ÙÔ˘˜, ÚÔÛÊ¤ÚÔÓÙ·˜ ÛË-
Ì·ÓÙÈÎ¿ ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÙÈÎ¿ ÏÂÔÓÂÎÙ‹Ì·Ù·. ∞fi ÏÂ˘Ú¿˜ ‰ÈÔ›-
ÎËÛË˜ ·ÓıÚÒÈÓˆÓ fiÚˆÓ, ·˘Ùfi ÛËÌ·›ÓÂÈ ·Ó¿Ù˘ÍË ÙˆÓ ÈÎ·-
ÓÔÙ‹ÙˆÓ, ‰ÈÂ‡Ú˘ÓÛË ÙË˜ ÂÈ‰›ÎÂ˘ÛË˜ Î·È Â˘Î·ÈÚ›Â˜
ÛÙ·‰ÈÔ‰ÚÔÌ›·˜ ÛÙÔ˘˜ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓÔ˘˜, È‰È·›ÙÂÚ· ÛÙÈ˜ Û‡Á-
¯ÚÔÓÂ˜ ̄ ÚËÌ·ÙÔÈÛÙˆÙÈÎ¤˜ ÂÚÁ·Û›Â˜ ·È¯Ì‹˜.
Ã¿ÚË ÛÙË Û˘ÓÂÙ‹ Î·È ÚÔÓÔËÙÈÎ‹ ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÙË˜ ‰‡Ó·ÌË˜ ÙˆÓ
ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓˆÓ ÛÙËÓ ∆Ú¿Â˙·, Ë Î·Ù·ÓÔÌ‹ ÙË˜ ËÏÈÎ›·˜, Ê˘ÛÈ-
Î‹˜ ·ÏÏ¿ Î·È Î·Ù' ·Ú¯·ÈfiÙËÙ·, ÙÔ˘ ÚÔÛˆÈÎÔ‡ ÂÌÊ·Ó›˙ÂÈ ÙË
ÌÔÚÊ‹ ÌÈ·˜ ˘Ú·Ì›‰·˜ Û¯‹Ì·ÙÔ˜ «·¯Ï·‰ÈÔ‡». ∆Ô ÚÔÛˆÈ-

Îfi Â›Ó·È Ó¤Ô, ¤ÌÂÈÚÔ, ÈÛÔÚÚÔËÌ¤ÓÔ ·fi ÏÂ˘Ú¿˜ Ê‡ÏÔ˘,
Î·È ·ÓÔ›ÁÔÓÙ·È ÌÚÔÛÙ¿ ÙÔ˘ Û·ÊÂ›˜ ÚÔÔÙÈÎ¤˜ ÂÍ¤ÏÈÍË˜.

∞fi ÏÂ˘Ú¿˜ ÁÂˆÁÚ·ÊÈÎ‹˜ Î·Ù·ÓÔÌ‹˜ ÙÔ˘ ÚÔÛˆÈÎÔ‡, ÙÔ
ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚÔ ÔÛÔÛÙfi Û˘ÁÎÂÓÙÚÒÓÂÙ·È ÛÙËÓ ∞ı‹Ó·. ªÂ ÎÚÈ-
Ù‹ÚÈÔ ÙÔ Ê‡ÏÔ, ·Ú·ÙËÚÔ‡ÌÂ Ì›· ÈÛÔÚÚÔËÌ¤ÓË Û‡ÁÎÏÈÛË ÌÂ-
Ù·Í‡ ·Ó‰ÚÒÓ Î·È Á˘Ó·ÈÎÒÓ. ∆¤ÏÔ˜, ÌÂ ÁÓÒÌÔÓ· ÙË Ê‡ÛË ÙˆÓ
ÂÚÁ·ÛÈÒÓ, ‰È·ÈÛÙÒÓÔ˘ÌÂ fiÙÈ Ë ÏÂÈÔÓfiÙËÙ· ÙÔ˘ ÚÔÛˆÈ-
ÎÔ‡ ··Û¯ÔÏÂ›Ù·È ÛÙÈ˜ ªÔÓ¿‰Â˜ ÙË˜ ÚÒÙË˜ ÁÚ·ÌÌ‹˜ (∫·-
Ù·ÛÙ‹Ì·Ù· Î·È ∫¤ÓÙÚ· ∆Ú·Â˙ÈÎ‹˜ ∂È¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ). ¶·Ú¿Ï-
ÏËÏ· Ë ·‡ÍËÛË Ô˘ ÛËÌÂÈÒÓÂÙ·È Ù· ÙÂÏÂ˘Ù·›· ̄ ÚfiÓÈ· ÛÙÈ˜
∫ÂÓÙÚÈÎ¤˜ ÀËÚÂÛ›Â˜, ̆ Ô‰ËÏÒÓÂÈ ÙÔÓ ·˘Í·ÓfiÌÂÓÔ ÚfiÏÔ
ÙˆÓ ̆ ÔÛÙËÚÈÎÙÈÎÒÓ ªÔÓ¿‰ˆÓ ÛÙË Û‡Á¯ÚÔÓË ÙÚ·Â˙ÈÎ‹ Î·È
ÙÔÓ ÂÍÂÈ‰ÈÎÂ˘Ì¤ÓÔ ÚfiÏÔ Ô˘ ÔÈ ÂÈÙÂÏÈÎ¤˜ ÀËÚÂÛ›Â˜ Î·-
ÏÔ‡ÓÙ·È Ó· ÂÈÙÂÏ¤ÛÔ˘Ó, ··Û¯ÔÏÒÓÙ·˜ ¿ÙÔÌ· ̆ „ËÏ‹˜ ÌfiÚ-
ÊˆÛË˜, ÂÍÂÈ‰›ÎÂ˘ÛË˜ Î·È ÂÌÂÈÚ›·˜.
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ÙfiÛÔ ·fi ÙËÓ ·Ó¿Ï˘ÛË ÙˆÓ ··ÈÙ‹ÛÂˆÓ ÙˆÓ ÂÈÌ¤ÚÔ˘˜ Úfi-
ÏˆÓ ÂÚÁ·Û›·˜, fiÛÔ Î·È ·fi ÙÈ˜ ·Í›Â˜ Ô˘ ‰È¤Ô˘Ó ÙËÓ « ÂÙ·È-
ÚÈÎ‹ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·» ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜. ¶·Ú¿ÏÏËÏ·, Ë ·ÍÈÔÏfiÁËÛË
ÙˆÓ ̆ Ô„ËÊ›ˆÓ ‰È¤ÂÙ·È ·fi ·ÓÙÈÎÂÈÌÂÓÈÎfiÙËÙ·, Î·ıÒ˜ Â-

ÚÈÏ·Ì‚¿ÓÂÈ ÁÚ·Ù¤˜ ·ÍÈÔÏÔÁ‹ÛÂÈ˜ ÈÎ·ÓÔÙ‹ÙˆÓ, ÂÍÂÈ‰ÈÎÂ˘-
Ì¤ÓˆÓ ÁÓÒÛÂˆÓ Î·È Â·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎ‹˜ ÚÔÛˆÈÎfiÙËÙ·˜, Î·-
ıÒ˜ Î·È ‰ÔÌËÌ¤ÓÂ˜ Û˘ÓÂÓÙÂ‡ÍÂÈ˜, ÌÂ ÛÙfi¯Ô ÙËÓ ÙÂÎÌËÚÈˆ-
Ì¤ÓË ÛÎÈ·ÁÚ¿ÊËÛË ÙÔ˘ ÚÔÊ›Ï ÙˆÓ ̆ Ô„ËÊ›ˆÓ. ∫·Ù¿ ÙË
‰È¿ÚÎÂÈ· ÙÔ˘ 2004 Ú·ÁÌ·ÙÔÔÈ‹ıËÎ·Ó 19 ÁÚ·Ù¤˜ ·ÍÈÔÏÔ-
Á‹ÛÂÈ˜, ÌÂ Û˘ÌÌÂÙÔ¯‹ 619 ̆ Ô„ËÊ›ˆÓ, ÂÓÒ ÔÈ ÒÚÂ˜ ÙˆÓ ÚÔ-
ÛˆÈÎÒÓ Û˘ÓÂÓÙÂ‡ÍÂˆÓ ·Ó‹Ïı·Ó, Î·Ù¿ ÚÔÛ¤ÁÁÈÛË, ÛÂ
1.300. ∞ÍÈÔÛËÌÂ›ˆÙË Â›Ó·È Î·È Ë ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎfiÙËÙ· ÙË˜
‰È·‰ÈÎ·Û›·˜, fiÔ˘ Û‡ÌÊˆÓ· ÌÂ Ù· ÛÙ·ÙÈÛÙÈÎ¿, ÂÚ› ÙÔ 90%
ÙˆÓ ̆ Ô„ËÊ›ˆÓ, ÌÂÙ¿ ÙËÓ Ï‹ÍË ÙË˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ ÂÓÙ¿ÛÛÂÙ·È
ÛÙÔ ‰˘Ó·ÌÈÎfi ÙÔ˘ √Ì›ÏÔ˘. 
√È ÚÔÛÏ‹„ÂÈ˜ ̆ Ô„ËÊ›ˆÓ Û˘ÁÁÂÓÒÓ ÚÔ˜ ¿ÏÏÔ˘˜ ̆ ·ÏÏ‹-
ÏÔ˘˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ‰È·ÙËÚÔ‡ÓÙ·È ÛÂ È‰È·›ÙÂÚ· ̄ ·ÌËÏ¿ Â›-
Â‰·. ∏ ∆Ú¿Â˙· ·ÎÔÏÔ˘ıÂ› ÂÈ‰ÈÎ¤˜ ÚfiÛıÂÙÂ˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›Â˜
ÁÈ· ÙË ‰È·ÛÊ¿ÏÈÛË ÙË˜ ·ÓÙÈÎÂÈÌÂÓÈÎfiÙËÙ·˜, ÙfiÛÔ ÛÙËÓ ÂÈÏÔ-
Á‹ Î·È ·ÍÈÔÏfiÁËÛË ÙˆÓ ̆ Ô„ËÊ›ˆÓ Û˘ÁÁÂÓÒÓ, fiÛÔ Î·È ÛÙËÓ
··Û¯fiÏËÛ‹ ÙÔ˘˜. ™ËÌÂÈÒÓÂÙ·È fiÙÈ Ë ‰È·‰ÈÎ·Û›· ÚÔÛÏ‹„Â-
ˆÓ ¤¯ÂÈ ÈÛÙÔÔÈËıÂ› ÌÂ ISO 9001 ·fi ÙÔÓ ‚ÚÂÙ·ÓÈÎfi Ô›ÎÔ
British Standards Institute. 

∏ ∂Î·›‰Â˘ÛË 

OÈ ÂÍÂÏ›ÍÂÈ˜ ÛÙÔÓ ÙÚ·Â˙ÈÎfi ÎÏ¿‰Ô Î·È Ë Ù·¯Â›· ·ÓÔ‰ÈÎ‹ Ô-
ÚÂ›· ÙË˜ Eurobank ·Ô‰ÂÈÎÓ‡Ô˘Ó fiÙÈ Â›Ó·È ·fiÏ˘Ù· ÛˆÛÙ‹ Ë
Â¤Ó‰˘ÛË ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ÛÂ «°ÓÒÛÂÈ˜« Î·È «∞Í›Â˜». ∆Ô ∞ÓıÚÒ-
ÈÓÔ ¢˘Ó·ÌÈÎfi, ÔÈ ¿ÓıÚˆÔÈ, Â›Ó·È Ë „˘¯‹ Î·È Ë ‰‡Ó·ÌË Î¿ıÂ
ÔÚÁ·ÓÈÛÌÔ‡ Ô˘ ÙÔÓ Ô‰ËÁÔ‡Ó „ËÏ¿, ÂÈÙ˘Á¯¿ÓÔÓÙ·˜ ÛÔ˘‰·›·
·ÙÔÌÈÎ¿ Î·È ÔÌ·‰ÈÎ¿ ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù·. ∏ Eurobank, ÚÔÛ·ıÒ-
ÓÙ·˜ Ó· ÛÙËÚ›ÍÂÈ Î·È Ó· ·Ó·‰Â›ÍÂÈ ÙÔ˘˜ ·ÓıÚÒÔ˘˜ ÙË˜, Ô˘
·ÁˆÓ›ÛÙËÎ·Ó ÌÂ ‹ıÔ˜ Î·È ¿ıÔ˜ Ù· ÙÂÏÂ˘Ù·›· ̄ ÚfiÓÈ· ÁÈ· Ó·
¯Ù›ÛÔ˘Ó ÌÈ· ∆Ú¿Â˙· ÌÂ ÂÍ¤¯Ô˘Û· ı¤ÛË ÛÙËÓ ÂÏÏËÓÈÎ‹ Î·È ‰ÈÂ-
ıÓ‹ ·ÁÔÚ¿, ¤¯ÂÈ ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ‹ÛÂÈ Ì›· «˘Ú·Ì›‰·» ÂÎ·È‰Â˘ÙÈÎÒÓ
ÚÔÁÚ·ÌÌ¿ÙˆÓ Ô˘ Î·Ï‡ÙÂÈ ÏÔ‡ÛÈ· Î·È ÂÓ‰È·Ê¤ÚÔ˘Û· ıÂ-
Ì·ÙÔÏÔÁ›·. ŸÏ· Ù· ÂÎ·È‰Â˘ÙÈÎ¿ ÚÔÁÚ¿ÌÌ·Ù· Û˘Ó‰˘¿˙Ô˘Ó
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OÈ ¶ÚÔÛÏ‹„ÂÈ˜

™ÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙË˜ Û˘ÓÂ¯Ô‡˜ ·Ó¿Ù˘ÍË˜ Î·È Â¤ÎÙ·ÛË˜ ÙˆÓ
‰Ú·ÛÙËÚÈÔÙ‹ÙˆÓ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜, ÙÔ 2004 Ú·ÁÌ·ÙÔÔÈ‹ıË-
Î·Ó 364 ÚÔÛÏ‹„ÂÈ˜ ÁÈ· ÙËÓ Î¿Ï˘„Ë ı¤ÛÂˆÓ ÂÚÁ·Û›·˜ ÛÂ
fiÏË ÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·.
∆Ô ÂÎ·È‰Â˘ÙÈÎfi ̆ fi‚·ıÚÔ ÙˆÓ ÓÂÔÚÔÛÏËÊı¤ÓÙˆÓ ·ÚÔ˘-
ÛÈ¿˙ÂÈ Û˘ÓÂ¯‹ ‚ÂÏÙ›ˆÛË, Î·ıÒ˜ ÙÔ 88% ÙÔ˘ Û˘ÓfiÏÔ˘ ÙˆÓ
ÚÔÛÏËÊı¤ÓÙˆÓ ÙÔ˘ 2004 Â›Ó·È Ù˘¯ÈÔ‡¯ÔÈ ÙÚÈÙÔ‚¿ıÌÈ·˜ ÂÎ-
·›‰Â˘ÛË˜, ÙÔ 35% ÙˆÓ ÔÔ›ˆÓ ¤¯ÂÈ ÔÏÔÎÏËÚÒÛÂÈ Î‡ÎÏÔ ÌÂ-
Ù·Ù˘¯È·ÎÒÓ ÛÔ˘‰ÒÓ. ¶·Ú¿ÏÏËÏ·, Ë ÏÂÈÔÓfiÙËÙ· ÙˆÓ Ó¤-
ˆÓ ÚÔÛÏ‹„ÂˆÓ ¤¯ÂÈ ÂÚÁ·ÛÈ·Î‹ ÂÌÂÈÚ›· 2 ¤ˆ˜ 5 ÂÙÒÓ Î·È
ÂÈÛ¤Ú¯ÂÙ·È ÛÂ ÂÈÛ·ÁˆÁÈÎ¤˜ Î·È ÌÂÛ·›Â˜ ÈÂÚ·Ú¯ÈÎ¤˜ ‚·ıÌ›-
‰Â˜ ÌÂ ÛËÌ·ÓÙÈÎ¤˜ ÚÔÔÙÈÎ¤˜ ÂÍ¤ÏÈÍË˜. ∏ Î·Ù·ÓÔÌ‹ ÙˆÓ
ÚÔÛÏ‹„ÂˆÓ ·Ó¿ Ê‡ÏÔ ·ÚÔ˘ÛÈ¿˙ÂÈ ÈÛÔÚÚÔ›·, ÌÂ ÌÈÎÚfi ÚÔ-
‚¿‰ÈÛÌ· ÛÙÔÓ ·Ó‰ÚÈÎfi ÏËı˘ÛÌfi.

∆Ô 2004, ÂÓÈÛ¯‡ıËÎÂ ÛËÌ·ÓÙÈÎ¿ Ë ·ÍÈÔÔ›ËÛË ÙÔ˘ ıÂÛÌÔ‡ ÙˆÓ
ÂÛˆÙÂÚÈÎÒÓ ÌÂÙ·ÎÈÓ‹ÛÂˆÓ Î·È ÙÔ˘ Internal Job Posting, ·-
Ú¤¯ÔÓÙ·˜ ÂÈÏ¤ÔÓ ‰˘Ó·ÙfiÙËÙÂ˜ ÂÍ¤ÏÈÍË˜ ÛÙÔ˘˜ ·ÓıÚÒÔ˘˜
ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜. ŒÙÛÈ, ¤Ó·˜ ÛËÌ·ÓÙÈÎfi˜ ·ÚÈıÌfi˜ ·ÓÔÈÁÌ¿ÙˆÓ
ı¤ÛÂˆÓ ÂÚÁ·Û›·˜ ‰ËÌÔÛÈÂ‡ıËÎ·Ó ÂÛˆÙÂÚÈÎ¿ ÛÙÔ Intranet site
ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜, ÌÂ ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹ ·ÓÙ·fiÎÚÈÛË ·fi ÙÔ˘˜ ÂÚÁ·˙Ô-
Ì¤ÓÔ˘˜, ÂÓÒ ¿ÏÏÂ˜ ı¤ÛÂÈ˜ ÂÚÁ·Û›·˜ Î·Ï‡ÊıËÎ·Ó ÌÂ ÙËÓ ·ÍÈÔ-
Ô›ËÛË ·ÈÙ‹ÛÂˆÓ ÌÂÙ¿ıÂÛË˜ ÙˆÓ ̆ ·ÏÏ‹ÏˆÓ. ∆Ô ·ÔÙ¤ÏÂ-
ÛÌ· ‹Ù·Ó fiÙÈ, Î·Ù¿ ÙË ‰È¿ÚÎÂÈ· ÙÔ˘ 2004, ·ÍÈÔÏÔÁ‹ıËÎ·Ó
ÂÛˆÙÂÚÈÎ¤˜ ̆ Ô„ËÊÈfiÙËÙÂ˜ ·fi ‰È·ÊÔÚÂÙÈÎ¿ ÛËÌÂ›· ÙË˜ ∆Ú¿-
Â˙·˜ Î·È ÔÏÔÎÏËÚÒıËÎÂ ¤Ó·˜ ÌÂÁ¿ÏÔ˜ ·ÚÈıÌfi˜ ÂÛˆÙÂÚÈ-
ÎÒÓ ÌÂÙ·ÎÈÓ‹ÛÂˆÓ. ¶·Ú¿ÏÏËÏ·, Ú·ÁÌ·ÙÔÔÈ‹ıËÎ·Ó ÚÔ-
ÛÏ‹„ÂÈ˜ ̆ Ô„ËÊ›ˆÓ Ô˘ ÚÔ‹Ïı·Ó ·fi ı˘Á·ÙÚÈÎ¤˜ ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜,
ÁÈ· ÙËÓ Î¿Ï˘„Ë ÂÓÂÚÁÒÓ ·ÈÙËÌ¿ÙˆÓ ÚfiÛÏË„Ë˜. 

∏ ÂÙ·ÈÚÈÎ‹ Ê‹ÌË ÙÔ˘ OÌ›ÏÔ˘ ÛÂ ı¤Ì·Ù· ‰ÈÔ›ÎËÛË˜ ·ÓıÚÒÈ-
ÓÔ˘ ‰˘Ó·ÌÈÎÔ‡ ·ÓÙÈÎ·ÙÔÙÚ›˙ÂÙ·È ÛÙËÓ ̆ „ËÏ‹ ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ·
ÚÔÛ¤ÏÎ˘ÛË˜ ÔÈÔÙÈÎÒÓ ̆ Ô„ËÊÈÔÙ‹ÙˆÓ. ∂Ó‰ÂÈÎÙÈÎ¿, ÙÔ 2004
·Ú·Ï‹ÊıËÎ·Ó 8.823 ‚ÈÔÁÚ·ÊÈÎ¿ ÛËÌÂÈÒÌ·Ù· ̆ Ô„ËÊ›ˆÓ
Ô˘, ÛÙËÓ ÏÂÈÔÓfiÙËÙ¿ ÙÔ˘˜ (79%), Â›Ó·È Ù˘¯ÈÔ‡¯ÔÈ ÙÚÈÙÔ-
‚¿ıÌÈ·˜ ÂÎ·›‰Â˘ÛË˜. OÈ ̆ Ô„‹ÊÈÔÈ ·˘ÙÔ›, ÛÂ ÔÛÔÛÙfi 30%,
Â›Ó·È Î¿ÙÔ¯ÔÈ Î·È ÌÂÙ·Ù˘¯È·ÎÔ‡ Ù›ÙÏÔ˘ ÛÔ˘‰ÒÓ. 

∏ ‰È·‰ÈÎ·Û›· ÂÈÏÔÁ‹˜ Î·È ·ÍÈÔÏfiÁËÛË˜ ÙˆÓ ̆ Ô„ËÊ›ˆÓ
ÂÛÙÈ¿˙ÂÈ ÛÙÔ Û˘ÓÙ·›ÚÈ·ÛÌ· ÙˆÓ ··ÈÙ‹ÛÂˆÓ ÙÔ˘ ÚfiÏÔ˘ ÌÂ ÙÔ
ÚÔÊ›Ï ÙÔ˘ ̆ Ô„ËÊ›Ô˘ (job person match). ∫·Ù¿ Û˘Ó¤ÂÈ·,
ÛÙËÚ›˙ÂÙ·È ÛÂ ÚÔÎ·ıÔÚÈÛÌ¤Ó· ÎÚÈÙ‹ÚÈ·, Ô˘ ÚÔÎ‡ÙÔ˘Ó
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EFG Eurobank Ergasias

In House MBA in Financial Services

∆Ô ºÂ‚ÚÔ˘¿ÚÈÔ ÙÔ˘ 2004 ÍÂÎ›ÓËÛÂ Ë ‰Â‡ÙÂÚË Ù¿ÍË ÙÔ˘ Úˆ-
ÙÔÔÚÈ·ÎÔ‡ ÂÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ÌÂÙ·Ù˘¯È·ÎÔ‡ ÚÔÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜
ÛÔ˘‰ÒÓ «In House MBA in Financial Services». ∏ Eurobank
¤‰ˆÛÂ ÙËÓ Â˘Î·ÈÚ›· ÛÂ ¿ÏÏÔ˘˜ 30 ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓÔ˘˜ Ó· ·Ô-
ÎÙ‹ÛÔ˘Ó ÂÍÂÈ‰ÈÎÂ˘Ì¤ÓÂ˜ Î·È Û‡Á¯ÚÔÓÂ˜ ÁÓÒÛÂÈ˜, ¯ˆÚ›˜ Ó·
‰È·Îfi„Ô˘Ó ÙËÓ Â·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎ‹ ÛÙ·‰ÈÔ‰ÚÔÌ›· ÙÔ˘˜. ∆Ô Úfi-
ÁÚ·ÌÌ· Â›Ó·È ‰ÈÂÙ¤˜, Î·È ‰È‰¿ÛÎÔ˘Ó ÛÂ ·˘Ùfi ‰È·ÎÂÎÚÈÌ¤ÓÔÈ
Î·ıËÁËÙ¤˜ ·fi ‰ÈÂıÓÔ‡˜ Ê‹ÌË˜ Î¤ÓÙÚ· ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎÒÓ
ÛÔ˘‰ÒÓ, fiˆ˜ ÙÔ Harvard, to INSEAD, ÙÔ ¶·ÓÂÈÛÙ‹ÌÈÔ ÙË˜
¡¤·˜ ÀfiÚÎË˜, Î.Ï. 

ŸÏ· Ù· ·Ú·¿Óˆ ÂÎ·È‰Â˘ÙÈÎ¿ ÚÔÁÚ¿ÌÌ·Ù· Û˘Ó‰¤ÔÓÙ·È
ÌÂÙ·Í‡ ÙÔ˘˜ Î·È ı¤ÙÔ˘Ó ÙÈ˜ ‚¿ÛÂÈ˜ ÁÈ· ÙËÓ «ÂÍ¤ÏÈÍË Î·ÚÈ¤-
Ú·˜». OÔÈ·Û‰‹ÔÙÂ ÌÔÚÊ‹˜ ÚfiÁÚ·ÌÌ·, ‰ÂÓ ÌÔÚÂ› Ó·
Î·Ï‡ÙÂÈ ÌfiÓÔÓ Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓÂ˜ Î·È ÂÚÈÔÚÈÛÌ¤ÓÂ˜ ·Ó¿ÁÎÂ˜
¯ˆÚ›˜ Ù·˘Ùfi¯ÚÔÓ· Ó· ıÂÌÂÏÈÒÓÂÈ ÁÂÚ¤˜ ‚¿ÛÂÈ˜ ÁÈ· ÙËÓ ÌÂÏ-
ÏÔÓÙÈÎ‹ ÂÍ¤ÏÈÍË ÂÓfi˜ ÛˆÛÙÔ‡ Â·ÁÁÂÏÌ·Ù›·. Ÿ,ÙÈ Ì·ı·›-
ÓÔ˘ÌÂ, Ú¤ÂÈ Ó· Ì·˜ ‚ÔËı¿ ÛÙ· ÛËÌÂÚÈÓ¿ Ì·˜ Î·ı‹ÎÔÓÙ·,
·ÏÏ¿ Î·È Ó· ‰ÈÂ˘Ú‡ÓÂÈ ÙÈ˜ ÁÓÒÛÂÈ˜ Ì·˜, ¯Ù›˙ÔÓÙ·˜ ÙËÓ Î·-
Ù¿ÏÏËÏË ˘Ô‰ÔÌ‹, ÒÛÙÂ Ó· ÌÔÚÔ‡ÌÂ Ó· ·ÓÙ·ÂÍ¤ÏıÔ˘ÌÂ
ÛÙÈ˜ ··ÈÙ‹ÛÂÈ˜ ÂÓfi˜ ¤ÓÙÔÓ· ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÙÈÎÔ‡ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔ-
ÓÙÔ˜ Ì¤Û· ÛÙÔ ÔÔ›Ô Î·ÏÔ‡Ì·ÛÙÂ Ó· ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ‹ÛÔ˘ÌÂ ·Ô-
ÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ¿.

∏ EÍ¤ÏÈÍË ÙÔ˘ ¶ÚÔÛˆÈÎÔ‡ 

™' ¤Ó·Ó ÎfiÛÌÔ Ô˘ Ë ÙÂ¯ÓÔÏÔÁÈÎ‹ ·Ó¿Ù˘ÍË Î·È ÔÈ ÂÍÂÏ›ÍÂÈ˜
Î·Ï¿˙Ô˘Ó, Û' ¤Ó· Û˘ÓÂ¯Ò˜ ÌÂÙ·‚·ÏÏfiÌÂÓÔ ÙÚ·Â˙ÈÎfi Â-
ÚÈ‚¿ÏÏÔÓ ¤ÓÙÔÓÔ˘ ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÌÔ‡, ÛËÌ·ÓÙÈÎfi ·Ú¿ÁÔÓÙ· ÂÍ¤-
ÏÈÍË˜ ·ÔÙÂÏÂ› Ô ¿ÓıÚˆÔ˜. H Eurobank ‰ÂÓ ÌÔÚÂ› ·Ú¿
Ó· ·Ó·ÁÓˆÚ›ÛÂÈ fiÙÈ ÔÊÂ›ÏÂÈ ÙË ÁÚ‹ÁÔÚË, ·ÓÔ‰ÈÎ‹ Î·È ‰˘Ó·ÌÈ-
Î‹ ÔÚÂ›· ÙË˜ ÛÙËÓ ÂÚÁ·ÙÈÎfiÙËÙ·, ÙËÓ ·Ú·ÁˆÁÈÎfiÙËÙ· Î·È
ÙËÓ Â·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎ‹ ÛÙ¿ÛË Î·È Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿ ÙˆÓ ·ÓıÚÒˆÓ
ÙË˜. ∏ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ‹ Û˘ÓÂÈÛÊÔÚ¿ ÙÔ˘˜ ÛÂ fiÏ· Ù· Â›Â-
‰· ÂÓ‰˘Ó·ÌÒÓÂÈ ÙËÓ ·ÚÔ˘Û›· ÙË˜ ÛÙÔ ‰ÈÂıÓ‹ ÙÚ·Â˙ÈÎfi ̄ Ò-
ÚÔ, ·ÓÔ›ÁÂÈ Ó¤Ô˘˜ ÔÚ›˙ÔÓÙÂ˜ ÁÈ· ÙÔÓ ÔÚÁ·ÓÈÛÌfi Î·È ÛÙËÚ›˙ÂÈ
ÙÔ˘˜ ¤ÓÙÔÓÔ˘˜ Ú˘ıÌÔ‡˜ ·Ó¿Ù˘ÍË˜.
∏ Eurobank, ·Ó·ÁÓˆÚ›˙ÔÓÙ·˜ fiÙÈ ÙÔ ·ÓıÚÒÈÓÔ ‰˘Ó·ÌÈÎfi Â›-
Ó·È ÙÔ ÈÛ¯˘ÚfiÙÂÚÔ Î·È ÙÔ ÈÔ ÛËÌ·ÓÙÈÎfi ÎÂÊ¿Ï·ÈÔ Ô˘ ‰È·-
ı¤ÙÂÈ, Û¯Â‰È¿˙ÂÈ Î·È ·Ó·Ù‡ÛÛÂÈ ÙË ‰ÔÌ‹ Î·È ÙÔ˘˜ ÌË¯·ÓÈ-
ÛÌÔ‡˜ Ô˘ ‚ÔËıÔ‡Ó Î·È ÛÙËÚ›˙Ô˘Ó ÙË Û˘ÓÂ¯‹ ÂÍ¤ÏÈÍË ÙˆÓ
·ÓıÚÒˆÓ ÙË˜. ∏ ∆Ú¿Â˙· ·ÎÔÏÔ˘ıÂ› ÙË ÌÂıÔ‰ÔÏÔÁ›· ·Ó¿-
Ù˘ÍË˜ ‚¿ÛÂÈ «OÈÎÔÁÂÓÂÈÒÓ £¤ÛÂˆÓ ∂ÚÁ·Û›·˜». ∏ ÌÂıÔ‰Ô-
ÏÔÁ›· ·˘Ù‹ ‚ÔËı¿ ÙÔ˘˜ ̆ ·ÏÏ‹ÏÔ˘˜ fiÏˆÓ ÙˆÓ ÂÈ¤‰ˆÓ Ó·
ÂÍÂÏÈ¯ıÔ‡Ó Ì¤Û· ÛÂ Ì›· «OÈÎÔÁ¤ÓÂÈ· £¤ÛÂˆÓ» ‹ Î·È ÛÂ «Û˘Á-
ÁÂÓ‹» OÈÎÔÁ¤ÓÂÈ·, ·Ó¿ÏÔÁ· ÌÂ ÙÈ˜ ÁÓÒÛÂÈ˜, ÙËÓ ÂÌÂÈÚ›·, ÙÈ˜
ÈÎ·ÓfiÙËÙÂ˜ Î·È ÙÈ˜ ‰ÂÍÈfiÙËÙÂ˜ Ô˘ ‰È·ı¤ÙÔ˘Ó ‹ Ô˘ ·¤ÎÙË-
Û·Ó Î·Ù¿ ÙË ‰È¿ÚÎÂÈ· ÙË˜ Â·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎ‹˜ ÙÔ˘˜ ÛÙ·‰ÈÔ‰ÚÔ-
Ì›·˜. ŸÏÂ˜ ÔÈ ı¤ÛÂÈ˜ Ô˘ ÚÔ‚Ï¤ÔÓÙ·È ·fi Ù· ÔÚÁ·ÓÔ-
ÁÚ¿ÌÌ·Ù· Î·È ÙÔÓ Î·Ù·ÌÂÚÈÛÌfi ÙˆÓ Î·ıËÎfiÓÙˆÓ ÛÙÈ˜
‰È¿ÊÔÚÂ˜ ªÔÓ¿‰Â˜ ÂÓÙ¿ÛÛÔÓÙ·È, Û‡ÌÊˆÓ· ÌÂ Ù· ÎÔÈÓ¿ ÙÔ˘˜
¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎ¿, ÛÂ Ì›· «OÈÎÔÁ¤ÓÂÈ· £¤ÛÂˆÓ ∂ÚÁ·Û›·˜», Î·È

¤Ó· Â˘Ú‡ Â‰›Ô «ÁÓÒÛË˜» Î·È «Ú·ÎÙÈÎ‹˜», ÒÛÙÂ Ô ÛˆÛÙfi˜
Û˘Ó‰˘·ÛÌfi˜ Ó· ‚ÔËı¿ ÙÔ˘˜ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓÔ˘˜ Ó· ‰ÔÎÈÌ¿˙Ô˘Ó ÛÙÔ
·ÛÊ·Ï¤˜ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ «ÙË˜ Ù¿ÍË˜», Î·Ù¿ ÙË ‰È¿ÚÎÂÈ· ÙˆÓ Ú·-
ÎÙÈÎÒÓ ·ÛÎ‹ÛÂˆÓ, fi,ÙÈ ÛËÌ·ÓÙÈÎfi ÚÔ‚¿ÏÏÂÈ Î·È ÚÔÙÂ›ÓÂÈ Ë
·ÓÙ›ÛÙÔÈ¯Ë ıÂˆÚ›·.
∏ ÚÔÛ¤ÁÁÈÛË ÙË˜ ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË˜ ∂ÈÏÔÁ‹˜, ∂Î·›‰Â˘ÛË˜ Î·È
∞Ó¿Ù˘ÍË˜ ‚·Û›˙ÂÙ·È ÛÙËÓ ·ÚÔ¯‹ ÔÏÔÎÏËÚˆÌ¤ÓˆÓ ÚÔÙ¿-
ÛÂˆÓ ÛÂ fiÏ· Ù· Â›Â‰· ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎ‹˜ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›·˜ ÙË˜ ∆Ú¿-
Â˙·˜, Û˘Ó‰˘¿˙ÔÓÙ·˜ ÙËÓ ÚÔÛÊÔÚ¿ Û˘Ì‚Ô˘ÏÂ˘ÙÈÎÒÓ ̆ Ë-
ÚÂÛÈÒÓ ÌÂ ÙËÓ ÂÎ·›‰Â˘ÛË Î·È ·Ó¿Ù˘ÍË ÙˆÓ ÛÙÂÏÂ¯ÒÓ ÙË˜
Eurobank. ∏ ÔÏÈÙÈÎ‹ Ô˘ ·ÎÔÏÔ˘ıÂ› Ë ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË ÛÙÔ¯Â‡ÂÈ:

ñ ™ÙËÓ ÂÍ·ÛÊ¿ÏÈÛË ÙË˜ Û˘ÌÌÂÙÔ¯‹˜ ÙÔ˘ ·ÓıÚÒÈÓÔ˘ ‰˘Ó·-
ÌÈÎÔ‡ ÛÙÔ fiÚ·Ì· ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜, Ì¤Ûˆ ÙË˜ ÂÎ·›‰Â˘ÛË˜
ÙÔ˘ Û˘ÓfiÏÔ˘ ÙˆÓ ÛÙÂÏÂ¯ÒÓ, ·ÓÂÍ·ÚÙ‹Ùˆ˜ ‚·ıÌ›‰·˜ ÛÙËÓ
ÔÔ›· ·Ó‹ÎÔ˘Ó.

ñ ™ÙËÓ ·ÚÔ¯‹ ÔÈÔÙÈÎÒÓ Ï‡ÛÂˆÓ Ô˘ Î·Ï‡ÙÔ˘Ó fiÏÂ˜ ÙÈ˜
·Ó¿ÁÎÂ˜ ÙÔ˘ OÚÁ·ÓÈÛÌÔ‡ Î·È Û˘Ì‚¿ÏÏÔ˘Ó ÛÙË ıÂÌÂÏ›ˆÛË
ÂÓÈ·›·˜ «ÂÙ·ÈÚÈÎ‹˜ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·˜».

ñ ™ÙË ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÙˆÓ ÂÎ·È‰Â˘ÙÈÎÒÓ Î·È ·Ó·Ù˘ÍÈ·ÎÒÓ ·Ó·-
ÁÎÒÓ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜, Û˘ÌÂÚÈÏ·Ì‚·ÓÔÌ¤ÓÔ˘ ÙÔ˘ Û¯Â‰È·ÛÌÔ‡
ÚÔÁÚ·ÌÌ¿ÙˆÓ, ÛÙËÓ ·Ó¿Ù˘ÍË ÂÚÈÂ¯ÔÌ¤ÓÔ˘, ÛÙËÓ ÂÈÛ‹-
ÁËÛË ÙÔ˘ ÚÔÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜, ÛÙËÓ ÂÛˆÙÂÚÈÎ‹ ÂÈÎÔÈÓˆÓ›·, Î.Ï.

™ÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙˆÓ ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎÒÓ ÚÔÎÏ‹ÛÂˆÓ ÙÔ˘ 2004, Ë
Eurobank ¤‰ˆÛÂ ÌÂÁ¿ÏË ‚·Ú‡ÙËÙ· ÛÙÈ˜ ÂÍ‹˜ ÌÂÁ¿ÏÂ˜ Î·ÙË-
ÁÔÚ›Â˜ ÂÎ·È‰Â˘ÙÈÎÒÓ ÚÔÁÚ·ÌÌ¿ÙˆÓ: 

¶ÚÔÁÚ¿ÌÌ·Ù· ·Ó¿Ù˘ÍË˜ ËÁÂÙÈÎÒÓ ‰ÂÍÈÔÙ‹ÙˆÓ Î·È Î·ıÔ-
‰‹ÁËÛË˜ (Leadership - Coaching)

ñ ¶ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÔ˘Ó ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙÂ˜ Ô˘ ÚÔˆıÔ‡Ó ÙËÓ ÈÎ·-
ÓfiÙËÙ· ÙˆÓ ¶ÚÔ˚ÛÙ·Ì¤ÓˆÓ Î·È ¢ÈÂ˘ı˘ÓÙÒÓ ∆ÌËÌ¿ÙˆÓ Ó·
‚ÂÏÙÈÒÓÔ˘Ó ÙËÓ ·Ô‰ÔÙÈÎfiÙËÙ· ÙˆÓ ÔÌ¿‰ˆÓ ÙÔ˘˜ Î·È Ó·
ÚÔ¿ÁÔ˘Ó ÙÔ ÓÂ‡Ì· Û˘ÓÂÚÁ·Û›·˜.

ñ ∂ÓÈÛ¯‡Ô˘Ó ÙËÓ ÚÔÛ¿ıÂÈ· ÙÔ˘ ÛÙÂÏÂ¯È·ÎÔ‡ ‰˘Ó·ÌÈÎÔ‡
ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ÁÈ· ÙËÓ ÔÚı‹ ̄ ¿Ú·ÍË ÙË˜ ÔÚÂ›·˜ Â›ÙÂ˘-
ÍË˜ ÙˆÓ ÛÙÚ·ÙËÁÈÎÒÓ ÛÙfi¯ˆÓ.

ñ £ÂÌÂÏÈÒÓÔ˘Ó ÙËÓ ÚÔÂÙÔÈÌ·Û›· ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÙÈÎÒÓ ÂÈ¯ÂÈÚË-
Ì·ÙÈÎÒÓ Û¯Â‰›ˆÓ ‰Ú¿ÛË˜ Î·È Î·ÙÂ˘ı‡ÓÔ˘Ó ÛÙË Û˘ÓÔÏÈÎ‹
‚ÂÏÙ›ˆÛË ÙË˜ ·Ô‰ÔÙÈÎfiÙËÙ·˜ ÙˆÓ ·ÓıÚÒˆÓ ÙË˜ Eurobank.

¶ÚÔÁÚ¿ÌÌ·Ù· ™˘Ì‚Ô˘ÏÂ˘ÙÈÎ‹˜ ¶ÒÏËÛË˜

∏ ·Ó¿Ù˘ÍË ÙÔ˘ Û¯Â‰›Ô˘ ÂÈÙ˘¯ËÌ¤ÓˆÓ ˆÏ‹ÛÂˆÓ ÙˆÓ ÚÔ˚-
fiÓÙˆÓ Î·È ÙˆÓ ̆ ËÚÂÛÈÒÓ ÙË˜ Eurobank ̆ ÔÛÙËÚ›¯ıËÎÂ ·fi
ÚÔÁÚ¿ÌÌ·Ù· ™˘Ì‚Ô˘ÏÂ˘ÙÈÎ‹˜ ¶ÒÏËÛË˜, Ô˘ ÛÙÚ¤ÊÔ˘Ó Ù·
ÛÙÂÏ¤¯Ë ÂÍ˘ËÚ¤ÙËÛË˜ ¶ÂÏ·ÙÂ›·˜ Î·È ¶ˆÏ‹ÛÂˆÓ ÛÙË ‰È·-
ÌfiÚÊˆÛË ÌÈ·˜ ÂÏ·ÙÔÎÂÓÙÚÈÎ‹˜ ÚÔÛ¤ÁÁÈÛË˜. 

¶ÚÔÁÚ¿ÌÌ·Ù· ∂Í˘ËÚ¤ÙËÛË˜ ¶ÂÏ·ÙÂ›·˜

ÀÏÔÔÈ‹ıËÎ·Ó ÚÔÁÚ¿ÌÌ·Ù· Ô˘ ‚ÔËıÔ‡Ó ÛÙË ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›·
ÂÓÈ·›·˜ «ÂÙ·ÈÚÈÎ‹˜ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú·˜» ÛÙËÓ «∂Í˘ËÚ¤ÙËÛË ¶ÂÏ·-
ÙÒÓ», ·Ú¤¯ÔÓÙ·˜ Ù· ÂÊfi‰È· ÛÙÔ˘˜ ·ÓıÚÒÔ˘˜ ÙË˜ ÚÒÙË˜
ÁÚ·ÌÌ‹˜ Ó· ÂÊ·ÚÌfi˙Ô˘Ó ÙË ÁÓ‹ÛÈ· ·ÓıÚÒÈÓË ÚÔÛ¤ÁÁÈÛË
ÛÙËÓ ÂÈÎÔÈÓˆÓ›·, Ó· ÚÔÛ‰ÈÔÚ›˙Ô˘Ó Î·È Ó· ÈÎ·ÓÔÔÈÔ‡Ó ÔÏÔ-

ÎÏËÚˆÌ¤Ó· ÙÈ˜ È‰È·›ÙÂÚÂ˜ ·Ó¿ÁÎÂ˜ Î¿ıÂ ÂÏ¿ÙË, ¤¯ÔÓÙ·˜ ̂ ˜
ÁÓÒÌÔÓ· ÙËÓ ¤ÁÎ·ÈÚË, ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ‹ Î·È ÔÈÔÙÈÎ‹ ÂÍ˘Ë-
Ú¤ÙËÛ‹ ÙÔ˘.

Certification Leading Programs

∫·Ù¿ ÙË ‰È¿ÚÎÂÈ· ÙÔ˘ 2004 ̆ ÏÔÔÈ‹ıËÎÂ ¤Ó· ÚˆÙÔÔÚÈ·Îfi
Û¯¤‰ÈÔ ÁÈ· Ù· ÂÎ·È‰Â˘ÙÈÎ¿ ‰Â‰ÔÌ¤Ó· ÙÔ˘ ∂ÏÏËÓÈÎÔ‡ ∆Ú·-
Â˙ÈÎÔ‡ ̄ ÒÚÔ˘, ÙÔ ÚfiÁÚ·ÌÌ· ÙË˜ ÂÛˆÙÂÚÈÎ‹˜ Ì·ÎÚÔ¯Úfi-
ÓÈ·˜ ÂÎ·›‰Â˘ÛË˜ Ô˘ Ô‰ËÁÂ› ÛÂ ¶ÈÛÙÔÔ›ËÛË (in-house
certification leading programme) ÙˆÓ OÈÎÔÓÔÌÈÎÒÓ ™˘Ì‚Ô‡-
ÏˆÓ ÙÔ˘ ¢ÈÎÙ‡Ô˘ Retail, Î·ıÒ˜ Î·È ÙˆÓ ÛÙÂÏÂ¯ÒÓ ÙÔ˘ ¢ÈÎÙ‡-
Ô˘ Private Banking. ∞Í›˙ÂÈ Ó· ÛËÌÂÈˆıÂ› fiÙÈ Ë Eurobank Â›Ó·È
Ë ÌfiÓË ∂ÏÏËÓÈÎ‹ ∆Ú¿Â˙· Ô˘ ¤¯ÂÈ Û¯Â‰È¿ÛÂÈ Î·È ¤¯ÂÈ ÚÔ-
¯ˆÚ‹ÛÂÈ ÛÙËÓ ̆ ÏÔÔ›ËÛË ÂÓfi˜ Ù¤ÙÔÈÔ˘ ÚÔÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ Î·È Ë
Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓË ÚÔÛ¿ıÂÈ· Â›¯Â ÙËÓ ̆ ÔÛÙ‹ÚÈÍË ÙË˜ ŒÓˆÛË˜
∂ÏÏËÓÈÎÒÓ ∆Ú·Â˙ÒÓ, ÁÂÁÔÓfi˜ Ô˘ ‰È·ÛÊ·Ï›˙ÂÈ ÙÔ ·‰È¿‚ÏË-
ÙÔ ÙË˜ ÂÛˆÙÂÚÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ ÙË˜ Eurobank.
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EFG Eurobank Ergasias

ı¤ÙÔ˘Ó ÙÈ˜ ‚¿ÛÂÈ˜ ÁÈ· ÂÍ¤ÏÈÍË ÙË˜ ÛÙ·‰ÈÔ‰ÚÔÌ›·˜ Î·È Û˘-
ÓÙÂÏÔ‡Ó ÛÙËÓ ·Ó·‚¿ıÌÈÛË ÙÔ˘ ÁÓˆÛÙÈÎÔ‡ ÂÈ¤‰Ô˘ ÙˆÓ ·Ó-
ıÚÒˆÓ, ÚÔÂÙÔÈÌ¿˙ÔÓÙ¿˜ ÙÔ˘˜ Ó· ·Ó·Ï¿‚Ô˘Ó ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚÔ
Â‰›Ô Â˘ı‡ÓË˜ Î·È ̆ „ËÏfiÙÂÚÂ˜ ÈÂÚ·Ú¯ÈÎ¿ ı¤ÛÂÈ˜.

∞Ó¿Ù˘ÍË ∏ÁÂÙÈÎÒÓ πÎ·ÓÔÙ‹ÙˆÓ
(Leadership Development)

∏ Eurobank ‚ÔËı¿ fiÏ· Ù· ÛÙÂÏ¤¯Ë ÙË˜ Ó· ·Ó·Ù‡ÍÔ˘Ó ÛÙÚ·-
ÙËÁÈÎ¤˜ ÈÎ·ÓfiÙËÙÂ˜ Î·È ‰ÈÔÈÎËÙÈÎ¤˜ ‰ÂÍÈfiÙËÙÂ˜ Ô˘ ‚ÔËıÔ‡Ó
ÛÙË ÁÚ‹ÁÔÚË ÚÔÛ·ÚÌÔÁ‹ ÛÙÈ˜ ÌÂÙ·‚·ÏÏfiÌÂÓÂ˜ Û˘Óı‹ÎÂ˜
ÙË˜ ‰ÈÂıÓÔ‡˜ ·ÁÔÚ¿˜ Î·È ÛÙË ÛˆÛÙ‹ ·ÓÙÈÌÂÙÒÈÛË ÙˆÓ ÚÔ-
ÎÏ‹ÛÂˆÓ. ¢›ÓÂÈ ¤ÌÊ·ÛË ÛÙËÓ ·Ó¿Ù˘ÍË ÈÎ·ÓÔÙ‹ÙˆÓ Ô˘ Ô‰Ë-
ÁÔ‡Ó ÙÔ˘˜ ·ÓıÚÒÔ˘˜, ·ÏÏ¿ Î·È ÙËÓ ∆Ú¿Â˙·, ÛÂ Û˘ÓÂ¯‹ Î·È
·ÓÔ‰ÈÎ‹ ÂÍ¤ÏÈÍË.

∆Ô ™‡ÛÙËÌ· ∞ÍÈÔÏfiÁËÛË˜

∏ ∆Ú¿Â˙· ·Ô‰›‰ÂÈ ÌÂÁ¿ÏË ÛËÌ·Û›· ÛÙËÓ ·ÍÈÔÏfiÁËÛË ÙË˜
·fi‰ÔÛË˜ ÙÔ˘ ÚÔÛˆÈÎÔ‡ ÙË˜ Î·È, ÁÈ· ÙÔ ÏfiÁÔ ·˘ÙfiÓ, ÂÊ·Ú-
Ìfi˙ÂÈ ¤Ó· Û‡ÛÙËÌ· Ô˘ ÂÛÙÈ¿˙ÂÈ ÛÙËÓ ·ÓÙÈÎÂÈÌÂÓÈÎ‹ ·ÔÙ›-
ÌËÛË ÙË˜ Û˘ÓÂÈÛÊÔÚ¿˜ Î¿ıÂ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓÔ˘. ∆Ô Û‡ÛÙËÌ· Û˘Ó-
‰˘¿˙ÂÈ ÙËÓ ·ÍÈÔÏfiÁËÛË ÌÂÙÚ‹ÛÈÌˆÓ ‰Â‰ÔÌ¤ÓˆÓ, fiˆ˜ ÔÈ
ÛÙfi¯ÔÈ, ÌÂ ÙÈ˜ Û‡Á¯ÚÔÓÂ˜ ÚÔÛÂÁÁ›ÛÂÈ˜ ÂÎÙ›ÌËÛË˜ ÙˆÓ ÈÎ·-
ÓÔÙ‹ÙˆÓ ‹ È‰ÈÔÙ‹ÙˆÓ Ô˘ ÂÈ‰ÂÈÎÓ‡ÂÈ Ô ÂÚÁ·˙fiÌÂÓÔ˜ Î·Ù¿
ÙËÓ ÂÎÙ¤ÏÂÛË ÙË˜ ÂÚÁ·Û›·˜ ÙÔ˘. ªÂ ÙÔÓ ÙÚfiÔ ·˘Ùfi ÂÈ‰ÈÒ-
ÎÂÙ·È, Ì¤Û· ·fi ÙËÓ ·ÙÔÌÈÎ‹ ‚ÂÏÙ›ˆÛË, Ë Î·Ï‡ÙÂÚË Û˘ÓÔÏÈ-
Î‹ ·fi‰ÔÛË.

∆Ô Û‡ÛÙËÌ· ‚·Û›˙ÂÙ·È ÛÙÈ˜ ·Ú¯¤˜ ÙË˜ ·ÓÙÈÎÂÈÌÂÓÈÎfiÙËÙ·˜ Î·È
ÙË˜ ‰È·Ê¿ÓÂÈ·˜. O ·ÍÈÔÏÔÁÔ‡ÌÂÓÔ˜ fi¯È ÌfiÓÔ Ï·Ì‚¿ÓÂÈ ÁÓÒ-
ÛË ÙË˜ ·ÍÈÔÏfiÁËÛ‹˜ ÙÔ˘, ·ÏÏ¿ Û˘ÌÌÂÙ¤¯ÂÈ ÂÓÂÚÁ¿ ÛÂ ·˘Ù‹Ó,
·ÓÙ·ÏÏ¿ÛÛÔÓÙ·˜ ·fi„ÂÈ˜ Î·È ÂÓÙÔ›˙ÔÓÙ·˜, Î·Ù¿ ÙË ‰È¿ÚÎÂÈ·
È‰È·›ÙÂÚË˜ Û˘Ó¿ÓÙËÛË˜ ÌÂ ÙÔÓ ¶ÚÔ˚ÛÙ¿ÌÂÓfi ÙÔ˘, Ù· ‰˘Ó·Ù¿-
·‰‡Ó·Ù· ÛËÌÂ›· ÙË˜ ·fi‰ÔÛ‹˜ ÙÔ˘, fiˆ˜ Â›ÛË˜ ÙÔÓ ÙÚfiÔ
‚ÂÏÙ›ˆÛË˜ Î·È Î¿Ï˘„Ë˜ ÙˆÓ ÂÎ·È‰Â˘ÙÈÎÒÓ ÙÔ˘ ·Ó·ÁÎÒÓ. 
¶ÚÔ‚Ï¤ÔÓÙ·È ¤ÓÙÂ Â›Â‰· ·fi‰ÔÛË˜:

- ∞ : ÕÚÈÛÙË
- • : •Â¤Ú·ÛÂ ÙÈ˜ ··ÈÙ‹ÛÂÈ˜
-  π : πÎ·ÓÔÔÈËÙÈÎ‹
- ∂ : ∂È‰¤¯ÂÙ·È ‚ÂÏÙ›ˆÛË
- ™ : ™˘ÓÔÏÈÎ¿ ÌË ÈÎ·ÓÔÔÈËÙÈÎfi˜

Ÿˆ˜ ÚÔÎ‡ÙÂÈ ·fi ÙÔ ‰È·ÁÚ¿ÌÌ· Ô˘ ·ÎÔÏÔ˘ıÂ›, Ë Î·Ù·-
ÓÔÌ‹ Â›Ó·È ÈÎ·ÓÔÔÈËÙÈÎ‹.

∏ ·fi‰ÔÛË ·Ó‰ÚÒÓ Î·È Á˘Ó·ÈÎÒÓ ÂÌÊ·Ó›˙ÂÙ·È ÈÛÔ‰‡Ó·ÌË, ÁÂ-
ÁÔÓfi˜ Ô˘ ÂÈ‚Â‚·ÈÒÓÂÈ, ·fi Ì›· ·ÎfiÌË ÔÙÈÎ‹ ÁˆÓ›·, fiÙÈ Ë
∆Ú¿Â˙· Â›Ó·È ÂÚÁÔ‰fiÙË˜ ›ÛˆÓ Â˘Î·ÈÚÈÒÓ.

∏ ∫ÔÈÓˆÓÈÎ‹ ¶ÔÏÈÙÈÎ‹ 

∏ Eurobank, ÈÛÙ‹ ÛÙÈ˜ ·Ú·‰fiÛÂÈ˜ ÙˆÓ È‰Ú˘ÙÒÓ ÙÔ˘ OÌ›ÏÔ˘,
·Ó·Ù‡ÛÛÂÈ ÌÂ Û˘Ó¤ÂÈ· Ì›· ÔÏ‡ÏÂ˘ÚË ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹ ÔÏÈÙÈ-
Î‹ ÁÈ· ÙÔ ·ÓıÚÒÈÓÔ ‰˘Ó·ÌÈÎfi ÙË˜. ™ÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙË˜ ÛÊ·ÈÚÈ-
Î‹˜ Ì¤ÚÈÌÓ·˜, ÙfiÛÔ ÁÈ· ÙÔÓ ›‰ÈÔ ÙÔÓ ÂÚÁ·˙fiÌÂÓÔ fiÛÔ Î·È ÁÈ·
ÙËÓ ÔÈÎÔÁ¤ÓÂÈ¿ ÙÔ˘, ¤¯ÂÈ ÂÊ·ÚÌÔÛıÂ›, Î·È Û˘ÓÂ¯Ò˜ ‚ÂÏÙÈÒ-
ÓÂÙ·È, Ì›· ÛÂÈÚ¿ ÚÔÁÚ·ÌÌ¿ÙˆÓ ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹˜ ·ÛÊ¿ÏÈÛË˜ Î·È
·ÚÔ¯ÒÓ ÛÙÔÓ ÙÔÌ¤· ÙË˜ ÀÁÂ›·˜. ¶·Ú¿ÏÏËÏ·, ‰È·Ù›ıÂÓÙ·È
ÂÙËÛ›ˆ˜ ÛËÌ·ÓÙÈÎÔ› ÚfiÛıÂÙÔÈ fiÚÔÈ, Ô˘ ·ÓÙ·Ó·ÎÏÔ‡Ó ÙË

ÛÙË ‚¿ÛË ·˘Ù‹ Ë ∆Ú¿Â˙· ÔÈÎÔ‰ÔÌÂ› Ù· Û˘ÛÙ‹Ì·Ù· ÂÍ¤ÏÈÍË˜
ÙË˜ ÛÙ·‰ÈÔ‰ÚÔÌ›·˜, ·ÍÈÔÏfiÁËÛË˜ Î·È ‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ ÙˆÓ ·ÌÔÈ-
‚ÒÓ Î·È ·ÚÔ¯ÒÓ. ªÂ ÙËÓ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ·˘ÙÒÓ ÙˆÓ Û‡Á¯ÚÔÓˆÓ
ÂÚÁ·ÏÂ›ˆÓ, Ë ∆Ú¿Â˙· ¤¯ÂÈ ÂÈÙ‡¯ÂÈ ÙËÓ ÔÌÔÈÔÁÂÓ‹ ‰È·¯Â›-
ÚÈÛË ÙÔ˘ ¶ÚÔÛˆÈÎÔ‡, ÂÓÙÔ›˙ÔÓÙ·˜ Î·È ·Ó·‰ÂÈÎÓ‡ÔÓÙ·˜ ÙÔ˘˜
Î·Ï‡ÙÂÚÔ˘˜.

OÈ Ù¤ÛÛÂÚÈ˜ ‚·ÛÈÎÔ› Î·È ·Ú¿ÏÏËÏÔÈ ¿ÍÔÓÂ˜ Ô˘ ÛÙËÚ›˙Ô˘Ó
ÙËÓ ÂÍ¤ÏÈÍË fiÏˆÓ ÙˆÓ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓˆÓ Â›Ó·È:

¶Úfi‚ÏÂ„Ë Î·È ™¯Â‰È·ÛÌfi˜ Î¿Ï˘„Ë˜ ·Ó·ÁÎÒÓ ÛÂ ·ÓıÚÒÈ-
ÓÔ ‰˘Ó·ÌÈÎfi (Manpower Planning)

∏ ∆Ú¿Â˙·, ÁÈ· Ó· Î·Ï‡„ÂÈ ÌÂ ÙÔÓ Î·Ù¿ÏÏËÏÔ ¿ÓıÚˆÔ ÙËÓ
Î¿ıÂ ı¤ÛË Ô˘ ÚÔÎ‡ÙÂÈ, ÚÈÓ ·Ó·˙ËÙ‹ÛÂÈ ÛÙËÓ ·ÁÔÚ¿ ÈÎ·-
Ó¿ ÛÙÂÏ¤¯Ë, ÂÍÂÙ¿˙ÂÈ ÙËÓ ·Ó·Î·Ù·ÓÔÌ‹ Î·ıËÎfiÓÙˆÓ, ÙËÓ ·Ó¿-
ıÂÛË Ó¤ˆÓ Î·ıËÎfiÓÙˆÓ ÛÂ ̆ ·ÏÏ‹ÏÔ˘˜ Ô˘ ·ÍÈÔÏÔÁÔ‡ÓÙ·È
ÈÎ·ÓÔ› Ó· ·ÓÙ·ÔÎÚÈıÔ‡Ó, ·Ó·‚·ıÌ›˙ÂÈ ÚfiÏÔ˘˜, fiÙ·Ó Î·È fiÔ˘

··ÈÙÂ›Ù·È, Î·È, ·ÊÔ‡ ÂÍ·ÓÙÏ‹ÛÂÈ fiÏ· Ù· ÂÚÈıÒÚÈ· ÌÈ·˜ È-
ı·Ó‹˜ ÌÂÙ·Î›ÓËÛË˜ Î·È ÂÛˆÙÂÚÈÎ‹˜ Î¿Ï˘„Ë˜, ÌfiÓÔ ÙfiÙÂ ÂÍÂ-
Ù¿˙ÂÈ ÙÔ ÂÓ‰Â¯fiÌÂÓÔ ÚfiÛÏË„Ë˜ ·fi ÙËÓ ·ÁÔÚ¿ ÂÚÁ·Û›·˜.

∂ÛˆÙÂÚÈÎ‹ ∞ÁÔÚ¿ ∂ÚÁ·Û›·˜ (Internal Job Market)

H Eurobank ‰›ÓÂÈ ›ÛÂ˜ Â˘Î·ÈÚ›Â˜ ÛÂ fiÏÔ˘˜ ÙÔ˘˜ ̆ ·ÏÏ‹ÏÔ˘˜
Ó· ··ÓÙ‹ÛÔ˘Ó ÛÙÈ˜ Ó¤Â˜ ·Ó¿ÁÎÂ˜ Ô˘ ÚÔÎ‡ÙÔ˘Ó Î·È ‰Ë-
ÌÔÛÈÂ‡ÔÓÙ·È ÛÙÔ Intranet site ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜. ¢›ÓÂÈ ÚÔÙÂÚ·È-
fiÙËÙ· ÛÙÈ˜ ÂÛˆÙÂÚÈÎ¤˜ ÌÂÙ·ÎÈÓ‹ÛÂÈ˜ Î·È ·Ó·‚·ıÌ›ÛÂÈ˜ ·Ó-
ıÚÒˆÓ, Ô˘ ÚÔ¿ÁÔÓÙ·È Î·È ÂÍÂÏ›ÛÛÔÓÙ·È ÁÈ· ÙÈ˜ Ó¤Â˜
ı¤ÛÂÈ˜ ÂÚÁ·Û›·˜. ¶·Ú¿ÏÏËÏ·, Ë ∆Ú¿Â˙· ·Ó·Ù‡ÛÛÂÈ Î·È
ÂÊ·ÚÌfi˙ÂÈ ÌÂıfi‰Ô˘˜ ·ÍÈÔÏfiÁËÛË˜, ÔÏÈÙÈÎ¤˜ Î·È ‰È·‰ÈÎ·-
Û›Â˜ Ô˘ ‰È·ÛÊ·Ï›˙Ô˘Ó ÙËÓ ·ÍÈÔÎÚ·Ù›· ÛÙÈ˜ ÂÛˆÙÂÚÈÎ¤˜ ÌÂ-
Ù·ÎÈÓ‹ÛÂÈ˜.

™˘ÓÂ¯Â›˜ E˘Î·ÈÚ›Â˜ EÎ·›‰Â˘ÛË˜ 
(Continuous Learning Opportunities)

∆· ∂Î·È‰Â˘ÙÈÎ¿ ¶ÚÔÁÚ¿ÌÌ·Ù· Î·Ï‡ÙÔ˘Ó ÏÔ‡ÛÈ· ıÂÌ·ÙÔ-
ÏÔÁ›·, ·ÓÙ·ÔÎÚ›ÓÔÓÙ·È ÛÙÈ˜ Û‡Á¯ÚÔÓÂ˜ ÂÍÂÏ›ÍÂÈ˜ Î·È ‰›ÓÔ˘Ó
ÙËÓ Â˘Î·ÈÚ›· ÛÙÔ˘˜ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓÔ˘˜ Ó· ·Ú·ÎÔÏÔ˘ıÔ‡Ó ı¤-
Ì·Ù· Ô˘ Â›Ó·È Û˘Ó‰Â‰ÂÌ¤Ó· ÌÂ Ù· ¿ÌÂÛ· ÂÚÁ·ÛÈ·Î¿ ÙÔ˘˜
Î·ı‹ÎÔÓÙ·, ÒÛÙÂ Ó· ‚ÂÏÙÈÒÓÔ˘Ó ÙÈ˜ ÁÓÒÛÂÈ˜ Î·È ÙÈ˜ ‰ÂÍÈfi-
ÙËÙ¤˜ ÙÔ˘˜. ŸÏ· Ù· ÂÎ·È‰Â˘ÙÈÎ¿ ÚÔÁÚ¿ÌÌ·Ù· Û˘Ó‰¤ÔÓÙ·È
ÌÂÙ·Í‡ ÙÔ˘˜ (Training Modules - Training Plan per Position),
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ÔÚÈÛÙÂ› Û˘ÓÙÔÓÈÛÙ¤˜ ·ÛÊ¿ÏÂÈ·˜ ÛÂ Î¿ıÂ ÌÔÓ¿‰·, ÔÈ ÔÔ›ÔÈ
‚ÔËıÔ‡Ó ÙÔ ¤ÚÁÔ ÙˆÓ ∆Â¯ÓÈÎÒÓ ∞ÛÊ·ÏÂ›·˜. 
∆ÚÂÈ˜ ÂÍÂÈ‰ÈÎÂ˘Ì¤ÓÔÈ π·ÙÚÔ› ∂ÚÁ·Û›·˜ ÂÈÛÎ¤ÙÔÓÙ·È fiÏÂ˜
ÙÈ˜ ÌÔÓ¿‰Â˜ ·Ó¿ Ù·ÎÙ¿ ̄ ÚÔÓÈÎ¿ ‰È·ÛÙ‹Ì·Ù·, ÂÍÂÙ¿˙Ô˘Ó ÙÔ˘˜
ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓÔ˘˜ Î·È ‰ËÌÈÔ˘ÚÁÔ‡Ó ÙÔÓ È·ÙÚÈÎfi Ê¿ÎÂÏÔ ÙÔ˘ Î¿-
ıÂÓfi˜, Ô ÔÔ›Ô˜ Ê˘Ï¿ÛÛÂÙ·È ÛÂ ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎ‹ ÌÔÚÊ‹ ÛÙÔ ÎÂ-
ÓÙÚÈÎfi È·ÙÚÂ›Ô ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜. ™˘Á¯ÚfiÓˆ˜, ÔÈ π·ÙÚÔ› ∂ÚÁ·Û›·˜
·Ú¤¯Ô˘Ó Û˘Ì‚Ô˘Ï¤˜ ÚÔÏËÙÈÎ‹˜ È·ÙÚÈÎ‹˜ ÛÂ Î·Ù’ È‰›·Ó Û˘-
Ó·ÓÙ‹ÛÂÈ˜ ÌÂ ÙÔ˘˜ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓÔ˘˜. 

∂Ó›Û¯˘ÛË ÙË˜ ÔÈÎÔÁ¤ÓÂÈ·˜ ÙÔ˘ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓÔ˘:

ªÂ ÁÓÒÌÔÓ· ÙËÓ ÂÓ›Û¯˘ÛË Î·È ÙË ÊÚÔÓÙ›‰· ÙË˜ ÔÈÎÔÁ¤ÓÂÈ·˜,
Ë ∆Ú¿Â˙· ¤¯ÂÈ ıÂÛÌÔıÂÙ‹ÛÂÈ ÂÈ‰ÈÎ¤˜ ·ÚÔ¯¤˜, fiˆ˜ ‰Ò-
ÚÔ Á¿ÌÔ˘ ÁÈ· fiÏÔ˘˜ ÙÔ˘˜ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓÔ˘˜, ÌËÓÈ·›Ô Â›‰ÔÌ·
Á¤ÓÓËÛË˜ Ù¤ÎÓÔ˘ ÁÈ· ÙÔ˘˜ ̄ ·ÌËÏfiÌÈÛıÔ˘˜ Î·È Â›‰ÔÌ· ‚ÚÂ-
ÊÔÓËÈ·ÎÔ‡ ÛÙ·ıÌÔ‡. ∏ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹ ÂÓ›Û¯˘ÛË ÙË˜ ÔÈÎÔÁ¤-
ÓÂÈ·˜ ÂÂÎÙÂ›ÓÂÙ·È ÂÚ·ÈÙ¤Úˆ ÛÂ ̆ ·ÏÏ‹ÏÔ˘˜ Ô˘ ¤¯Ô˘Ó
·È‰È¿ «ÂÈ‰ÈÎÒÓ ÈÎ·ÓÔÙ‹ÙˆÓ», Î·Ï‡ÙÔÓÙ·˜ ‰›‰·ÎÙÚ· ÂÈ‰È-
ÎÒÓ Û¯ÔÏÂ›ˆÓ ̂ ˜ ÙÔ 18Ô ¤ÙÔ˜ ÙË˜ ËÏÈÎ›·˜ ÙÔ˘˜. 
∞ÎÔÏÔ˘ıÒÓÙ·˜ Ì›· Ì·ÎÚ¿ ·Ú¿‰ÔÛË, Ë ÊÚÔÓÙ›‰· ÙË˜ Eurobank
ÂÎ‰ËÏÒÓÂÙ·È ÔÈÎÈÏÔÙÚfiˆ˜ Î·È Î·Ù¿ ÂÚ›ÙˆÛË ÛÂ ÂÚÁ·-
˙ÔÌ¤ÓÔ˘˜ Ô˘ ·ÓÙÈÌÂÙˆ›˙Ô˘Ó ÛÔ‚·Ú¿ ÚÔ‚Ï‹Ì·Ù· ̆ ÁÂ›·˜,
ÙfiÛÔ ÔÈ ›‰ÈÔÈ, fiÛÔ Î·È Ì¤ÏË ÙˆÓ ÔÈÎÔÁÂÓÂÈÒÓ ÙÔ˘˜. 

™ÙÂÁ·ÛÙÈÎ¿ Î·È ¶ÚÔÛˆÈÎ¿ ¢¿ÓÂÈ·:

∏ ∆Ú¿Â˙·, ÛÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙË˜ ÙÈÌÔÏÔÁÈ·Î‹˜ ÔÏÈÙÈÎ‹˜ ÙË˜ ÁÈ·
ÙÔ˘˜ ̆ ·ÏÏ‹ÏÔ˘˜, ÛÙËÚ›˙ÂÈ ÙËÓ Î¿Ï˘„Ë ÙˆÓ ÛÙÂÁ·ÛÙÈÎÒÓ ÙÔ˘˜
·Ó·ÁÎÒÓ ÌÂ ÙË ̄ ÔÚ‹ÁËÛË ‰·ÓÂ›ˆÓ ÁÈ· ·ÁÔÚ¿ Î·ÙÔÈÎ›·˜ ÌÂ
È‰È·›ÙÂÚ· Â˘ÓÔ˚Î¿ ÂÈÙfiÎÈ·. ∂›ÛË˜, ·Ú¤¯ÂÈ ÛÙÔ˘˜ ̆ ·ÏÏ‹-
ÏÔ˘˜ ÚÔÛˆÈÎ¿ ‰¿ÓÂÈ·, Ù· ÔÔ›· ·Ó¤Ú¯ÔÓÙ·È ÛÙÔ ÔÛfi ÙˆÓ
ÙÂÛÛ¿ÚˆÓ ÌËÓÈ·›ˆÓ ÌÈÛıÒÓ.

∂È‚Ú¿‚Â˘ÛË ∞ÚÈÛÙÔ‡¯ˆÓ:

∏ ∆Ú¿Â˙· ÂÈ‚Ú·‚Â‡ÂÈ ÙËÓ ÚÔÛ¿ıÂÈ· ÙˆÓ ·Ú›ÛÙˆÓ Î·È
˘ÔÛÙËÚ›˙ÂÈ ÙËÓ ÚfiÔ‰Ô ÌÂ ÛÂÈÚ¿ ıÂÛÌÈÎÒÓ Ì¤ÙÚˆÓ. ™˘ÁÎÂ-
ÎÚÈÌ¤Ó·, ‚Ú·‚Â‡ÂÈ, ÌÂ ÂÈ‰ÈÎfi ̄ ÚËÌ·ÙÈÎfi ‚Ú·‚Â›Ô, Ù· ·È‰È¿

ÊÚÔÓÙ›‰· ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ÁÈ· ÙÔÓ ÂÚÁ·˙fiÌÂÓÔ Î·È ÙËÓ ÔÈÎÔÁ¤-
ÓÂÈ¿ ÙÔ˘, ÙËÓ ÂÓ›Û¯˘ÛË ÙË˜ ÁÂÓÈÎfiÙÂÚË˜ ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹˜ ÚfiÏË-
„Ë˜ Î·È ÙË Û˘ÓÂ¯‹ ‚ÂÏÙ›ˆÛË ÙË˜ ̆ ÁÂ›·˜ Î·È ·ÛÊ¿ÏÂÈ·˜ ÛÙËÓ
ÂÚÁ·Û›·. ™˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤Ó·, Ë ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹ ÔÏÈÙÈÎ‹ ÚÔ˜ ÙÔ˘˜ ÂÚ-
Á·˙ÔÌ¤ÓÔ˘˜ ‰È·¯ˆÚ›˙ÂÙ·È ÛÙÔ˘˜ ÂÍ‹˜ ÙÔÌÂ›˜:

∞ÛÊ·ÏÈÛÙÈÎ¿ ÚÔÁÚ¿ÌÌ·Ù·:

∆Ô OÌ·‰ÈÎfi ÚfiÁÚ·ÌÌ· ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹˜ ·ÛÊ¿ÏÈÛË˜ Î·Ï‡ÙÂÈ ÙÔ˘˜
ÙÔÌÂ›˜ ÀÁÂ›·˜, ∑ˆ‹˜ Î·È ™‡ÓÙ·ÍË˜ ÁÈ· ÙÔÓ ÂÚÁ·˙fiÌÂÓÔ. ∆Ô
ÚfiÁÚ·ÌÌ· È·ÙÚÔÊ·ÚÌ·ÎÂ˘ÙÈÎ‹˜ Î·È ÓÔÛÔÎÔÌÂÈ·Î‹˜ ÂÚ›-
ı·Ï„Ë˜, ÌÂ Ï‹ıÔ˜ ·ÚÔ¯ÒÓ, ÌÂÙ·Í‡ ÙˆÓ ÔÔ›ˆÓ Û˘ÌÏË-
ÚˆÌ·ÙÈÎ‹ Î¿Ï˘„Ë ÁÈ· ÔÚıÔ‰ÔÓÙÈÎ¤˜ ÂÚÁ·Û›Â˜ Î·È Á˘·ÏÈ¿ fiÚ·-
ÛË˜, Î·Ï‡ÙÔ˘Ó, Ì¤Ûˆ ÔÌ·‰ÈÎÔ‡ Û˘Ì‚ÔÏ·›Ô˘, ÙfiÛÔ ÙÔ˘˜
›‰ÈÔ˘˜ fiÛÔ Î·È Ù· Ì¤ÏË ÙˆÓ ÔÈÎÔÁÂÓÂÈÒÓ ÙÔ˘˜. ¶·Ú¿ÏÏËÏ·,
¤Ó· ¿ÏÏÔ ÔÌ·‰ÈÎfi ·ÛÊ·ÏÈÛÙÈÎfi ÚfiÁÚ·ÌÌ· Î·Ï‡ÙÂÈ ÂÂ›-
ÁÔ˘ÛÂ˜ ÌÂÙ·ÊÔÚ¤˜ ·ÛıÂÓÒÓ Î·È ÙÚ·˘Ì·ÙÈÒÓ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓˆÓ
ÛÂ ∂ÏÏ¿‰· Î·È ÂÍˆÙÂÚÈÎfi.  

∏ ÊÚÔÓÙ›‰· ÁÈ· Ù· ·È‰È¿ ÙˆÓ ̆ ·ÏÏ‹ÏˆÓ ·Ô‰ÂÈÎÓ‡ÂÙ·È
¤ÌÚ·ÎÙ· Ì¤Ûˆ ÂÓfi˜ ÂÈ‰ÈÎÔ‡ ·ÔÙ·ÌÈÂ˘ÙÈÎÔ‡ ÚÔÁÚ¿ÌÌ·-
ÙÔ˜, Û‡ÌÊˆÓ· ÌÂ ÙÔ ÔÔ›Ô Î¿ıÂ ·È‰›, ÌÂ ÙËÓ ÂÓËÏÈÎ›ˆÛ‹ ÙÔ˘,
‰ÈÎ·ÈÔ‡Ù·È Ó· Ï¿‚ÂÈ ÙÔ ÔÛfi Ô˘ ¤¯ÂÈ ·ÔÙ·ÌÈÂ˘ÙÂ›. ªÂ ÙÔÓ
ÙÚfiÔ ·˘Ùfi Ë ∆Ú¿Â˙· ÂÈ‰ÈÒÎÂÈ ÌÈ·Ó ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ‹ Û˘Ì-
ÌÂÙÔ¯‹ Â›ÙÂ ÛÙË Û˘Ó¤¯ÈÛË ÙˆÓ ÛÔ˘‰ÒÓ ÙÔ˘ Â›ÙÂ ÛÙÔ ÍÂÎ›-
ÓËÌ· ÙË˜ Â·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎ‹˜ ÙÔ˘ ÛÙ·‰ÈÔ‰ÚÔÌ›·˜. 

ÀÁÂ›·:

™ÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹˜ ÚÔÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ ÚfiÏË„Ë˜ ÙË˜ ̆ ÁÂ›-
·˜ ÙˆÓ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓˆÓ, Ë ∆Ú¿Â˙· ̆ ÏÔÔÈÂ› Ì›· ÛÂÈÚ¿ ‰Ú¿ÛÂ-
ˆÓ Ô˘ ÛÙfi¯Ô ¤¯Ô˘Ó ÙËÓ ÚÔÛÙ·Û›· Î·È ÙË Û˘ÓÂ¯‹ ‚ÂÏÙ›ˆÛË
ÙË˜ ÔÈfiÙËÙ·˜ ̇ ˆ‹˜ ÙÔ˘˜. ∂È‰ÈÎfiÙÂÚ·, ÛÙËÓ ÂÚÈÔ¯‹ ∞ÙÙÈÎ‹˜
ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÔ‡Ó ‰‡Ô Ï‹Úˆ˜ ÂÍÔÏÈÛÌ¤Ó· È·ÙÚÂ›· ÙË˜ ∆Ú¿Â-
˙·˜, fiÔ˘ ·Ú¤¯ÂÙ·È Û˘Ì‚Ô˘ÏÂ˘ÙÈÎ‹ È·ÙÚÈÎ‹ ÙfiÛÔ ÁÈ· ÙÔ˘˜
›‰ÈÔ˘˜ ÙÔ˘˜ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓÔ˘˜, fiÛÔ Î·È ÁÈ· Ù· Ì¤ÏË ÙˆÓ ÔÈÎÔÁÂ-
ÓÂÈÒÓ ÙÔ˘˜.
™ÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙË˜ ÚÔÏËÙÈÎ‹˜ È·ÙÚÈÎ‹˜, ÔÈ ÓÂÔÚÔÛÏ·Ì‚·Ófi-
ÌÂÓÔÈ ̆ Ô‚¿ÏÏÔÓÙ·È ÛÂ ÁÂÓÈÎfi check up, ÙÔ ÔÔ›Ô ÛÙË Û˘Ó¤-
¯ÂÈ· Û¯ÔÏÈ¿˙ÂÙ·È ·fi ÙÔÓ π·ÙÚfi ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜. ∂ÈÚÔÛı¤-
Ùˆ˜, Ë ∆Ú¿Â˙· ·Ú¤¯ÂÈ ÛÂ fiÏÔ˘˜ ÙÔ˘˜ ̆ ·ÏÏ‹ÏÔ˘˜ ÙË
‰˘Ó·ÙfiÙËÙ· Ó· ̆ Ô‚¿ÏÏÔÓÙ·È ÛÂ ÁÂÓÈÎfi check up ·Ó¿ Ù·ÎÙ¿
¯ÚÔÓÈÎ¿ ‰È·ÛÙ‹Ì·Ù·, ‚¿ÛÂÈ ÂÈ‰ÈÎ‹˜ Û˘ÌÊˆÓ›·˜ ÌÂ È·ÙÚÈÎ¤˜
ÌÔÓ¿‰Â˜ ÛÂ ÌÂÁ¿Ï· ·ÛÙÈÎ¿ Î¤ÓÙÚ·. ™ÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙË˜ ÚÔÏË-
ÙÈÎ‹˜ È·ÙÚÈÎ‹˜, ÂÈ‰ÈÎfi È·ÙÚÈÎfi ¿ÚıÚÔ ‰ËÌÔÛÈÂ‡ÂÙ·È ÛÂ Î¿ıÂ
ÙÂ‡¯Ô˜ ÙÔ˘ ÂÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ÂÚÈÔ‰ÈÎÔ‡ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜
«Eurobanker».

∏ ∆Ú¿Â˙· ¤¯ÂÈ ÂÊ·ÚÌfiÛÂÈ ·ÛÊ·ÏÈÛÙÈÎfi ÚfiÁÚ·ÌÌ· ÁÈ· Ù·
¿ÙÔÌ· ÌÂ «ÂÈ‰ÈÎ¤˜ ÈÎ·ÓfiÙËÙÂ˜» Ô˘ ··Û¯ÔÏÔ‡ÓÙ·È ÛÂ ·˘-
Ù‹. ∆· ¿ÙÔÌ· ·˘Ù¿ ·Ú·ÎÔÏÔ˘ıÔ‡ÓÙ·È ·fi ÙÔ˘˜ π·ÙÚÔ‡˜ ÙË˜
∆Ú¿Â˙·˜, ÙfiÛÔ ÁÈ· ÙËÓ ÔÚÂ›· ÙË˜ ̆ ÁÂ›·˜ ÙÔ˘˜ fiÛÔ Î·È ÁÈ·
ÙÔ ·ÓÙÈÎÂ›ÌÂÓÔ ··Û¯fiÏËÛË˜ ÙÔ˘˜, ÌÂ ÛÎÔfi ÙË ÌÈÎÚfiÙÂÚË
‰˘Ó·Ù‹ ÂÈ‚¿Ú˘ÓÛË ÙË˜ ̆ ÁÂ›·˜ ÙÔ˘˜.

∂È‰ÈÎ‹˜ ÌÓÂ›·˜ ¯Ú‹˙ÂÈ Ë ÂÈÙ˘¯‹˜ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ÙË˜ «∆Ú¿Â-

˙·˜ ∞›Ì·ÙÔ˜», ÙËÓ ÔÔ›· ‰ËÌÈÔ‡ÚÁËÛÂ Î·È Û˘ÓÙËÚÂ› ÙÔ ¶ÚÔ-
ÛˆÈÎfi ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ÛÂ Û˘ÓÂÚÁ·Û›· ÌÂ ÙÔ ÓÔÛÔÎÔÌÂ›Ô
«∞Ì·Ï›· ºÏ¤ÌÈÓÁÎ». ™ÙË Û˘ÓÂ¯‹ ÚÔÛ¿ıÂÈ· Î¿Ï˘„Ë˜ ÙˆÓ
·Ó·ÁÎÒÓ ÛÂ ·›Ì· ÁÈ· ÙÔ˘˜ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓÔ˘˜ Î·È Ù· Ì¤ÏË ÙˆÓ ÔÈ-
ÎÔÁÂÓÂÈÒÓ ÙÔ˘˜ ‰ÈÔÚÁ·ÓÒÓÔÓÙ·È ÙÚÂÈ˜ ‹ Ù¤ÛÛÂÚÈ˜ ÂıÂÏÔ-
ÓÙÈÎ¤˜ ·ÈÌÔ‰ÔÛ›Â˜ ÂÙËÛ›ˆ˜.

ÀÁÈÂÈÓ‹ Î·È ∞ÛÊ¿ÏÂÈ·:

∏ ÚfiÏË„Ë ÙˆÓ Â·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎÒÓ ÎÈÓ‰‡ÓˆÓ Î·È Ë ̄ ¿Ú·ÍË Û˘-
ÛÙËÌ·ÙÈÎ‹˜ ÔÏÈÙÈÎ‹˜ ·fi Î¿ıÂ ÂÈ¯Â›ÚËÛË, ÚÔÎÂÈÌ¤ÓÔ˘ Ó·
·Ú¤¯ÔÓÙ·È ·ÛÊ·ÏÂ›˜ Î·È ̆ ÁÈÂÈÓ¤˜ Û˘Óı‹ÎÂ˜ ÂÚÁ·Û›·˜, ·Ô-
ÙÂÏÔ‡Ó ÚˆÙ·Ú¯ÈÎ‹ ··›ÙËÛË ÛÙËÓ ÂÔ¯‹ Ì·˜. ™ÙÔ Ï·›ÛÈÔ
ÙË˜ ÁÂÓÈÎfiÙÂÚË˜ ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹˜ ÚfiÏË„Ë˜ Î·È ÙË˜ Û˘ÓÂ¯Ô‡˜
‚ÂÏÙ›ˆÛË˜ ÙË˜ ̆ ÁÂ›·˜ Î·È ÙË˜ ·ÛÊ¿ÏÂÈ·˜ ÛÙËÓ ÂÚÁ·Û›·, Ë
∆Ú¿Â˙· ·ÎÔÏÔ˘ıÂ› Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓË ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹ ÁÈ· ÙËÓ ·Ó·-
‚¿ıÌÈÛË ÙË˜ ÔÈfiÙËÙ·˜ ÛÙËÓ ÂÚÁ·ÛÈ·Î‹ ̇ ˆ‹. 

™ÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹˜ ÙË˜ ÔÏÈÙÈÎ‹˜ ÚfiÏË„Ë˜ ÙÔ˘ Â·Á-
ÁÂÏÌ·ÙÈÎÔ‡ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘, ¤¯Ô˘Ó ÂÎÔÓËıÂ› ªÂÏ¤ÙÂ˜ ¶ÚfiÏË„Ë˜
∂·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎÔ‡ ∫ÈÓ‰‡ÓÔ˘ ÁÈ· Î¿ıÂ ÌÔÓ¿‰· ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜,
Ì·˙› ÌÂ O‰ËÁ›Â˜ ∞ÛÊ·ÏÔ‡˜ ∂ÚÁ·Û›·˜ Î·È ¶˘ÚÔÚÔÛÙ·Û›·˜.
OÈ Ô‰ËÁ›Â˜ ·˘Ù¤˜, Ô˘ ÛÎÔfi ¤¯Ô˘Ó ÙËÓ ÚfiÏË„Ë ÙˆÓ ·Ù˘-
¯ËÌ¿ÙˆÓ ÛÙÔ˘˜ ̄ ÒÚÔ˘˜ ÂÚÁ·Û›·˜, ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÔÓÙ·È ÛÂ ÂÈ‰È-
Î¿ ¤ÓÙ˘· Ô˘ Â›Ó·È ÛÙË ‰È¿ıÂÛË ÙˆÓ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓˆÓ. ∏ ÂÓ›-
Û¯˘ÛË ÙË˜ ÁÂÓÈÎfiÙÂÚË˜ ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹˜ ·Ô‰Ô¯‹˜ ÙË˜ ÚfiÏË„Ë˜
ÂÈ‰ÈÒÎÂÙ·È ÌÂ ÙËÓ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÙˆÓ Î·Ï‡ÙÂÚˆÓ Ú·ÎÙÈÎÒÓ, ¤-
Ú·Ó ÙÔ˘ ÓÔÌÔıÂÙÈÎÔ‡ Ï·ÈÛ›Ô˘, Î·È ÌÂ ÙËÓ ÂÓ›Û¯˘ÛË ÙˆÓ ÂÎ-
·È‰Â˘ÙÈÎÒÓ ÚÔÁÚ·ÌÌ¿ÙˆÓ Ô˘ ÛÎÔfi ¤¯Ô˘Ó ÙË ‚ÂÏÙ›ˆÛË
ÙˆÓ ÁÓÒÛÂˆÓ fiÛÔÓ ·ÊÔÚ¿ ÛÙÔ˘˜ Â·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎÔ‡˜ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘˜.

∆¤ÛÛÂÚÈ˜ ∆Â¯ÓÈÎÔ› ∞ÛÊ·ÏÂ›·˜ ÂÈÛÎ¤ÙÔÓÙ·È ÙÈ˜ ÌÔÓ¿‰Â˜
ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜, fiÔ˘ ÂÈ‚Ï¤Ô˘Ó ÙËÓ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÙˆÓ Ì¤ÙÚˆÓ
˘ÁÈÂÈÓ‹˜ Î·È ·ÛÊ¿ÏÂÈ·˜, Û˘Ì‚Ô˘ÏÂ‡Ô˘Ó ÙÔ˘˜ ÂÈÎÂÊ·Ï‹˜ ÌÔ-
Ó¿‰ˆÓ Î·È Û˘˙ËÙÔ‡Ó ÌÂ ÙÔ˘˜ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓÔ˘˜ ı¤Ì·Ù· Ô˘ Û˘Ó-
‰¤ÔÓÙ·È ÌÂ ÙËÓ ÂÓ›Û¯˘ÛË ÙË˜ ·ÛÊ¿ÏÂÈ·˜ ÛÙËÓ ÂÚÁ·Û›·. °È·
ÙËÓ Ù‹ÚËÛË ¿ÚÈÛÙˆÓ fiÚˆÓ ÂÚÁ·Û›·˜ Î·È ÙËÓ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈ-
Î‹ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÙË˜ ÚfiÏË„Ë˜ Â·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎÔ‡ ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘, ¤¯Ô˘Ó
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∏ ∂ÛˆÙÂÚÈÎ‹ ∂ÈÎÔÈÓˆÓ›· 

™Â ¤Ó·Ó ÌÂÁ¿ÏÔ ÔÚÁ·ÓÈÛÌfi ÌÂ ̄ ÈÏÈ¿‰Â˜ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓÔ˘˜, fiˆ˜
Ë Eurobank, Ë Ô˘ÛÈ·ÛÙÈÎ‹ ÂÈÎÔÈÓˆÓ›· ·ÔÙÂÏÂ› ¤Ó·Ó ·fi
ÙÔ˘˜ ÛËÌ·ÓÙÈÎfiÙÂÚÔ˘˜ ·Ú¿ÁÔÓÙÂ˜ ÚÔÛ‰ÈÔÚÈÛÌÔ‡ ÙË˜ ÂÈ-
Ù˘¯›·˜. ∏ ‰È·ÚÎ‹˜, Ô˘ÛÈ·ÛÙÈÎ‹ Î·È ·ÌÊ›‰ÚÔÌË ÂÈÎÔÈÓˆÓ›·
·ÔÙÂÏÂ› Î·ıÔÚÈÛÙÈÎfi ·Ú¿ÁÔÓÙ· ÁÈ· ÙË ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ÎÏ›Ì·-
ÙÔ˜ ÂÌÈÛÙÔÛ‡ÓË˜ Î·È ÙËÓ Â‰Ú·›ˆÛË ÌÈ·˜ ÂÓÈ·›·˜ ÎÔ˘ÏÙÔ‡-
Ú·˜, Ô˘ ·Ó·ÁÓˆÚ›˙ÂÈ ÙËÓ ·ÙÔÌÈÎ‹ ÈÎ·ÓfiÙËÙ·, ÚÔÛ¿ıÂÈ·
Î·È ÚˆÙÔ‚Ô˘Ï›·, ·ÏÏ¿ Î·È ·Ó·‚·ıÌ›˙ÂÈ ÙËÓ ÔÌ·‰ÈÎfiÙËÙ·.   

∆Ô 2004, Ë ∆Ú¿Â˙· ¤‰ˆÛÂ ·ÎfiÌË ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚË ¤ÌÊ·ÛË ÛÙË

‰ÈÂ‡Ú˘ÓÛË ÙˆÓ Î·Ó·ÏÈÒÓ ·ÌÊ›‰ÚÔÌË˜ ÂÈÎÔÈÓˆÓ›·˜ ÌÂÙ·Í‡
ÙˆÓ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓˆÓ Î·È ÙË˜ ‰ÈÔ›ÎËÛË˜, ÒÛÙÂ Ó· ‰ËÌÈÔ˘ÚÁËıÔ‡Ó
·ÎfiÌË ÈÛ¯˘ÚfiÙÂÚÔÈ ‰ÂÛÌÔ›, Ó· ‚ÂÏÙÈˆıÂ› Ë Û˘ÓÂÚÁ·Û›· Î·È
Ó· ·ÍÈÔÔÈËıÂ› Ë ‰‡Ó·ÌË ÙÔ˘ ‰È·ÏfiÁÔ˘. OÈ ÚˆÙÔ‚Ô˘Ï›Â˜ Â›-
Ó·È ÔÏÏ¤˜ Î·È ·Ó·Ù‡ÛÛÔÓÙ·È ÛÂ ‚¿ıÔ˜ ̄ ÚfiÓÔ˘. ∂Ó‰ÂÈÎÙÈ-
Î¿ ·Ó·Ê¤ÚÔÓÙ·È ÔÈ ÂÍ‹˜: 

Intranet Site: ¢ËÌÈÔ˘ÚÁ›· Ó¤·˜ ÈÛÙÔÛÂÏ›‰·˜ ÙÔ˘ ∆ÔÌ¤·
∞ÓıÚÒÈÓÔ˘ ¢˘Ó·ÌÈÎÔ‡. ™Ùfi¯Ô˜ ÙË˜ ÚˆÙÔ‚Ô˘Ï›·˜ ·˘Ù‹˜
Â›Ó·È Ó· Á›ÓÂÈ Ë ÈÛÙÔÛÂÏ›‰· ¤Ó· ̇ ˆÓÙ·Ófi Î·È ·ÌÊ›‰ÚÔÌÔ Ì¤ÛÔ
ÂÈÎÔÈÓˆÓ›·˜ Ô˘ ÚÔˆıÂ› ÙËÓ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ‹ Î·È ¿ÌÂÛË
ÏËÚÔÊfiÚËÛË ÁÈ· Ù· ‰ÚÒÌÂÓ· ÛÙËÓ ∆Ú¿Â˙·. 
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EFG Eurobank Ergasias

ÙˆÓ ̆ ·ÏÏ‹ÏˆÓ Ô˘ ·ÚÈÛÙÂ‡Ô˘Ó ÛÂ fiÏÂ˜ ÙÈ˜ ‚·ıÌ›‰Â˜ ÙË˜
ÂÎ·›‰Â˘ÛË˜, ·ÏÏ¿ Î·È ÙÔ˘˜ ›‰ÈÔ˘˜ ÙÔ˘˜ ̆ ·ÏÏ‹ÏÔ˘˜ Ô˘
ÂÈÙ˘Á¯¿ÓÔ˘Ó ÍÂ¯ˆÚÈÛÙ¤˜ ·ÓÂÈÛÙËÌÈ·Î¤˜ ÂÈ‰fiÛÂÈ˜. ∂È-
‰ÈÎfiÙÂÚ·, ‚Ú·‚Â‡ÔÓÙ·È Ù· ·È‰È¿ ÙˆÓ ̆ ·ÏÏ‹ÏˆÓ Ô˘ ÂÌÊ·-
Ó›˙Ô˘Ó ¿ÚÈÛÙÂ˜ ÂÈ‰fiÛÂÈ˜ ÛÙËÓ °’ °˘ÌÓ·Û›Ô˘ Î·È °’ §˘ÎÂ›Ô˘.
∂ÈÚÔÛı¤Ùˆ˜, ÛÂ fiÛÔ˘˜ ÚˆÙÂ‡Ô˘Ó Î·Ù¿ ÙÈ˜ ÂÈÛ·ÁˆÁÈÎ¤˜
ÂÍÂÙ¿ÛÂÈ˜ ÛÙ· ∞ÓÒÙ·Ù· ∂Î·È‰Â˘ÙÈÎ¿ π‰Ú‡Ì·Ù·, Ë ∆Ú¿Â˙·
¯ÔÚËÁÂ› ÔÛfi ÂÈ‚Ú¿‚Â˘ÛË˜ Î·È Ù·˘Ùfi¯ÚÔÓ· ÙÔ˘˜ ·Ú¤¯ÂÈ
ÙË ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ· Â·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎ‹˜ ÛÙ·‰ÈÔ‰ÚÔÌ›·˜ ÛÙËÓ Eurobank
ÌÂÙ¿ ÙËÓ ·ÔÊÔ›ÙËÛ‹ ÙÔ˘˜. ÃÔÚËÁÂ› Â›ÛË˜ ·Ó¿ÏÔÁË ÔÈÎÔ-
ÓÔÌÈÎ‹ ̆ ÔÛÙ‹ÚÈÍË ÛÙÔ˘˜ ·ÚÈÛÙÔ‡¯Ô˘˜ ·ÔÊÔ›ÙÔ˘˜ ∞∂π Ô˘
Û˘ÓÂ¯›˙Ô˘Ó ÌÂÙ·Ù˘¯È·Î¤˜ ÛÔ˘‰¤˜ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰· ‹ ÛÙÔ ÂÍˆ-
ÙÂÚÈÎfi. 

∏ ¶ÔÏÈÙÈÎ‹ ∞ÌÔÈ‚ÒÓ Î·È ¶·ÚÔ¯ÒÓ

∏ ÔÏÈÙÈÎ‹ ·ÌÔÈ‚ÒÓ ÛÙËÓ Eurobank ·ÔÙÂÏÂ› ·Ó·fiÛ·ÛÙÔ
Ì¤ÚÔ˜ ÙË˜ ‰ÈÔ›ÎËÛË˜ ÙÔ˘ ·ÓıÚÒÈÓÔ˘ ‰˘Ó·ÌÈÎÔ‡. ªÂ ÁÓÒ-
ÌÔÓ· ÙË ÌÂÁÈÛÙÔÔ›ËÛË ÙË˜ ·Í›·˜ ÙË˜ ÂÙ·ÈÚÂ›·˜ ÁÈ· ÙÔ˘˜ ÌÂ-
Ùfi¯Ô˘˜, Ë ∆Ú¿Â˙· ¤¯ÂÈ ·Ó·Ù‡ÍÂÈ Ì›· ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹ ·ÌÔÈ‚ÒÓ
Â˘ı˘ÁÚ·ÌÌÈÛÌ¤ÓË ÌÂ ÙËÓ ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎ‹ ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹ Î·È ÎÔ˘Ï-
ÙÔ‡Ú·.  

∏ Eurobank ¤¯ÂÈ ·Ó·Ù‡ÍÂÈ ÙËÓ ÔÏÈÙÈÎ‹ Î·È Ù· ·ÓÙ›ÛÙÔÈ¯· Û˘-
ÛÙ‹Ì·Ù· ·ÌÔÈ‚ÒÓ Î·È ·ÚÔ¯ÒÓ ÌÂ fiÚ·Ì· ÙËÓ ÚÔÛ¤ÏÎ˘ÛË,
··Û¯fiÏËÛË Î·È ‰È·Ù‹ÚËÛË ¤ÌÂÈÚÔ˘ ÚÔÛˆÈÎÔ‡, Ô˘ ‰È·-

ı¤ÙÂÈ ÙÈ˜ ·Ó·ÁÎ·›Â˜ ÈÎ·ÓfiÙËÙÂ˜ Î·È Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¤˜ ÁÈ· ‚ÂÏ-
ÙÈÛÙÔÔ›ËÛË ÙË˜ ·ÙÔÌÈÎ‹˜ ·ÏÏ¿ Î·È ÙË˜ Û˘ÓÔÏÈÎ‹˜ ·fi‰Ô-
ÛË˜. ∆Ô ·Î¤ÙÔ ·Ô‰Ô¯ÒÓ Û¯Â‰È¿ÛıËÎÂ ÌÂ ‚¿ÛË ÙÈ˜
ÙÂÏÂ˘Ù·›Â˜ Ù¿ÛÂÈ˜ ÙË˜ ·ÁÎfiÛÌÈ·˜ ·ÁÔÚ¿˜ ÛÂ Û˘ÛÙ‹Ì·Ù·
·ÌÔÈ‚ÒÓ Î·È ·ÚÔ¯ÒÓ Î·È ÌÂ ÁÓÒÌÔÓ· Ó· Â›Ó·È ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÙÈ-

Îfi ÛÂ Û¯¤ÛË ÌÂ ÙÈ˜ ·Ô‰Ô¯¤˜ Ô˘ ÚÔÛÊ¤ÚÂÈ Ô ∆Ú·Â˙ÈÎfi˜
∆ÔÌ¤·˜ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·. H ∆Ú¿Â˙·, ·ÓÙ·ÔÎÚÈÓfiÌÂÓË ÛÙÈ˜ Û˘-
ÓÂ¯Ò˜ ·˘Í·ÓfiÌÂÓÂ˜ ·Ó¿ÁÎÂ˜ ÙË˜ ·ÁÔÚ¿˜, ÂÊ·ÚÌfi˙ÂÈ Û‡Á-
¯ÚÔÓ· Û˘ÛÙ‹Ì·Ù· Û‡Ó‰ÂÛË˜ ÙˆÓ ·ÌÔÈ‚ÒÓ ÌÂ ÙËÓ ·fi‰ÔÛË
Î·È ÌÂıfi‰Ô˘˜ ÂÍ·ÛÊ¿ÏÈÛË˜ ÙË˜ ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÙÈÎfiÙËÙ¿˜ ÙÔ˘˜. 

∏ Eurobank ¤¯ÂÈ ̂ ˜ ÛÙfi¯Ô ÙËÓ ·ÚÔ¯‹ Û˘ÓÔÏÈÎÒÓ ·Ô‰Ô¯ÒÓ
Ô˘ Ó· ÂÍ·ÛÊ·Ï›˙Ô˘Ó ÂÛˆÙÂÚÈÎ‹ ÈÛÔÚÚÔ›· Î·È ‰ÈÎ·ÈÔÛ‡ÓË,
ÈÎ·ÓÔÔ›ËÛË Î·È Î›ÓËÙÚÔ ÁÈ· ÙÔ˘˜ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓÔ˘˜, ·ÓÙ·ÁˆÓÈ-
ÛÙÈÎfiÙËÙ· ÛÙËÓ ·ÁÔÚ¿ Î·È, ·Ú¿ÏÏËÏ·, Ó· Û˘ÓÈÛÙÔ‡Ó ·Ú¿-
ÁÔÓÙ· ÌÂÁÈÛÙÔÔ›ËÛË˜ ÙË˜ ·fi‰ÔÛË˜ ÙˆÓ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓˆÓ Î·È
Ó· ÂÈÙÚ¤Ô˘Ó ÙÔÓ ¤ÏÂÁ¯Ô ÙÔ˘ ÎfiÛÙÔ˘˜ ÂÚÁ·Û›·˜. 

∏ ∆Ú¿Â˙· ¤¯ÂÈ ÂÈÏ¤ÍÂÈ ÙË ÌÂıÔ‰ÔÏÔÁ›· ÙˆÓ «OÈÎÔÁÂÓÂÈ·-
ÎÒÓ £¤ÛÂˆÓ ∂ÚÁ·Û›·˜». ™Ùfi¯Ô˜ ‹Ù·Ó Ó· ÔÈÎÔ‰ÔÌ‹ÛÂÈ ÙËÓ Î·-
Ù¿ÏÏËÏË ·Ú¯ÈÙÂÎÙÔÓÈÎ‹ ÙˆÓ Û˘ÛÙËÌ¿ÙˆÓ Ù·ÍÈÓfiÌËÛË˜ ı¤ÛÂ-
ˆÓ Î·È ‰ÈÔ›ÎËÛË˜ ÙË˜ ·fi‰ÔÛË˜, ÙˆÓ ·ÌÔÈ‚ÒÓ-·ÚÔ¯ÒÓ, ÙË˜
·Ó¿Ù˘ÍË˜ Î·È ÙË˜ ÛÙ·‰ÈÔ‰ÚÔÌ›·˜ ÙÔ˘ ÚÔÛˆÈÎÔ‡. ª›· OÈ-
ÎÔÁ¤ÓÂÈ· £¤ÛÂˆÓ ∂ÚÁ·Û›·˜ ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÂÈ ¤Ó· Û‡ÓÔÏÔ Úfi-
ÏˆÓ Ô˘ ‰È·Û˘Ó‰¤ÔÓÙ·È ÌÂ ·ÚfiÌÔÈÂ˜ ÂÚÁ·Û›Â˜. ∞˘Ù‹ Ë ÔÚ-
Á·ÓˆÙÈÎ‹ ‰È¿ÚıÚˆÛË Â›Ó·È Û˘Ó‰Â‰ÂÌ¤ÓË ÌÂ ÙË ÌÈÛıÔÏÔÁÈÎ‹
ÔÏÈÙÈÎ‹ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜, ÙÈ˜ ÌÂÙ·‚ÏËÙ¤˜ ·Ô‰Ô¯¤˜ Î·È Ù· ÚÔ-
ÁÚ¿ÌÌ·Ù· ·ÚÔ¯ÒÓ, ÂÍ·ÛÊ·Ï›˙ÔÓÙ·˜ ¤ÙÛÈ fiÙÈ Ï·Ì‚¿ÓÔÓÙ·È
˘fi„Ë Ù· ̄ ·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎ¿ ÙË˜ ı¤ÛË˜, Ë ÂÛˆÙÂÚÈÎ‹ ÈÛÔÚÚÔ-
›· Î·È Ë ÚÔÒıËÛË ÙË˜ ÂÍ¤ÏÈÍË˜ ÙÔ˘ ÚÔÛˆÈÎÔ‡.  
™ÙÔ Ï·›ÛÈÔ ·˘Ùfi, ÔÈ Û˘ÓÔÏÈÎ¤˜ ·Ô‰Ô¯¤˜ ·ÔÙÂÏÔ‡Ó ÙÔ
¿ıÚÔÈÛÌ· ÙˆÓ ÛÙ·ıÂÚÒÓ Î·È ÌÂÙ·‚ÏËÙÒÓ ·Ô‰Ô¯ÒÓ. OÈ ÛÙ·-
ıÂÚ¤˜ ·Ô‰Ô¯¤˜ ·ÊÔÚÔ‡Ó ÛÙÔ ‚·ÛÈÎfi ÌÈÛıfi, Ô˘ ·ÓÙ·Ó·ÎÏ¿
ÙÔ ÌÔÚÊˆÙÈÎfi ̆ fi‚·ıÚÔ, ÙËÓ ÂÌÂÈÚ›·, ÙËÓ Â˘ı‡ÓË ·ÏÏ¿ Î·È
ÙËÓ ·Í›· / ‚·Ú‡ÙËÙ· ÙË˜ ı¤ÛË˜ ÛÙËÓ ·ÁÔÚ¿ ÂÚÁ·Û›·˜, ÂÓÒ ÔÈ
ÌÂÙ·‚ÏËÙ¤˜ ·Ô‰Ô¯¤˜ ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÔ˘Ó ÙËÓ Î·Ù·‚ÔÏ‹ bonus
ÌÂÙÚËÙÒÓ, ÌÂÙÔ¯ÒÓ Î·È ‰ÈÎ·ÈˆÌ¿ÙˆÓ ÚÔ·›ÚÂÛË˜ ÌÂÙÔ¯ÒÓ
Ô˘ ·ÓÙ·ÌÂ›‚Ô˘Ó ÙËÓ ·fi‰ÔÛË. OÈ ·Ô‰Ô¯¤˜ Û˘ÌÏËÚÒÓÔ-
ÓÙ·È ÌÂ Ì¤ÙÚ· ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹˜ ÔÏÈÙÈÎ‹˜ ÚÔ˜ ÙÔ ÚÔÛˆÈÎfi. 

∏ ∆Ú¿Â˙· ¤¯ÂÈ Â›ÛË˜ ·Ó·Ù‡ÍÂÈ Î·È ÂÈÛ·Á¿ÁÂÈ ¤Ó· Úfi-
ÁÚ·ÌÌ· ÎÈÓ‹ÙÚˆÓ «∞ÓÙ·fi‰ÔÛË˜». ∂›Ó·È ¤Ó· Û‡ÛÙËÌ· ·ÓÙ·-
ÌÔÈ‚‹˜ ÙˆÓ ˆÏ‹ÛÂˆÓ ÁÈ· ÙÔ ¢›ÎÙ˘Ô ∫·Ù·ÛÙËÌ¿ÙˆÓ Î·È ·ÊÔ-
Ú¿ ÛÂ Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓÂ˜ Î·ÙËÁÔÚ›Â˜ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ, ·Ó¿ÏÔÁ· ÌÂ ÙÈ˜
ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ¤˜ ÂÈÏÔÁ¤˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜. ∆Ô ÚfiÁÚ·ÌÌ· ·ÓÙ·-
ÌÂ›‚ÂÈ Î·Ù’ ·Ú¯¿˜ ÙËÓ ÂÈÙ˘¯›· ÙÔ˘ Î¿ıÂ Î·Ù·ÛÙ‹Ì·ÙÔ˜ Î·È,
ÛÙË Û˘Ó¤¯ÂÈ·, ÙËÓ ÂÈÙ˘¯›· Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓˆÓ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓˆÓ.

√È ¢·¿ÓÂ˜ ¶ÚÔÛˆÈÎÔ‡

∏ Û˘ÓÂ‹˜ Î·È Û˘ÓÂÙ‹ ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÙÔ˘ ∞ÓıÚÒÈÓÔ˘ ¢˘Ó·ÌÈ-
ÎÔ‡ Â›¯Â ̂ ˜ ·ÔÙ¤ÏÂÛÌ· ÙËÓ Â›ÙÂ˘ÍË ÔÏ‡ Î·ÏÒÓ ‰ÂÈÎÙÒÓ
Î·È Î·Ù¿ ÙÔ ¤ÙÔ˜ 2004. ™ËÌÂÈÒÓÂÙ·È Ë ‰È·Ù‹ÚËÛË Ú˘ıÌÒÓ
˘„ËÏ‹˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎfiÙËÙ·˜ ·fi ÙÔ ¶ÚÔÛˆÈÎfi, Î·ıÒ˜ Ë ÌÂ-
Ù·‚ÔÏ‹ ÙÔ˘ ‰Â›ÎÙË, Î¤Ú‰Ë ·Ó¿ ̆ ¿ÏÏËÏÔ, Û˘ÓÂ¯›˙ÂÈ Ó· ÎÈÓÂ›-
Ù·È ÛÂ ÔÛÔÛÙ¿ ÙË˜ Ù¿ÍÂˆ˜ ÙÔ˘ 30%.

∆∞ ∂¡¢π∞º∂ƒ√ª∂¡∞ ª∂ƒ∏
∞¡£ƒø¶π¡O ¢À¡∞ªπ∫O
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§ÔÈ¤˜ ÂÈ‚·Ú‡ÓÛÂÈ˜
∂È‚·Ú‡ÓÛÂÈ˜ ·fi 
ÂÈÛÊÔÚ¤˜ ÁÈ· Û˘ÓÙ¿ÍÂÈ˜

ªÈÛıÔ› Î·È ËÌÂÚÔÌ›ÛıÈ·

2000 2001 2002 2003 2004

¢È¿ÚıÚˆÛË ÙˆÓ ‰··ÓÒÓ ÚÔÛˆÈÎÔ‡

¢∂π∫∆∂™*

2000 2001 2002 2003 2004

¢·¿ÓÂ˜ ¶ÚÔÛˆÈÎÔ‡ / °ÂÓÈÎ¿ ŒÍÔ‰· ¢ÈÔ›ÎËÛË˜ 55% 58% 61% 60% 62%
¢·¿ÓÂ˜ ¶ÚÔÛˆÈÎÔ‡ / √ÏÈÎ¿ ŒÛÔ‰· ∂ÎÌÂÙ¿ÏÏÂ˘ÛË˜ 27% 28% 29% 25% 24%
ªÂÙ·‚ÔÏ‹ ‰··ÓÒÓ ¶ÚÔÛˆÈÎÔ‡ 28% 5% 4% 2% 9%
∫¤Ú‰Ë ÚÔ ÊfiÚˆÓ ·Ó¿ ̆ ¿ÏÏËÏÔ (€) 45.018 45.844 36.284 48.239 62.648

¢∞¶∞¡∂™ ¶ƒ√™ø¶π∫√À (€'000)*

ªÈÛıÔ› Î·È ËÌÂÚÔÌ›ÛıÈ· 167.589 171.862 176.205 184.980 194.200
∂È‚·Ú‡ÓÛÂÈ˜ ·fi ÂÈÛÊÔÚ¤˜ ÁÈ· Û˘ÓÙ¿ÍÂÈ˜ 40.590 42.800 41.488 44.079 47.000
§ÔÈ¤˜ ÂÈ‚·Ú‡ÓÛÂÈ˜ 15.272 20.681 26.576 18.648 29.000
™‡ÓÔÏÔ 223.442 235.343 244.269 247.707 270.200

*∞ÊÔÚÔ‡Ó ÛÙ· ∞ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜
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EFG Eurobank Ergasias

∆∞ ∂¡¢π∞º∂ƒ√ª∂¡∞ ª∂ƒ∏
∞¡£ƒø¶π¡O ¢À¡∞ªπ∫O

Eurobanker: ∆ÚÈÌËÓÈ·›Ô ÂÚÈÔ‰ÈÎfi ÔÈÎ›ÏË˜ ‡ÏË˜, ÙÔ ÔÔ›Ô,
¤Ú·Ó ÙˆÓ ÙÚ·Â˙ÈÎÒÓ ıÂÌ¿ÙˆÓ, ‰›ÓÂÈ ÙË ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ· ÛÙÔ˘˜
ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓÔ˘˜ Ó· ÂÎÊÚ¿ÛÔ˘Ó ÙÈ˜ ·fi„ÂÈ˜ ÙÔ˘˜, ·Ú¤¯ÂÈ ÏË-
ÚÔÊfiÚËÛË ÁÈ· ÙËÓ Â˘ÚÂ›· ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹ ·ÚÔ˘Û›· ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜
ÛÂ ÙÔÌÂ›˜ fiˆ˜ Ë ¶·È‰Â›·, Ô ¶ÔÏÈÙÈÛÌfi˜, Ô ∞ıÏËÙÈÛÌfi˜ Î·È
ÙÔ ¶ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ, ·Ú¤¯ÂÈ Û˘Ì‚Ô˘Ï¤˜ ÚÔÏËÙÈÎ‹˜ È·ÙÚÈÎ‹˜,
·ÏÏ¿ Ù·˘Ùfi¯ÚÔÓ· ÚÔ¿ÁÂÈ Î·È ÙËÓ Â˘·ÈÛıËÙÔÔ›ËÛË ÙˆÓ ÂÚ-
Á·˙ÔÌ¤ÓˆÓ ÛÂ ı¤Ì·Ù· ÎÔÈÓˆÓÈÎÔ‡ ̄ ·Ú·ÎÙ‹Ú·.

¶ÚˆÈÓ¿ ÌÂ ÙË ¢ÈÔ›ÎËÛË: ∂ÚÁ·˙fiÌÂÓÔÈ Ù˘¯·›· ÂÈÏÂÁÌ¤ÓÔÈ,
·’ fiÏÂ˜ ÙÈ˜ ÈÂÚ·Ú¯ÈÎ¤˜ ‚·ıÌ›‰Â˜, ¤¯Ô˘Ó ÙË ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ·, ÛÂ
Ù·ÎÙ¿ ̄ ÚÔÓÈÎ¿ ‰È·ÛÙ‹Ì·Ù·, Ó· Û˘˙ËÙ‹ÛÔ˘Ó, ̄ ˆÚ›˜ ÚÔÎ·ıÔ-
ÚÈÛÌ¤ÓË agenda, ÌÂ ÙÔÓ ¢ÈÂ˘ı‡ÓÔÓÙ· ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ ‹ ÙÔ˘˜ ∞Ó·-
ÏËÚˆÙ¤˜ ¢ÈÂ˘ı‡ÓÔÓÙÂ˜ ™˘Ì‚Ô‡ÏÔ˘˜ fiÏ· Ù· ı¤Ì·Ù· Ô˘ ÂÓ-
‰Â¯ÔÌ¤Óˆ˜ ÙÔ˘˜ ··Û¯ÔÏÔ‡Ó.  

™˘Ó·ÓÙ‹ÛÂÈ˜ ÌÂ ÙËÓ ∂ÎÙÂÏÂÛÙÈÎ‹ ∂ÈÙÚÔ‹ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜:
¶ÚfiÎÂÈÙ·È ÁÈ· Â˘Ú‡ÙÂÚÂ˜ Û˘Ó·ÓÙ‹ÛÂÈ˜ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓˆÓ ÙÔ˘ Î¤-
ÓÙÚÔ˘ ·ÏÏ¿ Î·È ÙË˜ ÂÚÈÊ¤ÚÂÈ·˜ ÁÈ· ÁÂÓÈÎfiÙÂÚË ÂÓËÌ¤ÚˆÛË
Î·È Û˘˙‹ÙËÛË ÌÂ Ì¤ÏË ÙË˜ ∂ÎÙÂÏÂÛÙÈÎ‹˜ ∂ÈÙÚÔ‹˜ ¿Óˆ ÛÂ
Â˘ÚÂ›· ıÂÌ·ÙÔÏÔÁ›·.  

«∫Ô˘Ù› π‰ÂÒÓ»: ÀÔ‚ÔÏ‹ È‰ÂÒÓ Î·È ÚÔÙ¿ÛÂˆÓ ÁÈ· ÙË ÏÂÈ-
ÙÔ˘ÚÁ›· ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜, Ô˘ ·Ú¤¯ÂÈ ÛÙÔÓ Î¿ıÂ ÂÚÁ·˙fiÌÂÓÔ
ÙË ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ· Ó· ‰È·Ù˘ÒÛÂÈ ÙË ‰ÈÎ‹ ÙÔ˘ ¿Ô„Ë, ·ÓÂÍ·ÚÙ‹-
Ùˆ˜ ÙË˜ ÈÂÚ·Ú¯ÈÎ‹˜ ·Ï˘Û›‰·˜ ÛÙËÓ ÔÔ›· ·Ó‹ÎÂÈ.    

µÚ¿‚Â˘ÛË ∂ÚÁ·˙ÔÌ¤ÓˆÓ: ∂Î‰‹ÏˆÛË ‚Ú¿‚Â˘ÛË˜ Î·È ·Ó·-
ÁÓÒÚÈÛË˜ ÙˆÓ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓˆÓ Ô˘ ¤¯Ô˘Ó Û˘ÓÂÈÛÊ¤ÚÂÈ Ô˘ÛÈ·-
ÛÙÈÎ¿ Î·È Â› ÌÂÁ¿ÏÔ ̄ ÚÔÓÈÎfi ‰È¿ÛÙËÌ· ÛÙËÓ ÚfiÔ‰Ô ÙË˜ ∆Ú¿-
Â˙·˜. 

∂Î‰ËÏÒÛÂÈ˜ ÁÈ· ÙÔ˘˜ ∂ÚÁ·˙ÔÌ¤ÓÔ˘˜: ∏ ∆Ú¿Â˙· ‰ÈÔÚÁ·ÓÒ-
ÓÂÈ, Î·Ù¿ ÙË ‰È¿ÚÎÂÈ· ÙÔ˘ ̄ ÚfiÓÔ˘, ÛÂÈÚ¿ ÂÛˆÙÂÚÈÎÒÓ ÂÎ‰Ë-
ÏÒÛÂˆÓ ÁÈ· ÙÔ˘˜ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓÔ˘˜, ÌÂ ÛÙfi¯Ô ÙËÓ Î·Ï‡ÙÂÚË ÁÓˆ-
ÚÈÌ›· ÙÔ˘˜. Ã·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎ‹ ‹Ù·Ó Ë ÌÂÁ¿ÏË ÂÎ‰‹ÏˆÛË ÁÈ· ÙÔÓ
ÂÔÚÙ·ÛÌfi ÙË˜ Ó¤·˜ ̄ ÚÔÓÈ¿˜, ÙÔ˘ 2005, Ô˘ ‰ÈÔÚÁ·ÓÒıËÎÂ
ÁÈ· fiÏÔ˘˜ ÙÔ˘˜ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓÔ˘˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ Î·È ÙˆÓ ı˘Á·-
ÙÚÈÎÒÓ ÂÙ·ÈÚÂÈÒÓ, Î·È ÁÈ· ÙÈ˜ ÔÈÎÔÁ¤ÓÂÈ¤˜ ÙÔ˘˜, ‰›ÓÔÓÙ·˜ ¤ÙÛÈ
ÛÂ fiÏÔ˘˜ ÙËÓ Â˘Î·ÈÚ›· Ó· ÁÈÔÚÙ¿ÛÔ˘Ó Ì·˙› ÌÂ ÙÔ˘˜ ÔÈÎÂ›Ô˘˜
ÙÔ˘˜ ÛÂ ¤Ó· ÊÈÏÈÎfi ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ.  

∂È‰ÈÎ¤˜ ̄ ÔÚËÁ›Â˜: ∏ ∆Ú¿Â˙· ÂÓÈÛ¯‡ÂÈ, ÌÂ ÂÈ‰ÈÎ¤˜ ̄ ÔÚËÁ›Â˜,
ÚˆÙÔ‚Ô˘Ï›Â˜ ÙÔ˘ ÚÔÛˆÈÎÔ‡ Ô˘ ¤¯Ô˘Ó Û¯¤ÛË ÌÂ ÂÔÚÙ·-
ÛÙÈÎ¤˜ ÂÎ‰ËÏÒÛÂÈ˜ ÁÈ· ÙÔ˘˜ ̆ ·ÏÏ‹ÏÔ˘˜ Î·È Ù· ·È‰È¿ ÙÔ˘˜,
ÂÓÈÛ¯‡ÔÓÙ·˜ ¤ÙÛÈ ÙËÓ ÂÈÎÔÈÓˆÓ›· Î·È ÙËÓ ÚÔÛˆÈÎ‹ Â·Ê‹
ÙˆÓ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓˆÓ ÛÙÔÓ ŸÌÈÏÔ. ¶·Ú¿ÏÏËÏ·, ̆ ÔÛÙËÚ›˙ÔÓÙ·È
Î·È ÔÈ ·ıÏËÙÈÎ¤˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙÂ˜ ÙÔ˘ ÚÔÛˆÈÎÔ‡.   

∂ıÂÏÔÓÙÈÛÌfi˜: ∏ Eurobank, ÈÛÙ‹ ÛÙÔÓ ·ÓıÚˆÔÎÂÓÙÚÈÎfi
¯·Ú·ÎÙ‹Ú· ÙË˜ Î·È ÛÙÈ˜ ·Í›Â˜ Ô˘ ̄ ·Ú·ÎÙËÚ›˙Ô˘Ó ÙËÓ Î·ıË-
ÌÂÚÈÓ‹ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· Î·È Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿ ÙË˜, ¤Ú·Ó ÙË˜ ÂÓËÌ¤-
ÚˆÛË˜ Î·È ÙË˜ Â˘·ÈÛıËÙÔÔ›ËÛË˜ ÙˆÓ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓˆÓ ÛÂ ı¤-
Ì·Ù· ∂Ù·ÈÚÈÎ‹˜ ∫ÔÈÓˆÓÈÎ‹˜ ∂˘ı‡ÓË˜, ÚÔˆıÂ› ÚÔÁÚ¿ÌÌ·Ù·

∂ıÂÏÔÓÙÈÎ‹˜ ∫ÔÈÓˆÓÈÎ‹˜ ¶ÚÔÛÊÔÚ¿˜. ∆· ¶ÚÔÁÚ¿ÌÌ·Ù· ·˘-
Ù¿ ·Â˘ı‡ÓÔÓÙ·È ÛÙÔ˘˜ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓÔ˘˜ Ô˘ ¤¯Ô˘Ó ÂÈÏ¤ÍÂÈ
Ó· Û˘ÓÂÈÛÊ¤ÚÔ˘Ó ÔÈÎÂÈÔıÂÏÒ˜ ÛÙÈ˜ ÙÔÈÎ¤˜ ÎÔÈÓˆÓ›Â˜ ÛÙÈ˜
ÔÔ›Â˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÔÈÔ‡ÓÙ·È. ∆Ô 2004, ÛËÌ·ÓÙÈÎfi˜ ·ÚÈıÌfi˜
ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓˆÓ ÚfiÛÊÂÚÂ ÙÈ˜ ̆ ËÚÂÛ›Â˜ ÙÔ˘ ÛÙË ‰ÈÔÚÁ¿ÓˆÛË
ÙˆÓ OÏ˘ÌÈ·ÎÒÓ ∞ÁÒÓˆÓ ÙË˜ ∞ı‹Ó·˜ ·ÏÏ¿ Î·È ÛÂ ‰Ú¿ÛÂÈ˜
ÌÂ ÛÙfi¯Ô ÙËÓ ÚÔÛÙ·Û›· ÙÔ˘ ¶ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓÙÔ˜, fiˆ˜ Ô Î·ı·-
ÚÈÛÌfi˜ ÙË˜ ·ÎÙ‹˜ ÛÙËÓ ¶ÂÈÚ·˚Î‹, ÛÂ Û˘ÓÂÚÁ·Û›· ÌÂ ÙÔ ÀÔ˘Ú-
ÁÂ›Ô ¶ÔÏÈÙÈÛÌÔ‡ Î·È ÙËÓ ¶ÂÚÈ‚·ÏÏÔÓÙÈÎ‹ OÚÁ¿ÓˆÛË «∂ÏÏ¿-
‰· ∫·ı·Ú‹».  

∏ ™˘Ì‚ÔÏ‹ ÙÔ˘ ∆ÔÌ¤· ∞ÓıÚÒÈÓÔ˘ ¢˘Ó·ÌÈ-
ÎÔ‡ ÛÙË ¢ÈÂıÓ‹ ¶·ÚÔ˘Û›· ÙÔ˘ OÌ›ÏÔ˘

∏ ¢ÈÔ›ÎËÛË ∞ÓıÚÒÈÓÔ˘ ¢˘Ó·ÌÈÎÔ‡ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰· ¤¯ÂÈ, Â›-
ÛË˜, ·Ó·Ï¿‚ÂÈ ·ÚÌÔ‰ÈfiÙËÙÂ˜ Ô˘ ÂÂÎÙÂ›ÓÔÓÙ·È Î·È ÛÂ ̄ Ò-
ÚÂ˜ ÙË˜ ¡ÔÙÈÔ·Ó·ÙÔÏÈÎ‹˜ ∂˘ÚÒË˜, fiÔ˘ Ë ∆Ú¿Â˙· ¤¯ÂÈ
·ÚÔ˘Û›·, Î·È Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤Ó· ÛÙË µÔ˘ÏÁ·Ú›·, ÛÙË ƒÔ˘Ì·Ó›·
Î·È ÛÙË ™ÂÚ‚›·-ª·˘ÚÔ‚Ô‡ÓÈÔ.  
∏ ∆Ú¿Â˙· ¤¯ÂÈ ̂ ˜ ÛÙfi¯Ô ÙÔ Û¯Â‰È·ÛÌfi, ÙËÓ ÔÚÁ¿ÓˆÛË Î·È
ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ÙˆÓ ∆Ú·Â˙ÒÓ ÙË˜ ¡ÔÙÈÔ·Ó·ÙÔÏÈÎ‹˜ ∂˘ÚÒË˜,
Î·Ù¿ Ù· ÚfiÙ˘· ÙË˜ ÌËÙÚÈÎ‹˜ ∆Ú¿Â˙·˜, Î·ıÒ˜ Î·È ÙËÓ
ÂÓ·ÚÌfiÓÈÛ‹ ÙÔ˘˜ ÌÂ Ù· Û˘ÛÙ‹Ì·Ù·, ÙÈ˜ ÔÏÈÙÈÎ¤˜ Î·È ÙÈ˜ ‰È·-
‰ÈÎ·Û›Â˜ ÙË˜ ¿ÓÙ· ÌÂ ÛÂ‚·ÛÌfi ÛÙÈ˜ È‰È·ÈÙÂÚfiÙËÙÂ˜, ÛÙÈ˜ ÂÚ-
Á·ÙÈÎ¤˜ ·Ú·‰fiÛÂÈ˜ Î·È ÛÙËÓ ÎÔ˘ÏÙÔ‡Ú· Î¿ıÂ ̄ ÒÚ·˜. 
OÈ ÛËÌ·ÓÙÈÎfiÙÂÚÂ˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙÂ˜ ÙË˜ ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË˜ ∞ÓıÚÒ-
ÈÓÔ˘ ¢˘Ó·ÌÈÎÔ‡, Ô˘ ·ÊÔÚÔ‡Ó ÛÙÈ˜ £˘Á·ÙÚÈÎ¤˜ ∆Ú¿Â˙Â˜
ÙË˜ ¡ÔÙÈÔ·Ó·ÙÔÏÈÎ‹˜ ∂˘ÚÒË˜, ÂÈÎÂÓÙÚÒıËÎ·Ó ÛÙÔ˘˜ ·Îfi-
ÏÔ˘ıÔ˘˜ ¿ÍÔÓÂ˜, Î·Ù¿ ÙË ‰È¿ÚÎÂÈ· ÙÔ˘ 2004: 

ñ ™ÙË ÛÙÂÏ¤¯ˆÛË ÙˆÓ ¢ÈÂ˘ı‡ÓÛÂˆÓ ∞ÓıÚÒÈÓÔ˘ ¢˘Ó·ÌÈ-
ÎÔ‡ ÙˆÓ £˘Á·ÙÚÈÎÒÓ ∆Ú·Â˙ÒÓ ÌÂ Â·ÁÁÂÏÌ·Ù›Â˜ Ô˘
¤¯Ô˘Ó ÙËÓ Â¿ÚÎÂÈ· Î·È ÙÔ Â›Â‰Ô ÁÓÒÛË˜ Î·È ÂÌÂÈÚ›·˜
Ô˘ ··ÈÙÂ› Ë Eurobank. 

ñ ™ÙËÓ ÔÈÎÔ‰fiÌËÛË ÙË˜ Î·Ù¿ÏÏËÏË˜ ·Ú¯ÈÙÂÎÙÔÓÈÎ‹˜ ÙˆÓ Û˘-
ÛÙËÌ¿ÙˆÓ Ù·ÍÈÓfiÌËÛË˜ ı¤ÛÂˆÓ Î·È ‰ÈÔ›ÎËÛË˜ ÙË˜ ·fi‰Ô-
ÛË˜, ÙˆÓ ·ÌÔÈ‚·›ˆÓ ·ÚÔ¯ÒÓ, ÙË˜ ·Ó¿Ù˘ÍË˜ Î·È ÙË˜ ÛÙ·-
‰ÈÔ‰ÚÔÌ›·˜ ÙÔ˘ ÚÔÛˆÈÎÔ‡.

ñ ™ÙË Û˘Ì‚Ô˘ÏÂ˘ÙÈÎ‹ ̆ ÔÛÙ‹ÚÈÍË, ÙË ÌÂÙ·ÊÔÚ¿ ÙÂ¯ÓÔÁÓˆ-
Û›·˜ Î·È ̆ ÏÔÔ›ËÛË˜ ¤ÚÁˆÓ ·ÓıÚÒÈÓÔ˘ ‰˘Ó·ÌÈÎÔ‡, ÌÂ
ÛÎÔfi ÙËÓ Â›ÙÂ˘ÍË ÙˆÓ ÛÙÚ·ÙËÁÈÎÒÓ ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎÒÓ
ÛÙfi¯ˆÓ ÙË˜ Î¿ıÂ £˘Á·ÙÚÈÎ‹˜. 

¢ËÌÈÔ˘ÚÁ‹ıËÎÂ, Â›ÛË˜, Ë ··Ú·›ÙËÙË ̆ Ô‰ÔÌ‹ ÁÈ· ÙËÓ Î¿-
Ï˘„Ë ÙˆÓ ·Ó·ÁÎÒÓ Î·È ÙËÓ ·ÓÙÈÌÂÙÒÈÛË ÙˆÓ ÚÔ‚ÏËÌ¿ÙˆÓ
ÌÂÙ·Î›ÓËÛË˜ Î·È ¤ÓÙ·ÍË˜ ÙˆÓ ÂÎ·ÙÚÈ˙fiÌÂÓˆÓ ÛÙÂÏÂ¯ÒÓ ÛÙÈ˜
£˘Á·ÙÚÈÎ¤˜ ∆Ú¿Â˙Â˜ ÙÔ˘ ÂÍˆÙÂÚÈÎÔ‡.
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∏ ÔÚÂ›· ÙË˜ Eurobank ¤¯ÂÈ ÛÙËÚÈ¯ıÂ› ‰È·¯ÚÔÓÈÎ¿ ÛÂ Ì›· ·fi
ÙÈ˜ ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚÂ˜ ÌÂÙÔ¯ÈÎ¤˜ ‚¿ÛÂÈ˜ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·, Ô˘ ÛÙ· Ù¤-
ÏË ÙÔ˘ 2004 ÍÂÂÚÓÔ‡ÛÂ Ù· 330.000 Ê˘ÛÈÎ¿ Î·È ÓÔÌÈÎ¿ Úfi-
Ûˆ·. O ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚÔ˜ Ì¤ÙÔ¯Ô˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ EFG Eurobank
Ergasias ·Ú·Ì¤ÓÂÈ ÙÔ EFG Bank European Financial Group,
ÙÔ ÔÔ›Ô, ÛÙ· Ù¤ÏË ÙÔ˘ 2004, Î·ÙÂ›¯Â Û˘ÓÔÏÈÎ¿ 41,8% ÙˆÓ
ÌÂÙÔ¯ÒÓ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜, Ì¤Ûˆ ÙˆÓ ı˘Á·ÙÚÈÎÒÓ ÂÙ·ÈÚÈÒÓ EFG
Consolidated Holdings Ltd (37,9%) Î·È EFG Exchange Holdings
Ltd. (3,9%).

∏ Û˘ÌÌÂÙÔ¯‹ ıÂÛÌÈÎÒÓ ÂÂÓ‰˘ÙÒÓ ÛÙË ÌÂÙÔ¯‹ ÙË˜ ∆Ú¿Â-
˙·˜ ‰È·ÌÔÚÊÒıËÎÂ ÛÙÔ 28,4% ÙÔ˘ Û˘ÓfiÏÔ˘ ÙˆÓ ÌÂÙÔ¯ÒÓ ÛÙ·
Ù¤ÏË ÙÔ˘ 2004, ¤Ó·ÓÙÈ 22,3% ÛÙ· Ù¤ÏË ÙÔ˘ 2003, ÛËÌÂÈÒÓÔ-
ÓÙ·˜ ·‡ÍËÛË 25,6%. ∏ ÂÓÙ˘ˆÛÈ·Î‹ ·˘Ù‹ ¿ÓÔ‰Ô˜ ÔÊÂ›ÏÂÙ·È,
Î·Ù¿ Î‡ÚÈÔ ÏfiÁÔ, ÛÂ Í¤ÓÔ˘˜ ıÂÛÌÈÎÔ‡˜ ‰È·¯ÂÈÚÈÛÙ¤˜, ÔÈ ÔÔ›ÔÈ
ÂÓ›Û¯˘Û·Ó ÙÈ˜ ı¤ÛÂÈ˜ ÙÔ˘˜ ÛÙË Eurobank Î·Ù¿ 38,4%, ÂÏ¤Á-
¯ÔÓÙ·˜ ÙÔ 22,2% ÙÔ˘ Û˘ÓfiÏÔ˘.  

π‰È·›ÙÂÚÔ ‹Ù·Ó ÙÔ ÂÓ‰È·Ê¤ÚÔÓ ÌÂÙ·Í‡ ÙˆÓ ıÂÛÌÈÎÒÓ ‰È·¯ÂÈ-
ÚÈÛÙÒÓ ÛÙÈ˜ ∏¶∞ Î·È ÙË ªÂÁ¿ÏË µÚÂÙ·Ó›·, ÙˆÓ ÔÔ›ˆÓ ÔÈ ı¤-
ÛÂÈ˜ ·ÓÙÈÚÔÛˆÂ‡Ô˘Ó ÙÔ 47% ÙÔ˘ Û˘ÓfiÏÔ˘ ÙˆÓ ıÂÛÌÈÎÒÓ
ÙÔÔıÂÙ‹ÛÂˆÓ ÛÙË ÌÂÙÔ¯‹. ∞Í›˙ÂÈ Ó· ÛËÌÂÈˆıÂ› fiÙÈ Ë ∆Ú¿-
Â˙· Î·Ù¤‚·ÏÂ ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹ ÚÔÛ¿ıÂÈ· ÁÈ· ÙËÓ ÚÔ‚ÔÏ‹ ÙË˜
ÛÂ ıÂÛÌÈÎÔ‡˜ ‰È·¯ÂÈÚÈÛÙ¤˜ ÙÔ˘ ÂÍˆÙÂÚÈÎÔ‡, Î·ıÒ˜ ÙÔ 2004
Ë ¢ÈÔ›ÎËÛË Ú·ÁÌ·ÙÔÔ›ËÛÂ ·ÚÔ˘ÛÈ¿ÛÂÈ˜ ÛÂ ÂÚÈÛÛfiÙÂ-

ÚÔ˘˜ ·fi 120 ‰ÈÂıÓÂ›˜ ‰È·¯ÂÈÚÈÛÙ¤˜, ÛÂ ∂˘ÚÒË Î·È ∏¶∞. 
OÈ ŒÏÏËÓÂ˜ ıÂÛÌÈÎÔ› ÂÂÓ‰˘Ù¤˜ Î·ÙÂ›¯·Ó ÙÔ 6,2% ÙÔ˘ Û˘-
ÓfiÏÔ˘ ÙˆÓ ÌÂÙÔ¯ÒÓ ÛÙ· Ù¤ÏË ÙÔ˘ 2004, ·Ú·Ì¤ÓÔÓÙ·˜ ÛÙ·
›‰È· ÂÚ›Ô˘ Â›Â‰· ÌÂ ÙÔ ÚÔËÁÔ‡ÌÂÓÔ ¤ÙÔ˜, ·Ú¿ ÙÈ˜ ÛË-
Ì·ÓÙÈÎ¤˜ ÂÎÚÔ¤˜ ÎÂÊ·Ï·›ˆÓ Ô˘ ÛËÌÂÈÒıËÎ·Ó ÛÙ· ÂÁ¯ÒÚÈ·
·ÌÔÈ‚·›· ÎÂÊ¿Ï·È·. ∏ ÂÍ¤ÏÈÍË ÙË˜ Û˘ÌÌÂÙÔ¯‹˜ ÙˆÓ ıÂÛÌÈ-
ÎÒÓ ÂÂÓ‰˘ÙÒÓ ÛÙÔ Û‡ÓÔÏfi ÙË˜ ·ÔÙÂÏÂ› ¤ÌÚ·ÎÙË ·Ó·-
ÁÓÒÚÈÛË ÙË˜ ‰˘Ó·ÌÈÎ‹˜ ÔÚÂ›·˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ̂ ˜ Û‹ÌÂÚ·
·ÏÏ¿ Î·È ÙË˜ ÚÔÔÙÈÎ‹˜ ÙË˜ ÁÈ· ÙË ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ·Í›·˜ ÁÈ· ÙÔ˘˜
ÌÂÙfi¯Ô˘˜. 

∏ ‰È·Ù‹ÚËÛË ÌÈ·˜ ·ÌÊ›‰ÚÔÌË˜ Û¯¤ÛË˜ ÂÌÈÛÙÔÛ‡ÓË˜ ÌÂ
fiÏÔ˘˜ ÙÔ˘˜ ÌÂÙfi¯Ô˘˜ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰· Î·È ÙÔ ÂÍˆÙÂÚÈÎfi, ‚·ÛÈ-
˙fiÌÂÓË˜ ÛÙËÓ ¤ÁÎ·ÈÚË, ¤ÁÎ˘ÚË Î·È ÈÛfiÙÈÌË ÂÓËÌ¤ÚˆÛ‹ ÙÔ˘˜,
·ÔÙÂÏÂ› ÚÔÙÂÚ·ÈfiÙËÙ· ÁÈ· ÙËÓ Eurobank. ™ÙÔ Ï·›ÛÈÔ ·˘-
Ùfi, Ë ∆Ú¿Â˙· ÚÔ¯ÒÚËÛÂ, ÙÔ 2004, ÛÂ ·Ó·‰È·ÌfiÚÊˆÛË ÙÔ˘
‰ÈÎÙ˘·ÎÔ‡ ÙË˜ ÙfiÔ˘ www.eurobank.gr, ·Ú¤¯ÔÓÙ·˜ ·Ó·-
Ï˘ÙÈÎfiÙÂÚË ÏËÚÔÊfiÚËÛË ÁÈ· Ù· ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ¿ ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù·
Î·È ÙÈ˜ ÂÍÂÏ›ÍÂÈ˜ ÙÔ˘ OÌ›ÏÔ˘, ÛÙ· ∂ÏÏËÓÈÎ¿ Î·È Ù· ∞ÁÁÏÈÎ¿,
ÛÙËÓ ÂÈ‰ÈÎ‹ ÂÓfiÙËÙ· «∂ÂÓ‰˘Ù¤˜». ∞ÎfiÌË, Ë ∆Ú¿Â˙·, ¤-
Ú·Ó ÙË˜ ··ÈÙÔ‡ÌÂÓË˜ ·fi ÙÔ ÓfiÌÔ ‰ËÌÔÛ›Â˘ÛË˜ ÙˆÓ ÚÔ-
ÛÎÏ‹ÛÂˆÓ Î·È ÂÊ·ÚÌfi˙ÔÓÙ·˜ ‚¤ÏÙÈÛÙÂ˜ ‰ÈÂıÓÂ›˜ Ú·ÎÙÈÎ¤˜,
ÂÌÏÔ‡ÙÈÛÂ ÙÔ ÂÓËÌÂÚˆÙÈÎfi ̆ ÏÈÎfi ÙˆÓ °ÂÓÈÎÒÓ ™˘ÓÂÏÂ‡ÛÂ-
ˆÓ, ‰ËÌÔÛÈÂ‡ÔÓÙ·˜ ÛÙÔÓ ‰ÈÎÙ˘·Îfi ÙË˜ ÙfiÔ, ÁÈ· ÚÒÙË ÊÔ-
Ú¿, ÚÈÓ ·fi ÙËÓ Ú·ÁÌ·ÙÔÔ›ËÛË ÙË˜ °ÂÓÈÎ‹˜ Î·È ÙˆÓ ∂ÎÙ¿-
ÎÙˆÓ ™˘ÓÂÏÂ‡ÛÂˆÓ ÙÔ˘ 2004, Û˘ÓÔÙÈÎ‹ ÂÚÈÁÚ·Ê‹ ÙˆÓ
ıÂÌ¿ÙˆÓ ÙË˜ ËÌÂÚ‹ÛÈ·˜ ‰È¿Ù·ÍË˜, ·Ú¤¯ÔÓÙ·˜ ÛÙÔ˘˜ ÌÂÙfi-
¯Ô˘˜ ÙË ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ· ÁÈ· Ô˘ÛÈ·ÛÙÈÎfiÙÂÚË ·ÍÈÔÏfiÁËÛË ÙˆÓ ÚÔ-
Ù¿ÛÂˆÓ ÙË˜ ¢ÈÔ›ÎËÛË˜. ∆¤ÏÔ˜, ÙÔ ™ÂÙ¤Ì‚ÚÈÔ ÙÔ˘ 2004 ‰Ë-
ÌÔÛÈÂ‡ıËÎÂ ÙÔ ÚÒÙÔ ÙÂ‡¯Ô˜ ÙÔ˘ ÂÍ·ÌËÓÈ·›Ô˘ ÂÓËÌÂÚˆÙÈÎÔ‡
ÂÓÙ‡Ô˘ ÁÈ· ÙÔ˘˜ ÌÂÙfi¯Ô˘˜ ÌÂ ÙÔÓ Ù›ÙÏÔ «™˘ÌÌÂÙÔ¯‹», ÙÔ
ÔÔ›Ô ¤Ù˘¯Â ¤ÓıÂÚÌË˜ ̆ Ô‰Ô¯‹˜.
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EFG Eurobank Ergasias

ª∂∆OÃOπ

I‰ÈÒÙÂ˜ Ì¤ÙÔ¯ÔÈ

29,8%

EFG Group

41,8%

•¤ÓÔÈ ıÂÛÌÈÎÔ›

22,2%

ŒÏÏËÓÂ˜ ıÂÛÌÈÎÔ›

6,2%

ªÂÙÔ¯ÈÎ‹ ™‡ÓıÂÛË ÛÙÈ˜ 31.12.04
(% Â› Û˘ÓfiÏÔ˘ ÌÂÙÔ¯ÒÓ)

0,0%
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10,0%

15,0%

20,0%

25,0%

30,0%

12,2%
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13,2%

2002

22,3%

2003

28,4%

2004

™˘ÌÌÂÙÔ¯‹ ıÂÛÌÈÎÒÓ ÂÂÓ‰˘ÙÒÓ ÛÙË Eurobank
(% Â› Û˘ÓfiÏÔ˘ ÌÂÙÔ¯ÒÓ)

∏¶∞

25%

§ÔÈ¤˜ ¯ÒÚÂ˜

6%

ÕÏÏÂ˜ Â˘Úˆ·˚Î¤˜

¯ÒÚÂ˜ 25% ∂ÏÏ¿‰·

22%

ª. BÚÂÙ·Ó›·

22%

°ÂˆÁÚ·ÊÈÎ‹ Î·Ù·ÓÔÌ‹ ıÂÛÌÈÎÒÓ ÂÂÓ‰˘ÙÒÓ ÛÙÈ˜ 31.12.2004
(% Â› Û˘ÓfiÏÔ˘ ÌÂÙÔ¯ÒÓ)



Û˘Ó¤ÂÈ· ·Ú¿‰ÔÛË˜, Î·Ï‹ Î·È Ì·ÎÚÔ¯ÚfiÓÈ· Û˘ÓÂÚÁ·Û›·,
Û˘ÛÙ¿ÛÂÈ˜ ¿ÏÏˆÓ ÂÏ·ÙÒÓ Î·È Ù˘¯fiÓ ÈÛÙÔÔÈ‹ÛÂÈ˜ ÌÂ ISO.
∂›ÛË˜, ÔÈ ̆ ÊÈÛÙ¿ÌÂÓÔÈ ÚÔÌËıÂ˘Ù¤˜ ·ÍÈÔÏÔÁÔ‡ÓÙ·È Î¿ıÂ
¯ÚfiÓÔ ÌÂ ‚¿ÛË Ù· ·Ú·¿Óˆ ÎÚÈÙ‹ÚÈ· ·ÏÏ¿ Î·È ÙËÓ ÔÚÂ›·
ÙË˜ Û˘ÓÂÚÁ·Û›·˜ ÙÔ˘˜ ÌÂ ÙËÓ ∆Ú¿Â˙·. 

∏ ‰È·‰ÈÎ·Û›· ÚÔÌËıÂÈÒÓ Â›Ó·È ÂÓÈ·›· ÁÈ· fiÏÂ˜ ÙÈ˜ ÂÈÌ¤ÚÔ˘˜
¢ÈÂ˘ı‡ÓÛÂÈ˜ Î·È ı˘Á·ÙÚÈÎ¤˜ ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜ ÙÔ˘ OÌ›ÏÔ˘ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿-
‰·, Î·È ÔÈ ·Ú·ÁÁÂÏ›Â˜ Ú·ÁÌ·ÙÔÔÈÔ‡ÓÙ·È ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎ¿, Ì¤-
Ûˆ ÂÛˆÙÂÚÈÎÔ‡ ‰È·‰ÈÎÙ‡Ô˘ (Intranet). O ÙÔÌ¤·˜ ÚÔÌËıÂÈÒÓ
ÙË˜ Eurobank ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰· ¤¯ÂÈ Ï¿‚ÂÈ ÈÛÙÔÔ›ËÛË ISO ·fi
ÙÔ British Standards Institute, ÂÓÒ Ë ‰È·‰ÈÎ·Û›· ÚÔÌËıÂÈÒÓ
‰È¤ÂÙ·È ·fi ·˘ÛÙËÚfi ÎÒ‰ÈÎ· ‰ÂÔÓÙÔÏÔÁ›·˜, ÌÂ ÁÓÒÌÔÓ· ÙË
‰È·ÛÊ¿ÏÈÛË ÙË˜ ·ÌÂÚÔÏË„›·˜. µ¿ÛÂÈ ÙÔ˘ ÎÒ‰ÈÎ·, Ë ∆Ú¿Â˙·
·ÔÊÂ‡ÁÂÈ Û˘Ó·ÏÏ·Á¤˜ ÌÂ ÚÔÌËıÂ˘Ù¤˜ Ô˘ ÎÚ›ÓÂÙ·È fiÙÈ
¯ÚËÛÈÌÔÔÈÔ‡Ó ‰È·‚ÏËÙ¤˜ Ú·ÎÙÈÎ¤˜. ¶¤Ú·Ó ·˘ÙÔ‡, ÔÈ ÚÔ-
ÌËıÂ˘Ù¤˜ ÙÂ¯ÓÔÏÔÁÈÎÔ‡ Î·È ¿ÏÏÔ˘ ÂÍÔÏÈÛÌÔ‡ ‰ÂÛÌÂ‡ÔÓÙ·È
·fi ÙË ÓÔÌÔıÂÛ›· ÙË˜ ∂˘Úˆ·˚Î‹˜ ŒÓˆÛË˜ Î·È ÙˆÓ ∏.¶.∞.
fiÛÔÓ ·ÊÔÚ¿ ÛÙÈ˜ ÌÂıfi‰Ô˘˜ ·Ú·ÁˆÁ‹˜, ÛÙÔ ÛÂ‚·ÛÌfi ÙÔ˘
ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓÙÔ˜ Î·È ÙˆÓ ‰ÈÎ·ÈˆÌ¿ÙˆÓ ÂÚÁ·Û›·˜. °È· ÙÔ 2005,
Ë ∆Ú¿Â˙· ÚÔÁÚ·ÌÌ·Ù›˙ÂÈ ÙËÓ Â¤ÎÙ·ÛË ÙÔ˘ ̆ ÊÈÛÙ¿ÌÂÓÔ˘
ÌÔÓÙ¤ÏÔ˘ ÚÔÌËıÂÈÒÓ ÛÙÈ˜ ı˘Á·ÙÚÈÎ¤˜ ÙË˜ ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜ ÛÙË
¡ÔÙÈÔ·Ó·ÙÔÏÈÎ‹ ∂˘ÚÒË.
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¶ÂÏ¿ÙÂ˜

∆Ô fiÚ·Ì· ÙË˜ Eurobank Â›Ó·È Ó· ·Ó·‰ÂÈ¯ıÂ› ∆Ú¿Â˙· ÚÒÙË˜
ÚÔÙ›ÌËÛË˜ ÁÈ· ÙÔ˘˜ ÂÏ¿ÙÂ˜ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰· Î·È ÙËÓ Â˘Ú‡ÙÂÚË
ÁÂˆÁÚ·ÊÈÎ‹ ÂÚÈÔ¯‹. ™ÙÔ Ï·›ÛÈÔ ·˘Ùfi, Ë ¢ÈÔ›ÎËÛË ÙË˜ ∆Ú¿-
Â˙·˜ ¤¯ÂÈ ı¤ÛÂÈ ÛÂ Û·Ê‹ ÚÔÙÂÚ·ÈfiÙËÙ· ÙËÓ ÂÓ‰˘Ó¿ÌˆÛË
ÙˆÓ Û¯¤ÛÂˆÓ ÌÂ ÙÔ˘˜ ÂÏ¿ÙÂ˜. ∏ ÊˆÓ‹ ÙˆÓ ÂÏ·ÙÒÓ Êı¿ÓÂÈ
ÛÙËÓ ∆Ú¿Â˙· ÌÂ Î¿ıÂ ÙÚfiÔ Î·È Ì¤ÛÔ. ∆Ô ‰›ÎÙ˘Ô Î·Ù·ÛÙË-
Ì¿ÙˆÓ, Ë ÁÚ·ÌÌ‹ ÙËÏÂÊˆÓÈÎ‹˜ ÂÍ˘ËÚ¤ÙËÛË˜ ÙˆÓ ÂÏ·ÙÒÓ
Europhone Banking 801-111-1144, Ô˘ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÂ› ÛÂ 24ˆÚË
‚¿ÛË, Î·È Ë ÚfiÛ‚·ÛË Ì¤Ûˆ ÙÔ˘ ‰È·‰ÈÎÙ‡Ô˘ ÛÙÔ site ÙË˜
Eurobank, www.eurobank.gr, ·ÔÙÂÏÔ‡Ó ÎÔÌ‚ÈÎ¿ ÛËÌÂ›· Â·-
Ê‹˜ ÙÔ˘ ÂÏ¿ÙË ÌÂ ÙËÓ ∆Ú¿Â˙·.

ª¤Ûˆ ÙË˜ ÂÍÂÈ‰ÈÎÂ˘Ì¤ÓË˜ ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË˜ ™¯¤ÛÂˆÓ ÌÂ ÙÔ˘˜ ¶Â-
Ï¿ÙÂ˜, Ë ∆Ú¿Â˙· ÂÈ‰ÈÒÎÂÈ ÙËÓ ·Ó¿Ù˘ÍË Î·È ‰È·Ù‹ÚËÛË ÛÙ·-
ıÂÚÒÓ Î·È ·ÌÊ›‰ÚÔÌˆÓ Û¯¤ÛÂˆÓ ÁÈ· ÌÈ· ‰˘Ó·ÌÈÎ‹ Î·È ̆ ÁÈ‹
Û˘ÓÂÚÁ·Û›· ÌÂ ·ÌÔÈ‚·›Ô fiÊÂÏÔ˜. ¶ÚÔÎÂÈÌ¤ÓÔ˘ Ë ÈÎ·ÓÔÔ›Ë-
ÛË ÙÔ˘ ÂÏ¿ÙË Ó· Û˘ÓÂ¯›ÛÂÈ Ó· ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÂ› ¿ÓÙÔÙÂ ̂ ˜ ÛÙfi-
¯Ô˜ Î·È Î›ÓËÙÚÔ, Ë ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË ÂÔÙÂ‡ÂÈ Î·È Û˘ÓÙÔÓ›˙ÂÈ ÙËÓ
ÏËÚ¤ÛÙÂÚË ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÙˆÓ ·Ú·fiÓˆÓ ÙˆÓ ÂÏ·ÙÒÓ ÛÂ fiÏÔ
ÙÔ Â‡ÚÔ˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÙ‹ÙˆÓ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ Î·È ÙˆÓ ı˘Á·ÙÚÈÎÒÓ
ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·, ÁÂÁÔÓfi˜ Ô˘ ·ÔÙÂÏÂ› ÛËÌÂ›Ô ·Ó·ÊÔÚ¿˜ ÁÈ·
ÙËÓ ÂÏÏËÓÈÎ‹ ÙÚ·Â˙ÈÎ‹ Ú·ÁÌ·ÙÈÎfiÙËÙ·.

∆Ô 2004, Ë ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË ™¯¤ÛÂˆÓ ÌÂ ÙÔ˘˜ ¶ÂÏ¿ÙÂ˜, ÛÙÔ Ï·›-
ÛÈÔ ÙË˜ ·ÚÔ¯‹˜ Ó¤ˆÓ ̆ ËÚÂÛÈÒÓ ̆ „ËÏ‹˜ ÚÔÛÙÈı¤ÌÂÓË˜
·Í›·˜, ı¤ÛÈÛÂ ÙË ‰È·‰ÈÎ·Û›· «Customer Care», ÌÂ ÛÙfi¯Ô ÙË
‰ÈÂÚÂ‡ÓËÛË ÙˆÓ ÚÔÛ‰ÔÎÈÒÓ ÙˆÓ ÂÏ·ÙÒÓ Î·È ÙË Û˘ÓÂ¯‹
·ÍÈÔÏfiÁËÛË ÙÔ˘ ‚·ıÌÔ‡ ÈÎ·ÓÔÔ›ËÛ‹˜ ÙÔ˘˜ ·fi ÙË ‰È·¯Â›ÚÈ-
ÛË ÙÔ˘ ÚÔ‚Ï‹Ì·Ùfi˜ ÙÔ˘˜. ∏ ÂÔÙÂ›· Î·È Ô Û˘ÓÙÔÓÈÛÌfi˜
ÙË˜ ‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ ·Ú·fiÓˆÓ ··ÈÙÔ‡Ó ·˘ÙÔÌ·ÙÔÔÈËÌ¤ÓË
ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ Î·Ù·ÁÚ·Ê‹˜. ™ÙÔ Ï·›ÛÈÔ ·˘Ùfi, Ë Eurobank ¤¯ÂÈ
·Ó·Ù‡ÍÂÈ Ì›· Â‡¯ÚËÛÙË ÌË¯·ÓÔÁÚ·ÊÈÎ‹ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ Ô˘ Â›-
Ó·È ÂÁÎ·ÙÂÛÙËÌ¤ÓË ÛÂ fiÏÔ ÙÔ Â‡ÚÔ˜ ÙÔ˘ OÚÁ·ÓÈÛÌÔ‡. ª¤Ûˆ
ÙË˜ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹˜ ·˘Ù‹˜, Ù· ¤ÌÂÈÚ· ÛÙÂÏ¤¯Ë ÙË˜ ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË˜
™¯¤ÛÂˆÓ ÌÂ ÙÔ˘˜ ¶ÂÏ¿ÙÂ˜, Ô˘ ‰È·ı¤ÙÔ˘Ó ÔÏ˘ÂÙ‹ ÙÚ·Â-
˙ÈÎ‹ ÂÌÂÈÚ›· Î·È ÁÓÒÛË ÙÔ˘ ̄ ÒÚÔ˘, ÂÏ¤Á¯Ô˘Ó Î·È Û˘ÓÙÔÓ›-
˙Ô˘Ó ÎÂÓÙÚÈÎ¿ Ù· ·Ú¿ÔÓ· Ô˘ ÂÎÊÚ¿˙ÔÓÙ·È ÛÂ fiÏÔ˘˜ ÙÔ˘˜
¯ÒÚÔ˘˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ Î·È ÙˆÓ £˘Á·ÙÚÈÎÒÓ, ÂÍ·ÛÊ·Ï›˙ÔÓÙ·˜
ÙËÓ ÔÚı‹, ‰›Î·ÈË Î·È ÂÓÙfi˜ ÚÔÎ·ıÔÚÈÛÌ¤ÓˆÓ ̄ ÚfiÓˆÓ ·ÓÙÈ-
ÌÂÙÒÈÛË ÙÔ˘ ̇ ËÙ‹Ì·ÙÔ˜ Î¿ıÂ ÂÏ¿ÙË. ∏ Î·ıËÌÂÚÈÓ‹ ̄ Ú‹ÛË
ÙË˜ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹˜ ·˘Ù‹˜ ·’ fiÏË ÙËÓ ∆Ú¿Â˙· ¤¯ÂÈ ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ‹-
ÛÂÈ Ì›· ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹ ËÁ‹ ÏËÚÔÊfiÚËÛË˜ Î·È ‚¿ÛË ‰Â‰ÔÌ¤ÓˆÓ,
‰ÈÂ˘Ú‡ÓÔÓÙ·˜ Î·È ·Ó·‚·ıÌ›˙ÔÓÙ·˜ ÙËÓ ̆ Ô‰ÔÌ‹ ÙË˜ Eurobank
ÛÂ ı¤Ì·Ù· ·ÓÙÈÌÂÙÒÈÛË˜ Î·È Â›Ï˘ÛË˜ ·Ú·fiÓˆÓ. 

ª¤Ûˆ ÙÔ˘ ∆Ì‹Ì·ÙÔ˜ µÂÏÙ›ˆÛË˜ ÙË˜ ¶ÔÈfiÙËÙ·˜, Ë ¢ÈÂ‡ı˘Ó-
ÛË ™¯¤ÛÂˆÓ ÌÂ ÙÔ˘˜ ¶ÂÏ¿ÙÂ˜ ·Ó·Ï‡ÂÈ Î·È ·ÍÈÔÏÔÁÂ› ÙÈ˜ ·fi-
„ÂÈ˜ Î·È, Î˘Ú›ˆ˜, ÙÈ˜ ÚÔÙ¿ÛÂÈ˜ ÂÏ·ÙÒÓ, ÚÔÎÂÈÌ¤ÓÔ˘ Ó·
ÂÓÙÔ›ÛÂÈ ÂÓ‰Â¯fiÌÂÓÂ˜ ·‰˘Ó·Ì›Â˜ ‹ ÎÂÓ¿ ÙfiÛÔ ÛÙË ‰È·‰È-
Î·Û›· ‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ ·Ú·fiÓˆÓ, fiÛÔ Î·È ÛÙÈ˜ ̆ fiÏÔÈÂ˜ ̆ Ë-
ÚÂÛ›Â˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜. ™ÙË Û˘Ó¤¯ÂÈ·, Ë ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË ÌÂÚÈÌÓ¿

ÁÈ· ÙËÓ ̆ Ô‚ÔÏ‹ ‚ÂÏÙÈˆÙÈÎÒÓ ÚÔÙ¿ÛÂˆÓ, ÛÂ Û˘ÓÂÚÁ·Û›· ÌÂ
ÙÈ˜ ·ÚÌfi‰ÈÂ˜ Î·Ù¿ ÂÚ›ÙˆÛË ¢ÈÂ˘ı‡ÓÛÂÈ˜, ÚÔÎÂÈÌ¤ÓÔ˘ Ó·
ÂÈÙÂ˘¯ıÂ› ·Ó·‚¿ıÌÈÛË Î·È ·Ù‹ ‚ÂÏÙ›ˆÛË ÙˆÓ ·ÚÂ¯fiÌÂ-
ÓˆÓ ̆ ËÚÂÛÈÒÓ.

°È· ÙËÓ ̆ ÔÛÙ‹ÚÈÍË ÙË˜ ·Ú·¿Óˆ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ ··ÈÙÂ›Ù·È
Û˘ÛÙËÌ·ÙÈÎ‹ ÂÎ·›‰Â˘ÛË, ÙfiÛÔ ÛÙË ‰È·›ÛÙˆÛË ÙË˜ ·Ó¿ÁÎË˜
‹ ÙÔ˘ ÚÔ‚Ï‹Ì·ÙÔ˜, fiÛÔ Î·È ÛÙÔÓ Â·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎfi, ¿ÌÂÛÔ Î·È
¿ÚÙÈÔ ̄ ÂÈÚÈÛÌfi ÙÔ˘, ·ÏÏ¿ Î·È ÛÙË Ì¤ÚÈÌÓ· ÁÈ· ÙËÓ ÂÈ‚Â‚·›-
ˆÛË ÙË˜ ÈÎ·ÓÔÔ›ËÛË˜ ÙÔ˘ ÂÏ¿ÙË. ∏ ÔÚÁ·ÓˆÌ¤ÓË ÂÈÌfiÚ-
ÊˆÛË ÙˆÓ ÛÙÂÏÂ¯ÒÓ ÙˆÓ ∫ÂÓÙÚÈÎÒÓ ÀËÚÂÛÈÒÓ Î·È ÙˆÓ ∫·-
Ù·ÛÙËÌ¿ÙˆÓ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ Ô˘ ÂÌÏ¤ÎÔÓÙ·È ÛÙË ‰È·‰ÈÎ·Û›·
ÂÍ˘ËÚ¤ÙËÛË˜, ·Ó¿Ù˘ÍË˜ Î·È ̄ ÂÈÚÈÛÌÔ‡ ÂÏ·ÙÒÓ Â›Ó·È Û˘-
ÓÂ¯‹˜ Î·È ·ÚÔ˘ÛÈ¿˙ÂÈ ·˘ÍËÙÈÎ‹ Ù¿ÛË ̂ ˜ ÚÔ˜ ÙÔÓ ·ÚÈıÌfi
ÙˆÓ Û˘ÌÌÂÙÂ¯fiÓÙˆÓ. ™ÙÔ Ï·›ÛÈÔ ·˘Ùfi ÂÊ·ÚÌfi˙ÂÙ·È ÙÔ Úfi-
ÁÚ·ÌÌ· «∞Î·‰ËÌ›· Eurobank» ÌÂ ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹ Û˘ÌÌÂÙÔ¯‹ ÛÙÂ-
ÏÂ¯ÒÓ ·fi fiÏË ÙËÓ ∆Ú¿Â˙· Î·Ù¿ ÙÔ 2004. ™Ùfi¯Ô˜ ÙÔ˘ ÚÔ-
ÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ ·˘ÙÔ‡ Â›Ó·È Ó· ÂÈ‚Â‚·ÈÒÓÂÈ ÙÔ Â›Â‰Ô ÁÓÒÛÂˆÓ
ÙˆÓ ÛÙÂÏÂ¯ÒÓ ÙË˜ ÚÒÙË˜ ÁÚ·ÌÌ‹˜ ÁÈ· ÙÈ˜ ÈÛ¯‡Ô˘ÛÂ˜ ‰È·-
‰ÈÎ·Û›Â˜ ÙË˜ ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË˜, ·ÏÏ¿ Î·È Ù· ̆ „ËÏ¿ ÚfiÙ˘· ÂÍ˘-
ËÚ¤ÙËÛË˜ Ô˘ ¤¯ÂÈ ıÂÛ›ÛÂÈ Ë ∆Ú¿Â˙·. ∆· ÛÙÂÏ¤¯Ë ÙË˜
ÚÒÙË˜ ÁÚ·ÌÌ‹˜ ÂÓËÌÂÚÒÓÔÓÙ·È Â›ÛË˜ Î·È ·fi ÛÙÂÏ¤¯Ë
ÙË˜ ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË˜ ™¯¤ÛÂˆÓ ÌÂ ÙÔ˘˜ ¶ÂÏ¿ÙÂ˜, Ô˘ Ú·ÁÌ·ÙÔ-
ÔÈÔ‡Ó Ù·ÎÙÈÎ¤˜ ÂÈÛÎ¤„ÂÈ˜ ÛÂ fiÏÔ˘˜ ÙÔ˘˜ ̄ ÒÚÔ˘˜ ÙË˜ ∆Ú¿-
Â˙·˜. ™ÙÈ˜ Û˘Ó·ÓÙ‹ÛÂÈ˜ ·˘Ù¤˜ ‰›ÓÂÙ·È Ë Â˘Î·ÈÚ›· Ó· ÂÎ-
ÊÚ·ÛÙÔ‡Ó ·fi„ÂÈ˜, Ó· ÂÓÙÔÈÛÙÔ‡Ó ÚÔ‚Ï‹Ì·Ù·, Ó·
·Ó·Ï˘ıÔ‡Ó Î·È Ó· Î·Ù·ÙÂıÔ‡Ó ‚ÂÏÙÈˆÙÈÎ¤˜ ÚÔÙ¿ÛÂÈ˜, ÌÂ
·È¯Ì‹ ÙÔ˘ ‰fiÚ·ÙÔ˜ ÙÔ fiÊÂÏÔ˜ ÙˆÓ ÂÏ·ÙÒÓ. 

∏ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎfiÙËÙ·, Ë ̆ „ËÏ‹ ÔÈfiÙËÙ· ÙˆÓ ·ÚÂ¯fiÌÂÓˆÓ
˘ËÚÂÛÈÒÓ Î·È Ë ̆ ÈÔı¤ÙËÛË ÙˆÓ ÈÔ Û‡Á¯ÚÔÓˆÓ ÌÂıfi‰ˆÓ Î·È
·Ú¯ÒÓ ‰ÈÔ›ÎËÛË˜ ÙË˜ ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË˜ ™¯¤ÛÂˆÓ ÌÂ ÙÔ˘˜ ¶ÂÏ¿-
ÙÂ˜ ÙË˜ Eurobank ·Ó·ÁÓˆÚ›ÛÙËÎÂ ÌÂ ÙËÓ Â˘Úˆ·˚Î‹ ‰È¿ÎÚÈ-
ÛË «Committed to Excellence», ÙËÓ ÔÔ›· Ë ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË ·¤-
Û·ÛÂ ÙÔ ª¿ÈÔ 2004 ·fi ÙÔÓ ‰ÈÂıÓÔ‡˜ Î‡ÚÔ˘˜ OÚÁ·ÓÈÛÌfi
European Foundation for Quality Management (EFQM). ∏ ‰È¿-
ÎÚÈÛË ·˘Ù‹ ÂÈ‚Â‚·ÈÒÓÂÈ ÙË ‰¤ÛÌÂ˘ÛË ÙË˜ Eurobank ÛÙËÓ
·ÚÔ¯‹ ÂÍ˘ËÚ¤ÙËÛË˜ ¿ÚÈÛÙË˜ ÔÈfiÙËÙ·˜ ÛÙÔÓ ÂÏ¿ÙË, ÌÂ
Â˘·ÈÛıËÛ›·, ÛÂ‚·ÛÌfi Î·È ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹ Â˘ı‡ÓË, Û‡ÌÊˆÓ· ÌÂ ÙÈ˜
··ÈÙËÙÈÎ¤˜ Î·È ·˘ÛÙËÚ¤˜ Â˘Úˆ·˚Î¤˜ ÚÔ‰È·ÁÚ·Ê¤˜ ÙÔ˘
EFQM. ™ËÌÂÈÒÓÂÙ·È, Â›ÛË˜, fiÙÈ ÔÈ ‰È·‰ÈÎ·Û›Â˜ ‰È·¯Â›ÚÈÛË˜
·Ú·fiÓˆÓ ÙË˜ ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË˜ ™¯¤ÛÂˆÓ ÌÂ ÙÔ˘˜ ¶ÂÏ¿ÙÂ˜ ¤¯Ô˘Ó
ÂÓÙ·¯ıÂ› ÛÙÔ ÈÛÙÔÔÈËÌ¤ÓÔ Û‡ÛÙËÌ· ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ·fi ÙÔ
‚ÚÂÙ·ÓÈÎfi Ô›ÎÔ British Standards Institute.

¶ÚÔÌËıÂ˘Ù¤˜

O ŸÌÈÏÔ˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ EFG Eurobank Ergasias ¤¯ÂÈ ıÂÛ›-
ÛÂÈ ÂÓÈ·›· ÔÏÈÙÈÎ‹ ÁÈ· ÙËÓ ÂÈÏÔÁ‹ ÚÔÌËıÂ˘ÙÒÓ Î·È ÁÈ· ÙÔ˘˜
fiÚÔ˘˜ Û˘ÓÂÚÁ·Û›·˜ Ì·˙› ÙÔ˘˜. OÈ ̆ Ô„‹ÊÈÔÈ ÚÔÌËıÂ˘Ù¤˜
·ÍÈÔÏÔÁÔ‡ÓÙ·È ÌÂ ‚¿ÛË ÏËıÒÚ· ÎÚÈÙËÚ›ˆÓ, fiˆ˜ ı¤ÛË ÛÙËÓ
·ÁÔÚ¿, ÂÍÂÈ‰›ÎÂ˘ÛË, Û¯¤ÛË ÎfiÛÙÔ˘˜-ÔÈfiÙËÙ·˜, ̄ ÚfiÓÔ˜ Î·È
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∫Oπ¡ø¡π∫∏ ¶ƒ√™º√ƒ∞

O ŸÌÈÏÔ˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ EFG Eurobank Ergasias, ·fi ÙËÓ
›‰Ú˘Û‹ ÙÔ˘, ¤¯ÂÈ Û˘Ó‰˘¿ÛÂÈ ÙËÓ ÂÈÙ˘¯ËÌ¤ÓË ·Ó·Ù˘ÍÈ·Î‹
ÔÚÂ›· ÌÂ Ì›· Â˘ÚÂ›· ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹ ·ÚÔ˘Û›· Ì¤Û· ·fi ÚÔ-
ÁÚ¿ÌÌ·Ù· Î·È ‰Ú¿ÛÂÈ˜ ÛÂ ÙÔÌÂ›˜ fiˆ˜ Ë ¶·È‰Â›·, Ô ¶ÔÏÈÙÈ-
ÛÌfi˜ Î·È Ô ∞ıÏËÙÈÛÌfi˜, ·ÏÏ¿ Î·È Ì¤Û· ·fi Ì›· Â˘Ú‡ÙÂÚË ÎÔÈ-
ÓˆÓÈÎ‹ Â˘ı‡ÓË ÛÂ ı¤Ì·Ù· ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓÙÔ˜. ∏ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ·
·˘Ù‹ ·ÔÙÂÏÂ› ·Ó·fiÛ·ÛÙÔ ÙÌ‹Ì· ÙË˜ ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹˜ ÙË˜ ∆Ú¿-
Â˙·˜, Î·ıÒ˜ Ë ¢ÈÔ›ÎËÛË ÈÛÙÂ‡ÂÈ fiÙÈ Ì›· ‰˘Ó·ÌÈÎ‹ Î·È ÂÈ-
Ù˘¯ËÌ¤ÓË ÂÈ¯Â›ÚËÛË ÔÊÂ›ÏÂÈ Ó· Û˘ÌÌÂÙ¤¯ÂÈ ÂÓÂÚÁ¿ Î·È Ó·
Û˘ÓÂÈÛÊ¤ÚÂÈ ‰ËÌÈÔ˘ÚÁÈÎ¿ ÛÙÔ ÎÔÈÓˆÓÈÎfi Á›ÁÓÂÛı·È. °È· fiÏÔ˘˜
ÙÔ˘˜ ·ÓıÚÒÔ˘˜ ÙË˜ Eurobank, ÂÔÌ¤Óˆ˜, Â›Ó·È ··Ú·›ÙË-
ÙÔ Ë ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹ ÚÔÛÊÔÚ¿ Ó· ·Ú·ÎÔÏÔ˘ıÂ›, ̄ ˆÚ›˜ ̆ ÛÙ¤ÚË-
ÛË, ÙËÓ ·Ó·Ù˘ÍÈ·Î‹ ÔÚÂ›· ÙÔ˘ √Ì›ÏÔ˘, ·ÓÙ·Ó·ÎÏÒÓÙ·˜ ¤ÙÛÈ
ÙÔÓ ·ÓıÚˆÔÎÂÓÙÚÈÎfi ̄ ·Ú·ÎÙ‹Ú· Î·È ÙÈ˜ ·Í›Â˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â-
˙·˜ Î·È ÙˆÓ È‰Ú˘ÙÒÓ ÙË˜. 

ªÂ Û˘Ó¤ÂÈ·, ÏÔÈfiÓ, ÛÙËÓ ·Ú¿‰ÔÛË Ô˘ ‰ËÌÈÔ‡ÚÁËÛ·Ó ÔÈ
‚·ÛÈÎÔ› Ì¤ÙÔ¯ÔÈ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜, È‰È·›ÙÂÚ· Ô π‰Ú˘Ù‹˜ ÙÔ˘ OÌ›-
ÏÔ˘, Ô ·Â›ÌÓËÛÙÔ˜ πˆ¿ÓÓË˜ §¿ÙÛË˜, Ë ∆Ú¿Â˙·, ·fi ÙËÓ ›‰Ú˘-
Û‹ ÙË˜, ¤¯ÂÈ ·Ó·Ù‡ÍÂÈ ¤Ó· Â˘Ú‡Ù·ÙÔ ÚfiÁÚ·ÌÌ· ̄ ÔÚËÁÈÒÓ.
°È· ÙÔ ¤ÙÔ˜ 2004, ÔÈ ‰·¿ÓÂ˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ÁÈ· ̄ ÔÚËÁ›Â˜ Î·È
ÎÔÈÓˆÓÈÎfi ¤ÚÁÔ ·Ó‹Ïı·Ó ÛÂ Û¯Â‰fiÓ € 6 ÂÎ·Ù. ∆Ô Û˘ÓÔÏÈÎfi
ÎÔÈÓˆÓÈÎfi ÚÔ˚fiÓ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ÍÂ¤Ú·ÛÂ Ù· € 700 ÂÎ·Ù.,
¤Ó·ÓÙÈ € 586 ÂÎ·Ù. ÙÔ 2003.  

¢Ú¿ÛÂÈ˜ ∞ÏÏËÏÂÁÁ‡Ë˜

∏ ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹ ‰Ú¿ÛË ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ EFG Eurobank Ergasias Û˘-
ÓÂ¯›ÛÙËÎÂ ÙÔ 2004, Î·Ï‡ÙÔÓÙ·˜ ÔÏfiÎÏËÚË ÙËÓ ∂ÏÏ¿‰· ÌÂ
ÚÔÁÚ¿ÌÌ·Ù· Ô˘ ÛÙfi¯Ô ¤¯Ô˘Ó ÙËÓ ̆ ÔÛÙ‹ÚÈÍË ·Ó·ÁÎÒÓ ÙˆÓ
ÙÔÈÎÒÓ ÎÔÈÓˆÓÈÒÓ fiÔ˘ Ë ∆Ú¿Â˙· ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÔÈÂ›Ù·È Î·È
‰È·ı¤ÙÂÈ ‰›ÎÙ˘Ô Î·Ù·ÛÙËÌ¿ÙˆÓ.  

∆Ô ÚfiÁÚ·ÌÌ· ·ÚÔ¯‹˜ ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎÔ‡ ÂÍÔÏÈÛÌÔ‡ Û˘ÓÂ¯›-
ÛÙËÎÂ ÌÂ ÂÈÙ˘¯›· ÁÈ· Ù¤Ù·ÚÙË ̄ ÚÔÓÈ¿. ∏ ∆Ú¿Â˙· ·ÓÙ·Ô-
ÎÚ›ıËÎÂ ÛÂ fiÏ· Ù· ·ÈÙ‹Ì·Ù· Ô˘ ¤Ï·‚Â, ÚÔÛÊ¤ÚÔÓÙ·˜ 260
Û˘ÛÙ‹Ì·Ù· ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎÒÓ ̆ ÔÏÔÁÈÛÙÒÓ ÛÂ Û¯ÔÏÂ›· Î·È ÊÈ-
Ï·ÓıÚˆÈÎ¿ È‰Ú‡Ì·Ù· ÙË˜ ̄ ÒÚ·˜. ∂›ÛË˜, Ë Eurobank ·ÓÙ·-
ÔÎÚ›ıËÎÂ ÛÂ ÔÏÏ¿ ·ÈÙ‹Ì·Ù· ÁÈ· ‰ˆÚÂ¤˜ ‹ ̄ ÔÚËÁ›Â˜, ̆ Ô-
ÛÙËÚ›˙ÔÓÙ·˜ ÌÂ ÙÔÓ ÙÚfiÔ ·˘Ùfi ÙÔ ¤ÚÁÔ ÊÔÚ¤ˆÓ, fiˆ˜ Ë
¢ËÌÔÙÈÎ‹ ¶ÈÓ·ÎÔı‹ÎË ∫·Ú‰›ÙÛ·˜, Ë ∂ÓÔÚÈ·Î‹ §·˚Î‹ µÈ‚ÏÈÔ-
ı‹ÎË ªÈÎÚÔ‡ ¢ÂÚÂ›Ô˘, Ô £ÂÛÛ·ÏÈÎfi˜ ™‡ÏÏÔÁÔ˜ °ÔÓ¤ˆÓ Î·È
º›ÏˆÓ ¶·È‰ÈÒÓ ÌÂ ¡ÂÔÏ·ÛÌ·ÙÈÎ¤˜ ∞Ûı¤ÓÂÈÂ˜, Î·ıÒ˜ Î·È
ÔÚÁ·ÓÒÛÂˆÓ, fiˆ˜ ÙÔ «∞Á·Ò Ù· ¶·È‰È¿», «º›ÏÔÈ ∫ÔÈÓˆÓÈ-
Î‹˜ ¶·È‰È·ÙÚÈÎ‹˜ - ∞ÓÔÈ¯Ù‹ ∞ÁÎ·ÏÈ¿», Î·È ¿ÏÏˆÓ.  

™ÙÔ ›‰ÈÔ ÓÂ‡Ì· Î·È ÌÂ ÚˆÙÔ‚Ô˘Ï›· ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜, Ì¤ÏË ÙˆÓ
∂ıÓÈÎÒÓ OÌ¿‰ˆÓ ∫·Ï·ıÔÛÊ·›ÚÈÛË˜ ∞Ó‰ÚÒÓ Î·È °˘Ó·ÈÎÒÓ,

ÙÈ˜ ÔÔ›Â˜ ̄ ÔÚËÁÂ› Ë ∆Ú¿Â˙·, ÂÈÛÎ¤ÊıËÎ·Ó, ÛÙÈ˜ ÁÈÔÚÙ¤˜
ÙˆÓ ÃÚÈÛÙÔ˘Á¤ÓÓˆÓ, Ù· ·È‰È¿ Ô˘ ÊÈÏÔÍÂÓÔ‡ÓÙ·È ÛÙÔ «∂ÚÁ·-
ÛÙ‹ÚÈ» (™‡ÏÏÔÁÔ˜ °ÔÓ¤ˆÓ ∫Ë‰ÂÌfiÓˆÓ Î·È º›ÏˆÓ ÌÂ ∂È‰ÈÎ¤˜
∞Ó¿ÁÎÂ˜) Î·È ÛÙË «™ÙÚÔÊ‹» (™‡ÏÏÔÁÔ˜ OÈÎÔÁ¤ÓÂÈ·˜ ∞ÓÔÈ-
¯Ù‹˜ £ÂÚ·Â˘ÙÈÎ‹˜ ∫ÔÈÓfiÙËÙ·˜).  

∏ ∆Ú¿Â˙· ·ÓÙ·ÔÎÚ›ıËÎÂ, Ù¤ÏÔ˜, ÛÙÈ˜ ÂÎÎÏ‹ÛÂÈ˜ ÙË˜ ‰ÈÂ-
ıÓÔ‡˜ ÎÔÈÓfiÙËÙ·˜ ÁÈ· ̆ ÔÛÙ‹ÚÈÍË ÙˆÓ ı˘Ì¿ÙˆÓ ÙÔ˘ ÛÂÈÛÌÔ‡
Ô˘ ¤ÏËÍÂ ÙË ¡ÔÙÈÔ·Ó·ÙÔÏÈÎ‹ ∞Û›·, Î·Ù·‚¿ÏÏÔÓÙ·˜ ÙÔ Ô-
Ûfi ÙˆÓ € 100.000, ÂÓÒ ·Ú¿ÏÏËÏ· ÔÈ ÂÚÁ·˙fiÌÂÓÔ› ÙË˜ Û˘Á-
Î¤ÓÙÚˆÛ·Ó, ÌÂ ‰ÈÎ‹ ÙÔ˘˜ ÚˆÙÔ‚Ô˘Ï›·, ÔÛfi ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚÔ
·fi € 55.000 ÁÈ· ÙÔÓ ›‰ÈÔ ÛÎÔfi.

∏ Û˘ÓÂÈÛÊÔÚ¿ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ÛÙÔ «KÔÈÓˆÓÈÎfi ¶ÚÔ˚fiÓ» ÙÔ 2004 (€’√√√)

∫‡ÎÏÔ˜ ∂ÚÁ·ÛÈÒÓ ∆Ú¿Â˙·˜ 1.777.524
¢È¿ÊÔÚ· ŒÛÔ‰· Î·È ŒÛÔ‰· ·fi ™˘ÌÌÂÙÔ¯¤˜ 427.313
º¶∞ Â› ¶ÚÔÛÙÈı¤ÌÂÓË˜ ∞Í›·˜ ∂Ù·ÈÚÂ›·˜ 894
§ÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎ¿ Î·È §ÔÈ¿ ŒÍÔ‰· (ÚÔ ∞ÌÔÈ‚ÒÓ 
¶ÚÔÛˆÈÎÔ‡ Î·È ºfiÚˆÓ) Î·È ∞ÔÛ‚¤ÛÂÈ˜ (1.504.823)

∫ÔÈÓˆÓÈÎfi ¶ÚÔ˚fiÓ 700.908

∆Ô «∫ÔÈÓˆÓÈÎfi ¶ÚÔ˚fiÓ» Î·È Ë ¢È·ÓÔÌ‹ ÙÔ˘ (€’√√√)

π. ¢ËÌfiÛÈÔ
ºfiÚÔ˜ ∂ÈÛÔ‰‹Ì·ÙÔ˜ Î·È ¢È¿ÊÔÚÔÈ ºfiÚÔÈ 123.775
∂ÈÛÊÔÚ¤˜ ÛÂ OÚÁ·ÓÈÛÌÔ‡˜ ∫ÔÈÓˆÓÈÎÒÓ ∞ÛÊ·Ï›ÛÂˆÓ 73.423
ºfiÚÔ˜ ¶ÚÔÛÙÈı¤ÌÂÓË˜ ∞Í›·˜ 894
ºfiÚÔ˜ ªÈÛıˆÙÒÓ ÀËÚÂÛÈÒÓ 28.774

226.866

ππ. ∂È¯Â›ÚËÛË
∞‰È·Ó¤ÌËÙ· ∫¤Ú‰Ë / ∞ÔıÂÌ·ÙÈÎ¿ 63.841

πππ. ¶ÚÔÛˆÈÎfi
™˘ÓÔÏÈÎ¤˜ ªÈÎÙ¤˜ ∞Ô‰Ô¯¤˜ 194.194
§ÔÈ¤˜ ¶·ÚÔ¯¤˜ ÛÙÔ ¶ÚÔÛˆÈÎfi 28.965
ºfiÚÔ˜ ªÈÛıˆÙÒÓ ÀËÚÂÛÈÒÓ (28.774)
∂ÈÛÊÔÚ¤˜ ∂ÚÁ·˙ÔÌ¤ÓˆÓ ÛÂ 
OÚÁ·ÓÈÛÌÔ‡˜ ∫ÔÈÓˆÓÈÎÒÓ ∞ÛÊ·Ï›ÛÂˆÓ (26.393)
¢È·ÓÔÌ‹ ∫ÂÚ‰ÒÓ ÛÙÔ ¶ÚÔÛˆÈÎfi 10.200

178.191

IV. ª¤ÙÔ¯ÔÈ
∫·ı·Úfi ª¤ÚÈÛÌ· 226.020

V. ¢ˆÚÂ¤˜/ ÃÔÚËÁ›Â˜ 5.990

∫ÔÈÓˆÓÈÎfi ¶ÚÔ˚fiÓ 700.908

KÔÈÓˆÓÈÎfi ¶ÚÔ˚fiÓ
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∆Ô ÚˆÙÔÔÚÈ·Îfi ÚfiÁÚ·ÌÌ· «∏ ªÂÁ¿ÏË ™ÙÈÁÌ‹ ÁÈ· ÙËÓ ¶·È-
‰Â›·», Ô˘ ÂÁÎ·ÈÓÈ¿ÛÙËÎÂ ·fi ÙËÓ ∆Ú¿Â˙· ÙÔ 2003, Û˘ÓÂ-
¯›ÛÙËÎÂ ÌÂ ÌÂÁ¿ÏË ÂÈÙ˘¯›· Î·È ÙÔ 2004, ÁÈ· ÙÔ˘˜ ·ÔÊÔ›-
ÙÔ˘˜ ÙË˜ °’ §˘ÎÂ›Ô˘ ÙË˜ Û¯ÔÏÈÎ‹˜ ̄ ÚÔÓÈ¿˜ 2003-2004. ™ÙÔ
Ï·›ÛÈÔ ÙÔ˘ ÚÔÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ ·˘ÙÔ‡ ¤¯Ô˘Ó ‚Ú·‚Â˘ıÂ› ̂ ˜ Û‹-
ÌÂÚ· Û˘ÓÔÏÈÎ¿ 2.229 ·fiÊÔÈÙÔÈ §˘ÎÂ›Ô˘ (1.123 ÙÔ 2003 Î·È
1.106 ÙÔ 2004).

∆Ô ÚfiÁÚ·ÌÌ· ·ÊÔÚ¿ ÂÚ›Ô˘ 230.000 Ì·ıËÙ¤˜ Î·È Ì·ı‹-
ÙÚÈÂ˜ Ô˘ ÊÔÈÙÔ‡Ó ÛÙËÓ °’ §˘ÎÂ›Ô˘ ÛÙÔ Û‡ÓÔÏÔ ÙˆÓ Û¯ÔÏÂ›-
ˆÓ ÙË˜ ̄ ÒÚ·˜, ‰ËÌÔÛ›ˆÓ Î·È È‰ÈˆÙÈÎÒÓ, ËÌÂÚËÛ›ˆÓ Î·È ÂÛÂ-
ÚÈÓÒÓ. ∏ Eurobank ‚Ú·‚Â‡ÂÈ, ÛÂ Î·ı¤Ó· ·fi Ù· 1.300 ÂÚ›Ô˘
Û¯ÔÏÂ›· ÙË˜ ̄ ÒÚ·˜,ÙÔÓ ‹ ÙËÓ ·ÚÈÛÙÔ‡¯Ô ·fiÊÔÈÙÔ  Ô˘ Û˘-
ÁÎ¤ÓÙÚˆÛÂ ÙÔÓ ̆ „ËÏfiÙÂÚÔ ‚·ıÌfi ÚfiÛ‚·ÛË˜ ÛÙÈ˜ ·ÓÂÏÏ‹-
ÓÈÂ˜ ÂÍÂÙ¿ÛÂÈ˜ ÛÙÔ Û¯ÔÏÂ›Ô ÙÔ˘. °È· ÙÔ 2004, Ú·ÁÌ·ÙÔÔÈ-
‹ıËÎ·Ó ÙÂÏÂÙ¤˜ ·ÔÓÔÌ‹˜ ÛÂ ÔÏfiÎÏËÚË ÙË ̄ ÒÚ·, ÛÙÈ˜ ÔÔ›Â˜
‚Ú·‚Â‡ıËÎ·Ó 1.106 ·ÚÈÛÙÔ‡¯ÔÈ Ì·ıËÙ¤˜ Î·È Ì·ı‹ÙÚÈÂ˜. ∏
ÂÈ‚Ú¿‚Â˘ÛË Î¿ıÂ ·ÚÈÛÙÔ‡¯Ô˘ Û˘ÓÔ‰Â‡ÙËÎÂ ·fi ÙÔ ÔÛfi ÙˆÓ
1.000 Â˘ÚÒ Ô˘ Î·Ù·Ù¤ıËÎÂ ÛÂ ÏÔÁ·ÚÈ·ÛÌfi ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜,
ÛÙÔ fiÓÔÌ· ÙÔ˘ ‚Ú·‚Â˘fiÌÂÓÔ˘ Ì·ıËÙ‹.  

∆Ô ÚfiÁÚ·ÌÌ· ·ÔÓÔÌ‹˜ ÙˆÓ ‚Ú·‚Â›ˆÓ ÎÔÚ˘ÊÒÓÂÙ·È ÌÂ ÌÈ·
ÍÂ¯ˆÚÈÛÙ‹ ÙÂÏÂÙ‹ ÛÙËÓ ∞ı‹Ó·, ·ÚÔ˘Û›· ÙÔ˘ ¶ÚÔ¤‰ÚÔ˘ ÙË˜
¢ËÌÔÎÚ·Ù›·˜ Î·Ù¿ ÙËÓ ÔÔ›· ‚Ú·‚Â‡ÔÓÙ·È «ÔÈ ÚÒÙÔÈ ÙˆÓ
ÚÒÙˆÓ», ‰ËÏ·‰‹ ÔÈ ·ÚÈÛÙÔ‡¯ÔÈ ·fiÊÔÈÙÔÈ Ô˘ Û˘ÁÎ¤ÓÙÚˆ-
Û·Ó ÙÔÓ ̆ „ËÏfiÙÂÚÔ ‚·ıÌfi ÛÙÈ˜ ·ÓÂÏÏ‹ÓÈÂ˜ ÂÍÂÙ¿ÛÂÈ˜ ÛÙÔ
¡ÔÌfi ÙÔ˘˜.  

∆Ô ÚfiÁÚ·ÌÌ· «∏ ªÂÁ¿ÏË ™ÙÈÁÌ‹ ÁÈ· ÙËÓ ¶·È‰Â›·» ÙË˜
Eurobank ¤¯ÂÈ ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ‹ÛÂÈ ¤Ó· ÎÏ›Ì· Â˘ÁÂÓÔ‡˜ ¿ÌÈÏÏ·˜ ÌÂ-
Ù·Í‡ ÙˆÓ Ì·ıËÙÒÓ ÛÙ· Û¯ÔÏÂ›· Î·È ¤¯ÂÈ ı¤ÛÂÈ Ù· ıÂÌ¤ÏÈ· ÁÈ·
ÙË ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ÂÓfi˜ ıÂÛÌÔ‡ Ô˘ ÚÔˆıÂ› ÙË ÁÓÒÛË, ÚˆÙfi-
ÁÓˆÚÔ˘ ÛÙËÓ ÂÏÏËÓÈÎ‹ ÎÔÈÓˆÓ›·. ∏ ·Ó·ÌÊÈÛ‚‹ÙËÙË ÂÈÙ˘¯›·
ÙÔ˘ ÚÔÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ ‚·Û›ÛÙËÎÂ ÛÙËÓ ·Ó¿‰ÂÈÍË Î·È ÛÙËÓ ÂÈ-
‚Ú¿‚Â˘ÛË ÙË˜ ·ÍÈÔÎÚ·Ù›·˜ ̂ ˜ ·Í›·˜ ··Ú·›ÙËÙË˜ ÁÈ· ÙËÓ
ÚfiÔ‰Ô Î·È ÙËÓ ·Ó¿Ù˘ÍË ÙË˜ ÎÔÈÓˆÓ›·˜ Î·È ÙˆÓ ·ÓıÚÒˆÓ
ÙË˜, ·ÏÏ¿ Î·È ÛÙË ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ÈÛ¯˘ÚÒÓ ‰ÂÛÌÒÓ ÌÂÙ·Í‡ ÙˆÓ
Û¯ÔÏÂ›ˆÓ, ÙË˜ ÙÔÈÎ‹˜ ÎÔÈÓˆÓ›·˜ Î·È ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ̂ ˜ ·Ó·-
fiÛ·ÛÙÔ˘ Ì¤ÏÔ˘˜ ÙË˜ ÂÚÈÔ¯‹˜ ÛÙËÓ ÔÔ›· ·Ó·Ù‡ÛÛÂÙ·È.

√ ̄ ·Ú·ÎÙ‹Ú·˜ ÙÔ˘ ÚÔÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ ·ÔÎÙ¿ È‰È·›ÙÂÚË ÛËÌ·Û›·,
Î·ıÒ˜ ÔÈ ÚÒÙÂ˜ ‚Ú·‚Â‡ÛÂÈ˜ ÙÔ 2003 Î·È ÙÔ 2004 ·ÔÙÂ-
ÏÔ‡Ó ¤Ó· ÚfiÛıÂÙÔ Î›ÓËÙÚÔ, ‰ËÌÈÔ˘ÚÁÒÓÙ·˜ ÙËÓ ÚÔÛ‰ÔÎ›·
ÙË˜ ÂÈ‚Ú¿‚Â˘ÛË˜ ÛÂ ÔÏÔ¤Ó· ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚÔ ·ÚÈıÌfi Ì·ıËÙÒÓ
Î¿ıÂ ̄ ÚfiÓÔ.

∂ÈÏ¤ÔÓ, ÛÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙË˜ ‰Ú¿ÛË˜ ÙË˜ ÛÙÔÓ ÎÚ›ÛÈÌÔ ÙÔÌ¤·
ÙË˜ ¶·È‰Â›·˜, Ë ∆Ú¿Â˙· ·Ó·Ó¤ˆÛÂ, ÙÔ 2004, ÁÈ· ¤ÌÙË Û˘-
ÓÂ¯‹ ̄ ÚÔÓÈ¿, ÙË ̄ ÔÚËÁ›· ÙË˜ ÚÔ˜ ÙÔ ÿ‰Ú˘Ì· ªÂ›˙ÔÓÔ˜ ∂ÏÏË-
ÓÈÛÌÔ‡ (πª∂). ∏ ̄ ÔÚËÁ›· ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ÛÙËÚ›˙ÂÈ ‰‡Ô ÚˆÙÔ-
‚Ô˘Ï›Â˜ ÙÔ˘ π‰Ú‡Ì·ÙÔ˜. ∂È‰ÈÎfiÙÂÚ·, Ë Eurobank ‹Ù·Ó Ô
·ÔÎÏÂÈÛÙÈÎfi˜ ̄ ÔÚËÁfi˜ ÙÔ˘ ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎÔ‡ ÎfiÌ‚Ô˘ ÙÔ˘ π‰Ú‡-
Ì·ÙÔ˜ «∏ ∂ÏÏËÓÈÎ‹ πÛÙÔÚ›· ÛÙÔ ¢È·‰›ÎÙ˘Ô», Ô ÔÔ›Ô˜ ·Ô-

ÙÂÏÂ› ÌÈ·Ó ·ÓÂÍ¿ÓÙÏËÙË ËÁ‹ ÏËÚÔÊÔÚÈÒÓ ÁÈ· ÙÔÓ ÂÏÏËÓÈ-
Îfi ÔÏÈÙÈÛÌfi Î·È ÙËÓ ÂÏÏËÓÈÎ‹ ÈÛÙÔÚ›·. 

∂›ÛË˜, Ë ∆Ú¿Â˙· ̆ ÔÛÙ‹ÚÈÍÂ ÙÔ ÚfiÁÚ·ÌÌ· ÙÔ˘ π‰Ú‡Ì·-
ÙÔ˜ Ë «ª·ÁÈÎ‹ OıfiÓË», ¤Ó· Û‡ÛÙËÌ· ÂÈÎÔÓÈÎ‹˜ Ú·ÁÌ·ÙÈÎfi-
ÙËÙ·˜ Ô˘ ÂÈÙÚ¤ÂÈ ÛÙÔ˘˜ ÂÈÛÎ¤ÙÂ˜ Ó· ÂÚÈËÁËıÔ‡Ó ÛÂ
¤Ó· ÂÈÎÔÓÈÎfi ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ Î·È Ó· ÁÓˆÚ›ÛÔ˘Ó ÙÔ ı·˘Ì·ÛÙfi Îfi-
ÛÌÔ ÙË˜ ÔÏÈÙÈÛÙÈÎ‹˜ ÎÏËÚÔÓÔÌÈ¿˜ ÙË˜ ∂ÏÏ¿‰·˜. ∆Ô πª∂ ¤¯ÂÈ
ÚÔ‚¿ÏÂÈ ÌÂ ÂÈÙ˘¯›· Ù· ÚÔÁÚ¿ÌÌ·Ù· «O ¡·fi˜ ÙÔ˘ ¢›· ÛÙËÓ
OÏ˘Ì›·», «M·ÁÈÎfi BÂÛÙÈ¿ÚÈÔ» Î·È «™˘Ó·ÚÌÔÏÔÁ‹ÛÙÂ Ù·
∞ÁÁÂ›·».

∆Ô ¤ÚÁÔ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ÛÙÔÓ ÙÔÌ¤· ÙË˜ ¶·È‰Â›·˜ Û˘ÌÏËÚÒ-
ÓÂÙ·È ·fi ÛÂÈÚ¿ ̆ ÔÙÚÔÊÈÒÓ ÚÔ˜ ÊÔÈÙËÙ¤˜ Î·È ‰ˆÚÂÒÓ ÚÔ˜
ÂÎ·È‰Â˘ÙÈÎ¿ È‰Ú‡Ì·Ù·. ∂Ó‰ÂÈÎÙÈÎ¿ ·Ó·Ê¤ÚÔÓÙ·È ÔÈ ̆ ÔÙÚÔ-
Ê›Â˜ ÛÂ ÊÔÈÙËÙ¤˜ ÙË˜ OÈÎÔÓÔÌÈÎ‹˜ ™¯ÔÏ‹˜ ÙÔ˘ ¶·ÓÂÈÛÙËÌ›-
Ô˘ ¶ÂÈÚ·ÈÒ˜, Ë ‰ˆÚÂ¿ ÚÔ˜ ÙÔ ∆·ÌÂ›Ô ÀÔÙÚÔÊÈÒÓ ÙÔ˘ ∂ÏÏË-
ÓÔ·ÌÂÚÈÎ·ÓÈÎÔ‡ ∂Î·È‰Â˘ÙÈÎÔ‡ π‰Ú‡Ì·ÙÔ˜ (∫ÔÏÏ¤ÁÈÔ ∞ıËÓÒÓ),
ÔÈ ̄ ÔÚËÁ›Â˜ ÚÔ˜ ÙÔ ∫¤ÓÙÚÔ ∂ÚÂ˘ÓÒÓ ÙÔ˘ ¶·ÓÂÈÛÙËÌ›Ô˘
¶ÂÈÚ·ÈÒ˜ Î·È ÚÔ˜ ÙÔ ∑ˆÁÚ¿ÊÂÈÔ §‡ÎÂÈÔ ∫ˆÓÛÙ·ÓÙÈÓÔ‡Ô-
ÏË˜, Î·ıÒ˜ Î·È Ë ̆ ÔÛÙ‹ÚÈÍË ÙÔ˘ ÂÙ‹ÛÈÔ˘ ÊÔÈÙËÙÈÎÔ‡ ‰È·-
ÁˆÓÈÛÌÔ‡ ÙÔ˘ ÂÚÈÔ‰ÈÎÔ‡ «OÈÎÔÓÔÌÈÎ‹ Î·È µÈÔÌË¯·ÓÈÎ‹ ∂È-
ıÂÒÚËÛË».    

∆¤ÏÔ˜, ÛÂ Û˘ÓÂÚÁ·Û›· ÌÂ ÙË ı˘Á·ÙÚÈÎ‹ Bulgarian Post Bank,
Ë ∆Ú¿Â˙· Î·Ù¤‚·ÏÂ Ù· ¤ÍÔ‰· ‰È·ÌÔÓ‹˜ Î·È Ù· ‰›‰·ÎÙÚ· ÂÓfi˜
ÊÔÈÙËÙ‹ ÛÙÔ ÌÂÙ·Ù˘¯È·Îfi ÚfiÁÚ·ÌÌ· ‰ÈÔ›ÎËÛË˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹-
ÛÂˆÓ ÙÔ˘ OÈÎÔÓÔÌÈÎÔ‡ ¶·ÓÂÈÛÙËÌ›Ô˘ ∞ıËÓÒÓ. 

¶·È‰Â›·

EFG Eurobank Ergasias
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∞fi Ù· ÚÒÙ· ̄ ÚfiÓÈ· ÙË˜ ›‰Ú˘Û‹˜ ÙË˜, Ë ∆Ú¿Â˙· ¤¯ÂÈ ·Ó·-
Ù‡ÍÂÈ ÛËÌ·ÓÙÈÎ¤˜ Î·È Ì·ÎÚÔ¯ÚfiÓÈÂ˜ Û˘ÓÂÚÁ·Û›Â˜ ÌÂ ÊÔÚÂ›˜
Ô˘ ÚÔ¿ÁÔ˘Ó ÙÔÓ ÔÏÈÙÈÛÌfi Î·È ÙËÓ Ù¤¯ÓË, ÈÛÙÂ‡ÔÓÙ·˜ fiÙÈ
Ë ̆ ÔÛÙ‹ÚÈÍË ÔÏÈÙÈÛÙÈÎÒÓ ÊÔÚ¤ˆÓ Î·È ÔÚÁ·ÓÈÛÌÒÓ ·ÔÙÂ-
ÏÂ› Ú¿ÍË ÌÂ›˙ÔÓÔ˜ ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹˜ Î·È ÂıÓÈÎ‹˜ ÛËÌ·Û›·˜.  

™ÙÔ Ï·›ÛÈÔ ·˘Ùfi ·Ó·ÓÂÒıËÎÂ, Ì¤Û· ÛÙË ̄ ÚÔÓÈ¿, Ë ̄ ÔÚËÁ›·
ÙË˜ Eurobank ÚÔ˜ ÙËÓ «∫∞ª∂ƒ∞∆∞ - OÚ¯‹ÛÙÚ· ÙˆÓ º›ÏˆÓ
ÙË˜ ªÔ˘ÛÈÎ‹˜» ÙÔ˘ ªÂÁ¿ÚÔ˘ ªÔ˘ÛÈÎ‹˜ ∞ıËÓÒÓ ÁÈ· ÙÚ›· ·Îfi-
ÌË ̄ ÚfiÓÈ·, ̂ ˜ ÙÔ 2006. ∏ ̄ ÔÚËÁ›· ÚÔ˜ ÙËÓ ÔÚ¯‹ÛÙÚ· ¿Ú¯È-
ÛÂ ÙÔ 1994, fiÙ·Ó Ë ÙÂÏÂ˘Ù·›· ¤Î·ÓÂ Ù· ÚÒÙ· ÙË˜ ‚‹Ì·Ù·
ÛÙÔ ÂÏÏËÓÈÎfi ÔÏÈÙÈÛÙÈÎfi Î·È ÌÔ˘ÛÈÎfi ÛÙÂÚ¤ˆÌ·. ∏ ∫∞ª∂ƒ∞∆∞
Â›Ó·È, ̂ ˜ Û‹ÌÂÚ·, Ë ÌÔÓ·‰ÈÎ‹ ÔÚ¯‹ÛÙÚ· ÙÔ˘ ªÂÁ¿ÚÔ˘ ªÔ˘-
ÛÈÎ‹˜ Î·È ¤¯ÂÈ Î·Ù·Ê¤ÚÂÈ Ó· Û˘ÁÎ·Ù·Ï¤ÁÂÙ·È ·Ó¿ÌÂÛ· ÛÙ·
ÂÎÏÂÎÙ¿ Û‡ÓÔÏ· ‰ˆÌ·Ù›Ô˘ ÙË˜ ∂˘ÚÒË˜. 

OÈ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙÂ˜ ÙË˜ ∫∞ª∂ƒ∞∆∞ ÂÂÎÙÂ›ÓÔÓÙ·È ÛÂ ÔÏfi-
ÎÏËÚË ÙË ̄ ÒÚ· Î·È ÛÙÔ ÂÍˆÙÂÚÈÎfi. ∆Ô 2004, Ë ÔÚ¯‹ÛÙÚ·
Ú·ÁÌ·ÙÔÔ›ËÛÂ Û˘ÓÔÏÈÎ¿ 70 Û˘Ó·˘Ï›Â˜, ÙÈ˜ ÔÔ›Â˜ ·Ú·-
ÎÔÏÔ‡ıËÛ·Ó 70.000 ÂÚ›Ô˘ ¿ÙÔÌ·. OÈ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÂ˜ ·fi
ÙÈ˜ Û˘Ó·˘Ï›Â˜ ·˘Ù¤˜ ¤ÁÈÓ·Ó ÛÂ ̄ ÒÚÔ˘˜ ÂÎÙfi˜ ÙÔ˘ ªÂÁ¿ÚÔ˘
ªÔ˘ÛÈÎ‹˜ ∞ıËÓÒÓ, ÂÓÒ 17 Û˘Ó·˘Ï›Â˜ ¤ÁÈÓ·Ó ÛÂ Û¯ÔÏÂ›·,
ÛÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÂÈ‰ÈÎÒÓ ÂÎ·È‰Â˘ÙÈÎÒÓ ÚÔÁÚ·ÌÌ¿ÙˆÓ Ô˘ ¤¯Ô˘Ó
ÂÎÔÓËıÂ› ·fi ÙËÓ ›‰È· ÙËÓ ÔÚ¯‹ÛÙÚ·, ÛÂ Û˘ÓÂÚÁ·Û›· ÌÂ ÙÔ
ÀÔ˘ÚÁÂ›Ô ∂ıÓÈÎ‹˜ ¶·È‰Â›·˜ Î·È £ÚËÛÎÂ˘Ì¿ÙˆÓ, Î·È ·Â˘-
ı‡ÓÔÓÙ·È ÛÂ Ì·ıËÙ¤˜ ÙË˜ ÚˆÙÔ‚¿ıÌÈ·˜ Î·È ‰Â˘ÙÂÚÔ‚¿ı-
ÌÈ·˜ ÂÎ·›‰Â˘ÛË˜. 

∂›ÛË˜, Ë ∆Ú¿Â˙· ·Ó·Ó¤ˆÛÂ ̂ ˜ ÙÔ 2007 ÙË ̄ ÔÚËÁ›· ÙË˜
ÚÔ˜ ÙÔ «¶·È‰ÈÎfi ™Ù¤ÎÈ - £¤·ÙÚÔ ∫·Ù›Ó· ¶·ÍÈÓÔ‡» ÙÔ˘ ∂ıÓÈ-
ÎÔ‡ £Â¿ÙÚÔ˘. ∆Ô ¶·È‰ÈÎfi ™Ù¤ÎÈ ¤¯ÂÈ ‰È·Ó‡ÛÂÈ Ì›· ‰ÂÎ·ÂÙ›·
Î·È Ï¤ÔÓ ÂÈÙ˘¯ÈÒÓ ÛÙÔ ̄ ÒÚÔ ÙÔ˘ ·È‰ÈÎÔ‡ ıÂ¿ÙÚÔ˘ ÌÂ ¤Ú-
Á· Ô˘ ¤¯Ô˘Ó ·Á·‹ÛÂÈ ·È‰È¿ fiÏˆÓ ÙˆÓ ËÏÈÎÈÒÓ. ªÂ ÙË Û˘-
ÓÂÚÁ·Û›· ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜, ÙÔ ¶·È‰ÈÎfi ™Ù¤ÎÈ ¤‰ˆÛÂ 228 ·Ú·-
ÛÙ¿ÛÂÈ˜ ÙÔ 2004, ÚÔÛÊ¤ÚÔÓÙ·˜ ÔÏÈÙÈÛÙÈÎfi ¤ÚÁÔ ÛÙ· ·È‰È¿,
fi¯È ÌfiÓÔ ÙË˜ ÚˆÙÂ‡Ô˘Û·˜, ·ÏÏ¿ Î·È ÙË˜ ÂÏÏËÓÈÎ‹˜ ÂÚÈ-
Ê¤ÚÂÈ·˜.  

∆Ô 2004, Ë ∆Ú¿Â˙· ÂÁÎ·ÈÓ›·ÛÂ ‰‡Ô Ó¤Â˜ ̄ ÔÚËÁÈÎ¤˜ ‰Ú¿ÛÂÈ˜
ÛÙÔ ̄ ÒÚÔ ÙË˜ ∆¤¯ÓË˜, ÙÈ˜ ÔÔ›Â˜ Û˘Ó¤‰ÂÛÂ ÌÂ ÙË ¢ÈÂ‡ı˘Ó-
ÛË Private Banking. ∏ ÚÒÙË ‰Ú¿ÛË ·ÊÔÚ¿ ÛÙË Û˘ÓÂÚÁ·Û›·
ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ÌÂ ÙËÓ ∂ıÓÈÎ‹ ¶ÈÓ·ÎÔı‹ÎË, ÙÔ ÛËÌ·ÓÙÈÎfiÙÂÚÔ
ªÔ˘ÛÂ›Ô πÛÙÔÚ›·˜ ÙË˜ ∆¤¯ÓË˜ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·. ™ÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙË˜
Û˘ÓÂÚÁ·Û›·˜ ·˘Ù‹˜, Î·È ÌÂ ÙËÓ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹ ̆ ÔÛÙ‹ÚÈÍË ÙË˜
∆Ú¿Â˙·˜, ÛÙËÓ ÂfiÌÂÓË ÙÚÈÂÙ›· ı· Ú·ÁÌ·ÙÔÔÈËıÔ‡Ó ÙÚÂÈ˜
ÌÂÁ¿ÏÂ˜ ÂÎı¤ÛÂÈ˜. ∏ ÚÒÙË ·fi ·˘Ù¤˜, ÌÂ Ù›ÙÏÔ «ª˘ıÔÏÔ-
Á›Â˜ ÙÔ˘ ∫·ıËÌÂÚÈÓÔ‡», ÂÁÎ·ÈÓÈ¿ÛÙËÎÂ ÙÔ ¡Ô¤Ì‚ÚÈÔ ÙÔ˘ 2004
ÛÙËÓ ∂ıÓÈÎ‹ ¶ÈÓ·ÎÔı‹ÎË Î·È ‹Ù·Ó Ë ÚÒÙË ·Ó·‰ÚÔÌÈÎ‹ ¤Î-
ıÂÛË ÙÔ˘ ÌÂÁ¿ÏÔ˘ ŒÏÏËÓ· Î·ÏÏÈÙ¤¯ÓË ∞Ï¤ÎÔ˘ º·ÛÈ·ÓÔ‡ Ô˘
Ú·ÁÌ·ÙÔÔÈ‹ıËÎÂ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·.    

∏ ‰Â‡ÙÂÚË ‰Ú¿ÛË ·ÊÔÚ¿ ÛÙË Û˘ÓÂÚÁ·Û›· ÌÂ ÙËÓ ∞ÓˆÙ¿ÙË
™¯ÔÏ‹ ∫·ÏÒÓ ∆Â¯ÓÒÓ. ™ÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙË˜ Û˘ÓÂÚÁ·Û›·˜ ·˘Ù‹˜,
Ë ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË Private Banking ÙË˜ Eurobank ÂÈ‚Ú·‚Â‡ÂÈ, Î¿-

ıÂ ̄ ÚfiÓÔ, ÌÂ ̄ ÚËÌ·ÙÈÎfi ¤·ıÏÔ ÙÔ˘˜ ÙÚÂÈ˜ ·ÔÊÔ›ÙÔ˘˜ ÙÔ˘
¶Ù˘¯È·ÎÔ‡ ¶ÚÔÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ ÙË˜ ∞ÓˆÙ¿ÙË˜ ™¯ÔÏ‹˜ ∫·ÏÒÓ ∆Â-
¯ÓÒÓ Ô˘ Û˘ÁÎÂÓÙÚÒÓÔ˘Ó ÙËÓ ̆ „ËÏfiÙÂÚË ‚·ıÌÔÏÔÁ›·. ∂È-
Ï¤ÔÓ, Ë ∆Ú¿Â˙· ‰ÈÔÚÁ·ÓÒÓÂÈ, ÛÂ ÂÙ‹ÛÈ· ‚¿ÛË, ÂÈ‰ÈÎ‹ ÂÎ-
‰‹ÏˆÛË ÛÙËÓ ÔÔ›· ÔÈ ‚Ú·‚Â˘Ì¤ÓÔÈ ÂÎı¤ÙÔ˘Ó Ù· ¤ÚÁ· ÙÔ˘˜
ÛÙÔ Â˘Ú‡ÙÂÚÔ ÎÔÈÓfi Î·È ÛÙÔ ÎÔÈÓfi ÙˆÓ ÂÏ·ÙÒÓ ÙÔ˘ Private
Banking ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜. ™Ùfi¯Ô˜ ÙË˜ ÚˆÙÔ‚Ô˘Ï›·˜ ·˘Ù‹˜ Â›-
Ó·È Ë ̆ ÔÛÙ‹ÚÈÍË ÙË˜ Ó¤·˜ ÁÂÓÈ¿˜ ÙˆÓ ∂ÏÏ‹ÓˆÓ ÂÈÎ·ÛÙÈÎÒÓ
Î·ÏÏÈÙÂ¯ÓÒÓ, ÒÛÙÂ Ì·ÎÚÔÚfiıÂÛÌ· Ó· ‰ËÌÈÔ˘ÚÁËıÂ› ¤Ó·˜
ıÂÛÌfi˜ Ô˘ ı· ÛÙËÚ›˙ÂÈ Î·È ı· ÚÔ¿ÁÂÈ ÙËÓ ÂÏÏËÓÈÎ‹ Ù¤¯ÓË
Î·È ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›·.

¶ÔÏÈÙÈÛÌfi˜

EFG Eurobank Ergasias
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∞ıÏËÙÈÛÌfi˜

∆Ô 2004 ‹Ù·Ó ·Ó·ÌÊ›‚ÔÏ· Ë ̄ ÚÔÓÈ¿ Ô˘ Ô ·ıÏËÙÈÛÌfi˜ ÁÓÒ-
ÚÈÛÂ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰· ÙÈ˜ Î·Ï‡ÙÂÚÂ˜ ÛÙÈÁÌ¤˜ ÙÔ˘. ∏ ÌÂÁ¿ÏË ÂÈ-
Ù˘¯›· ÙˆÓ OÏ˘ÌÈ·ÎÒÓ ∞ÁÒÓˆÓ ÙË˜ ∞ı‹Ó·˜ ‹Ù·Ó ÙÔ ·ÔÎÔ-
Ú‡ÊˆÌ· ÌÈ·˜ ÙÂÚ¿ÛÙÈ·˜ ÚÔÛ¿ıÂÈ·˜, ÙË˜ ÔÔ›·˜ ÙÔ
·ÔÙ¤ÏÂÛÌ· ¤Î·ÓÂ fiÏÔ˘˜ ÙÔ˘˜ ŒÏÏËÓÂ˜ ÂÚ‹Ê·ÓÔ˘˜. 

°È· ÙËÓ ∆Ú¿Â˙· EFG Eurobank Ergasias, ÙÔ 2004 ̆ ‹ÚÍÂ Ì›·
È‰È·›ÙÂÚË ̄ ÚÔÓÈ¿ ÛÙÔÓ ÙÔÌ¤· ÙÔ˘ ∞ıÏËÙÈÛÌÔ‡, ÛÙÔÓ ÔÔ›Ô Ë
∆Ú¿Â˙· ÂÂÓ‰‡ÂÈ ÂÓÂÚÁ¿ Î·È ÌÂ Û˘Ó¤ÂÈ· ·fi ÙÔ 2001, ÌÂ
ÙËÓ ÂÔ›ıËÛË fiÙÈ Ë ÚÔÛ¿ıÂÈ· ÙÔ˘ ŒÏÏËÓ· ·ıÏËÙ‹ ÁÈ· ‰È¿-
ÎÚÈÛË Î·È ÁÈ· ÙËÓ Î·Ù¿ÎÙËÛË ÔÏÔ¤Ó· ̆ „ËÏfiÙÂÚˆÓ ÛÙfi¯ˆÓ
Ú¤ÂÈ Ó· ̆ ÔÛÙËÚ›˙ÂÙ·È ÛÂ Î¿ıÂ ÙË˜ ‚‹Ì·.  

∏ ÂÈÙ˘¯›· ÙË˜ ™ÔÊ›·˜ ªÂÎ·ÙÒÚÔ˘ Î·È ÙË˜ ∞ÈÌÈÏ›·˜ ∆ÛÔ˘Ï-
Ê¿, ÔÈ ÔÔ›Â˜ ÛÙ¤ÊıËÎ·Ó ÃÚ˘Û¤˜ OÏ˘ÌÈÔÓ›ÎÂ˜ ÛÙÔ ·ÁÒÓÈ-
ÛÌ· ÙË˜ ÈÛÙÈÔÏÔ˝·˜ ÛÎ·ÊÒÓ Ù‡Ô˘ 470 ÛÙÔ˘˜ OÏ˘ÌÈ·ÎÔ‡˜
∞ÁÒÓÂ˜ ÙË˜ ∞ı‹Ó·˜, ÚÔÛ¤ÊÂÚÂ È‰È·›ÙÂÚË Û˘ÁÎ›ÓËÛË ÛÙÔ˘˜
13.000 Î·È Ï¤ÔÓ ÂÚÁ·˙ÔÌ¤ÓÔ˘˜ ÙÔ˘ OÌ›ÏÔ˘ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜,
Ô ÔÔ›Ô˜ ¤¯ÂÈ ·Ó·Ï¿‚ÂÈ ÙËÓ ·ÔÎÏÂÈÛÙÈÎ‹ ̄ ÔÚËÁ›· ÙˆÓ ‰‡Ô
·ıÏËÙÚÈÒÓ Ù· ÙÂÏÂ˘Ù·›· Ù¤ÛÛÂÚ· ̄ ÚfiÓÈ·. ∏ ÂÈ‚Ú¿‚Â˘ÛË ÙˆÓ
ªÂÎ·ÙÒÚÔ˘ - ∆ÛÔ˘ÏÊ¿ ÌÂ ÙËÓ ̆ ¤ÚÙ·ÙË ‰È¿ÎÚÈÛË Ô˘ ÌÔ-
ÚÂ› Ó· ·ÔÛ¿ÛÂÈ ¤Ó·˜ ·ıÏËÙ‹˜ ÂÈ‚Â‚·ÈÒÓÂÈ, ÌÂ ÙÔÓ Î·Ï‡-
ÙÂÚÔ ÙÚfiÔ, fiÙÈ Ë Û˘ÓÂ¯‹˜ ÚÔÛ¿ıÂÈ· ÁÈ· ÙËÓ Î·Ù¿ÎÙËÛË
˘„ËÏÒÓ ÛÙfi¯ˆÓ Î·È È‰·ÓÈÎÒÓ Â›Ó·È Ô ÌfiÓÔ˜ ‰ÚfiÌÔ˜ ÚÔ˜ ÙËÓ
ÂÈÙ˘¯›·. 

∏ Î·Ù¿ÎÙËÛË ÙÔ˘ ̄ Ú˘ÛÔ‡ OÏ˘ÌÈ·ÎÔ‡ ÌÂÙ·ÏÏ›Ô˘ ‹Ù·Ó Ë ·Ô-
ÎÔÚ‡ÊˆÛË ÌÈ·˜ ÛÔ˘‰·›·˜ ̄ ÚÔÓÈ¿˜ ÁÈ· ÙÈ˜ ‰‡Ô ·ıÏ‹ÙÚÈÂ˜.
Œ¯ÔÓÙ·˜ ‹‰Ë ‰È·ÎÚÈıÂ› ÛÂ Ù¤ÛÛÂÚ· ·ÁÎfiÛÌÈ· ÚˆÙ·ıÏ‹-
Ì·Ù·, ÙÔ 2000, ÙÔ 2001, ÙÔ 2002, Î·È ÙÔ 2003, Î·È ÛÂ ÈÛ¿-
ÚÈıÌ· Â˘Úˆ·˚Î¿ ÙÈ˜ ›‰ÈÂ˜ ̄ ÚÔÓÈ¤˜, ÙÔ ̄ Ú˘Ûfi OÏ˘ÌÈ·Îfi ÌÂ-
Ù¿ÏÏÈÔ ‹Ù·Ó ÙÔ ÌfiÓÔ Ô˘ ¤ÏÂÈÂ ·fi ÙÈ˜ Î·Ù·ÎÙ‹ÛÂÈ˜ ÙÔ˘˜.

¶¤Ú·Ó ÙˆÓ ‰È·ÎÚ›ÛÂˆÓ ÛÙÔÓ Î·ı·Ú¿ ·ÁˆÓÈÛÙÈÎfi ÙÔÌ¤·, ÎÔ-
Ú˘Ê·›· ÛÙÈÁÌ‹ ÛÙËÓ Î·ÚÈ¤Ú· ÙÔ˘˜ ‹Ù·Ó Ë ‚Ú¿‚Â˘Û‹ ÙÔ˘˜ ·fi
ÙËÓ ¶·ÁÎfiÛÌÈ· OÌÔÛÔÓ‰›· πÛÙÈÔÏÔ˝·˜ (ISAF) ̂ ˜ ÙˆÓ Î·-
Ï‡ÙÂÚˆÓ ÈÛÙÈÔÏfiˆÓ ÙÔ˘ ÎfiÛÌÔ˘ ÁÈ· ÙÔ 2004, ‰È¿ÎÚÈÛË Ô˘
·Ô‰›‰ÂÙ·È ÁÈ· ÚÒÙË ÊÔÚ¿ ÛÂ ŒÏÏËÓÂ˜ ·ıÏËÙ¤˜. ∞Í›˙ÂÈ Ó·
ÛËÌÂÈˆıÂ› fiÙÈ Â›Ó·È Ë ÚÒÙË ÊÔÚ¿ ÛÙËÓ ÈÛÙÔÚ›· ÙÔ˘ ıÂÛÌÔ‡
Ô˘ ÙÔ ›‰ÈÔ Á˘Ó·ÈÎÂ›Ô Ï‹ÚˆÌ· ‚Ú·‚Â‡ÂÙ·È ÁÈ· ‰Â‡ÙÂÚË ÊÔ-
Ú¿, ·ÊÔ‡ Ù· ̄ Ú˘Û¿ ÎÔÚ›ÙÛÈ· ÙË˜ ∂ÏÏËÓÈÎ‹˜ πÛÙÈÔÏÔ˝·˜ Â›¯·Ó
ÙÈÌËıÂ› ÌÂ ÙÔÓ ›‰ÈÔ Ù›ÙÏÔ Î·È ÙÔ 2002. 

∂ÈÏ¤ÔÓ, Ë ∆Ú¿Â˙· ÂÈ‚Â‚·›ˆÛÂ, ÙÔ 2004, ÙË Û˘ÓÂ‹ Î·È
·fiÏ˘ÙË ‰¤ÛÌÂ˘Û‹ ÙË˜ ÛÙÔÓ ÂÏÏËÓÈÎfi ·ıÏËÙÈÛÌfi, ÌÂ ÙËÓ ·Ó·-
Ó¤ˆÛË ÙË˜ Û˘ÓÂÚÁ·Û›·˜ ÙË˜ ÌÂ ÙËÓ ∂ÏÏËÓÈÎ‹ OÌÔÛÔÓ‰›·
∫·Ï·ıÔÛÊ·›ÚÈÛË˜, ‰È¿ÚÎÂÈ·˜ ‰‡Ô ÂÈÏ¤ÔÓ ÂÙÒÓ, ̂ ˜ ÙÔ Ù¤-
ÏÔ˜ ÙÔ˘ 2006. ∏ ̆ ÔÛÙ‹ÚÈÍË ÙË˜ Eurobank ÚÔ˜ ÙÈ˜ ÂÓÓ¤·
∂ıÓÈÎ¤˜ OÌ¿‰Â˜ ∫·Ï·ıÔÛÊ·›ÚÈÛË˜ ‰›ÓÂÈ ÛÙÔ˘˜ ·ıÏËÙ¤˜ Î·È
ÛÙÔ˘˜ ÚÔÔÓËÙ¤˜ ÙÔ˘˜ ÙËÓ Â˘Î·ÈÚ›· Ó· ‰ÈÂÎ‰ÈÎ‹ÛÔ˘Ó ·Îfi-
ÌË ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚÂ˜ ‰ÈÂıÓÂ›˜ ‰È·ÎÚ›ÛÂÈ˜. 

∏ ÂÈÙ˘¯ËÌ¤ÓË ·ÚÔ˘Û›· ÙˆÓ ∂ıÓÈÎÒÓ OÌ¿‰ˆÓ ∫·Ï·ıÔ-
ÛÊ·›ÚÈÛË˜ ∞Ó‰ÚÒÓ Î·È °˘Ó·ÈÎÒÓ ÛÙÔ˘˜ OÏ˘ÌÈ·ÎÔ‡˜ ∞ÁÒ-
ÓÂ˜ ÙË˜ ∞ı‹Ó·˜, ÌÂ ÙËÓ Î·Ù¿ÎÙËÛË ÙË˜ ¤ÌÙË˜ Î·È ÙË˜ ¤‚‰Ô-
ÌË˜ ı¤ÛË˜ ·ÓÙ›ÛÙÔÈ¯·, ‰›ÓÂÈ ÛÂ fiÏÔ˘˜ ÙÔ ‰ÈÎ·›ˆÌ· ·ÈÛÈÔ‰ÔÍ›·˜
ÁÈ· ·ÎfiÌË ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚÂ˜ ÂÈÙ˘¯›Â˜ ÛÙÔ Ì¤ÏÏÔÓ.
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¶ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ

¯Ú‹ÛË ·˘ÙÔÌ·ÙÈÛÌÒÓ ÌÂ ÂÍÔÈÎÔÓfiÌËÛË ÂÓ¤ÚÁÂÈ·˜, Î·ıÒ˜ Î·È
ÔÈÎÔÏÔÁÈÎfi Freon (R-407c Î·È R-410a). °È· ÙË ‰fiÌËÛË Î·È ÙËÓ
·Ó·Î·›ÓÈÛË ÙˆÓ Î·Ù·ÛÙËÌ¿ÙˆÓ Î·È ÎÙÈÚ›ˆÓ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ̄ ÚË-
ÛÈÌÔÔÈÔ‡ÓÙ·È ̆ ÏÈÎ¿ Ô˘ ‰ÂÓ ÂÚÈ¤¯Ô˘Ó ÂÈÎ›Ó‰˘ÓÂ˜ Ô˘Û›Â˜
(.¯. ·Ì›·ÓÙÔ˜), Î·È Î·Ù¿ ÙË ‰È·¯Â›ÚÈÛË ÙˆÓ ·Ô‚Ï‹ÙˆÓ ÙÔ˘˜,
fiˆ˜ ÛÂ ÂÚÈÙÒÛÂÈ˜ ·Ó·Î·›ÓÈÛË˜, ‰ÂÓ ÚÔÎ‡ÙÔ˘Ó ı¤Ì·-
Ù· ÂÈÎÈÓ‰˘ÓfiÙËÙ·˜ Î·È ‰ÂÓ ··ÈÙÔ‡ÓÙ·È ÂÈ‰ÈÎ¤˜ ÂÂÍÂÚÁ·-
Û›Â˜.

ªË¯·ÓÔÁÚ·ÊÈÎfi˜ ÂÍÔÏÈÛÌfi˜

∫¿ıÂ ̄ ÚfiÓÔ Ë Eurobank ‰ˆÚ›˙ÂÈ ÙÔ˘˜ ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎÔ‡˜ ̆ Ô-
ÏÔÁÈÛÙ¤˜ Ô˘ ‰ÂÓ ·ÍÈÔÔÈÂ› ÛÂ Û¯ÔÏÂ›· ÙË˜ ÂÚÈÊ¤ÚÂÈ·˜, ÛÂ
ÎÔÈÓˆÊÂÏ‹ È‰Ú‡Ì·Ù·, ¢ËÌfiÛÈÂ˜ ÀËÚÂÛ›Â˜, ™˘ÏÏfiÁÔ˘˜ Î.Ï..
∆Ô 2004, Ë ∆Ú¿Â˙· ‰ÒÚÈÛÂ 520 ÙÂÌ¿¯È· ÂÍÔÏÈÛÌÔ‡, Ô˘
·ÔÙÂÏÔ‡Ó 260 Û˘ÛÙ‹Ì·Ù· ̆ ÔÏÔÁÈÛÙÒÓ. ŸÛÔÓ ·ÊÔÚ¿ ÛÙ·
·Ó·ÏÒÛÈÌ·, Ë Û˘ÓÔÏÈÎ‹ ̄ Ú‹ÛË toners ÁÈ· ÙÔ 2004 ·Ó‹ÏıÂ ÛÂ
1,9 toners ·Ó¿ ÂÚÁ·˙fiÌÂÓÔ, ÂÓÒ ÙÔÓ πÔ‡ÓÈÔ ÙÔ˘ 2004 ÍÂÎ›-
ÓËÛÂ ÙÔ ÚfiÁÚ·ÌÌ· ·Ó·Î‡ÎÏˆÛ‹˜ ÙÔ˘˜. 

«¶Ú¿ÛÈÓ·» ÚÔ˚fiÓÙ·

∏ Eurobank ÚˆÙÔÛÙ¿ÙËÛÂ ÛÙËÓ ÂÈÛ·ÁˆÁ‹ «Ú¿ÛÈÓˆÓ»
ÚÔ˚fiÓÙˆÓ ÛÙËÓ ÂÏÏËÓÈÎ‹ ÙÚ·Â˙ÈÎ‹ ·ÁÔÚ¿, ÌÂ ÙË ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›·
ÙË˜ ÈÛÙˆÙÈÎ‹˜ Î¿ÚÙ·˜ Visa WWF, ÂÓfi˜ ÙÚ·Â˙ÈÎÔ‡ ÚÔ˚-
fiÓÙÔ˜ Ô˘ ÂÓı·ÚÚ‡ÓÂÈ ÙËÓ ÔÈÎÔÏÔÁÈÎ‹ Û˘ÓÂ›‰ËÛË ÙˆÓ Â-
Ï·ÙÒÓ ÙË˜ Î·È Ù·˘Ùfi¯ÚÔÓ· ÂÓÈÛ¯‡ÂÈ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ¿ ÙË ‰Ú¿ÛË
ÙË˜ WWF. ™Ù· Ù¤ÏË ÙÔ˘ 2004 ˘‹Ú¯·Ó 39.000 ÂÓÂÚÁ¤˜ È-
ÛÙˆÙÈÎ¤˜ Î¿ÚÙÂ˜ Visa WWF, ÂÓÒ ·fi ÙË ¯Ú‹ÛË ÙÔ˘˜ ·Ô-
‰fiıËÎ·Ó €90,000 ÛÙË WWF ∂ÏÏ¿‰·˜. ∂ÈÏ¤ÔÓ, ÛÙ· ÚÔ˚-
fiÓÙ· ∂·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎ‹˜ ¶›ÛÙË˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜
ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÔÓÙ·È ‰¿ÓÂÈ· ÁÈ· ÙËÓ ·fiÎÙËÛË Ó¤ˆÓ, ÊÈÏÈÎÒÓ
ÚÔ˜ ÙÔ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ, Ù·Í› Î·È ÏÂˆÊÔÚÂ›ˆÓ, Î·È ‰¿ÓÂÈ· ÂÍÔ-
ÏÈÛÌÔ‡ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ ÁÈ· ¯Ú‹ÛË Ê˘ÛÈÎÔ‡ ·ÂÚ›Ô˘, Î·È «¶Ú¿-
ÛÈÓÔ» leasing ÁÈ· ÙË ¯ÚËÌ·ÙÔ‰ÔÙÈÎ‹ Ì›ÛıˆÛË ÊÈÏÈÎÒÓ ÚÔ˜
ÙÔ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ ÂÍÔÏÈÛÌÒÓ.

¢È·¯Â›ÚÈÛË ∫ÈÓ‰‡ÓˆÓ

∂ÎÙfi˜ ·fi ÙÈ˜ ¿ÌÂÛÂ˜ ÂÈÙÒÛÂÈ˜ ÛÙÔ ¶ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ ·fi ÙË
ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜, ̆ ¿Ú¯Ô˘Ó Î·È ‰˘ÓËÙÈÎ¤˜ ¤ÌÌÂÛÂ˜
ÂÈÙÒÛÂÈ˜ ·fi ÙË ‰·ÓÂÈÔ‰fiÙËÛË ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ Ô˘ ‚Ï¿-
ÙÔ˘Ó ÙÔ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ. ¶ÚÔÎÂÈÌ¤ÓÔ˘ Ó· ‰È·Ê˘Ï¿ÍÂÈ ÙËÓ ÔÈfi-
ÙËÙ· ÙÔ˘ ̄ ·ÚÙÔÊ˘Ï·Î›Ô˘ ∆Ú·Â˙ÈÎ‹˜ ∂È¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ ·fi Ù¤-
ÙÔÈÔ˘ Â›‰Ô˘˜ ÂÈÙÒÛÂÈ˜, Ë Eurobank ÂÓÛˆÌ¿ÙˆÛÂ, Î·Ù¿ ÙÔ
2004, ÎÚÈÙ‹ÚÈ· ÂÚÈ‚·ÏÏÔÓÙÈÎ‹˜ Â›‰ÔÛË˜ ÛÙËÓ ·ÍÈÔÏfiÁËÛË
ÙˆÓ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ Ô˘ ·ÈÙÔ‡ÓÙ·È ‰·ÓÂÈÔ‰fiÙËÛË. 

Œ¯ÔÓÙ·˜ ̆ ÏÔÔÈ‹ÛÂÈ ÙÈ˜ Î·Ù¿ÏÏËÏÂ˜ ̆ Ô‰ÔÌ¤˜ Î·È ‰È·‰ÈÎ·-
Û›Â˜ ÁÈ· ÙËÓ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÙË˜ ¶ÂÚÈ‚·ÏÏÔÓÙÈÎ‹˜ ¶ÔÏÈÙÈÎ‹˜ ÙË˜
ÛÂ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎfi Â›Â‰Ô, ÙÔ 2005 Ë Eurobank ı· ÂÈÎÂÓÙÚˆ-
ıÂ› ÛÙËÓ ̆ ÏÔÔ›ËÛË ‰Ú¿ÛÂˆÓ ÂÓËÌ¤ÚˆÛË˜ Î·È Â˘·ÈÛıËÙÔ-
Ô›ËÛË˜ ÙÔ˘ ÚÔÛˆÈÎÔ‡ ·ÏÏ¿ Î·È ÙÔ˘ Â˘Ú‡ÙÂÚÔ˘ ÎÔÈÓˆÓÈ-
ÎÔ‡ Û˘ÓfiÏÔ˘ ÁÈ· ÙËÓ ÚÔÛÙ·Û›· ÙÔ˘ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓÙÔ˜. ∏

·Ó·ÛÎfiËÛË ÙˆÓ ÂÚÈ‚·ÏÏÔÓÙÈÎÒÓ ÂÈÙÒÛÂˆÓ ·fi ÙÈ˜ ‰ÈÂÚ-
Á·Û›Â˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ ı· Û˘ÓÂ¯ÈÛÙÂ›, fiˆ˜ Î·È Ô ÂÚÈ‚·ÏÏÔ-
ÓÙÈÎfi˜ ¤ÏÂÁ¯Ô˜ Û˘Ì‚·ÙfiÙËÙ¿˜ ÙÔ˘˜ ÌÂ ÙÈ˜ ··ÈÙ‹ÛÂÈ˜ ÙË˜
ÓÔÌÔıÂÛ›·˜ Î·È ÙˆÓ Û¯ÂÙÈÎÒÓ ÚÔÙ‡ˆÓ. OÈ ÂÚÈ‚·ÏÏÔÓÙÈ-
ÎÔ› ‰Â›ÎÙÂ˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ Û˘ÏÏ¤ÁÔÓÙ·È Î·È ·Ó·ÛÎÔÔ‡ÓÙ·È
ÛÂ ÂÍ·ÌËÓÈ·›· ‚¿ÛË, ÒÛÙÂ Ó· ·Ú·ÎÔÏÔ˘ıÂ›Ù·È Ù·ÎÙÈÎ¿ Ë Â-
ÚÈ‚·ÏÏÔÓÙÈÎ‹ Â›‰ÔÛ‹ ÙË˜ Î·È Ó· ·ÍÈÔÏÔÁÔ‡ÓÙ·È ÔÈ ‰Ú¿ÛÂÈ˜
‚ÂÏÙ›ˆÛË˜.

∏ Eurobank ·Ó·ÎÔ›ÓˆÛÂ ÙËÓ Â›ÛËÌË ¶ÂÚÈ‚·ÏÏÔÓÙÈÎ‹ ¶ÔÏÈ-
ÙÈÎ‹ ÙË˜ ÙÔ 2003, ̂ ˜ ¤Ó‰ÂÈÍË ÙË˜ ‰¤ÛÌÂ˘Û‹˜ ÙË˜ ÁÈ· ÌÂ›ˆ-
ÛË ÙˆÓ ¿ÌÂÛˆÓ Î·È ¤ÌÌÂÛˆÓ ÂÈÙÒÛÂˆÓ, Ô˘ ·ÔÚÚ¤Ô˘Ó
·fi ÙË ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ÙË˜, ÛÙÔ ¶ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ. ∆Ô 2004 ‹Ù·Ó Ë ÚÒ-
ÙË ̄ ÚÔÓÈ¿ Â›ÛËÌË˜ ·ÔÁÚ·Ê‹˜ ÙË˜ ÂÚÈ‚·ÏÏÔÓÙÈÎ‹˜ Â›-
‰ÔÛË˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜, ·Ó¿Ù˘ÍË˜ ÂÚÈ‚·ÏÏÔÓÙÈÎÒÓ ‰ÂÈÎÙÒÓ,
ÛÙÔ¯Ôı¤ÙËÛË˜ Î·È Û¯Â‰È·ÛÌÔ‡ ‰Ú¿ÛÂˆÓ. ™ËÌ·ÓÙÈÎfi Â›-
ÙÂ˘ÁÌ· ÚÔ˜ ·˘Ù‹ ÙËÓ Î·ÙÂ‡ı˘ÓÛË ·ÔÙ¤ÏÂÛÂ Ë ÈÛÙÔÔ›Ë-
ÛË, ÙÔ ™ÂÙ¤Ì‚ÚÈÔ ÙÔ˘ 2004, ÙË˜ Eurobank Î·Ù¿ ÙÔ ¢ÈÂıÓ¤˜
¶ÚfiÙ˘Ô ISO 14001 ÛÂ ı¤Ì·Ù· ¶ÂÚÈ‚·ÏÏÔÓÙÈÎ‹˜ ¢È·¯Â›ÚÈ-
ÛË˜ ÁÈ· ÙÔ Û‡ÓÔÏÔ ÙˆÓ Î·Ù·ÛÙËÌ¿ÙˆÓ, ÎÂÓÙÚÈÎÒÓ ÌÔÓ¿‰ˆÓ
ÙˆÓ ̆ ËÚÂÛÈÒÓ Î·È ÚÔÛÊÂÚfiÌÂÓˆÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ ÛÙËÓ ∞ÙÙÈÎ‹.
H Eurobank Â›Ó·È Ë ÚÒÙË ∆Ú¿Â˙· ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·, Î·È Ì›· ·fi
ÙÈ˜ Ï›ÁÂ˜ Â˘Úˆ·˚Î¤˜, Ô˘ ÈÛÙÔÔÈÂ›Ù·È ÁÈ· ÙËÓ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹
¶ÂÚÈ‚·ÏÏÔÓÙÈÎ‹˜ ¢È·¯Â›ÚÈÛË˜. 

∫·Ù¿ ÙË ‰È¿ÚÎÂÈ· ÙÔ˘ 2004 È‰Ú‡ıËÎÂ Î·È ÙÔ °Ú·ÊÂ›Ô ¶ÂÚÈ-
‚¿ÏÏÔÓÙÔ˜, ÌÂ ÛÎÔfi ÙË ‰È·ÛÊ¿ÏÈÛË Û˘ÓÂ¯Ô‡˜ Î·È ÔÏÔÎÏË-
ÚˆÌ¤ÓË˜ ‰È·¯Â›ÚÈÛË˜ ÙˆÓ ‰Ú¿ÛÂˆÓ Î·È ÙˆÓ ‰È·‰ÈÎ·ÛÈÒÓ Ô˘
˘ÏÔÔÈÔ‡ÓÙ·È ÛÂ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÙË˜ ¶ÂÚÈ‚·ÏÏÔÓÙÈÎ‹˜ ¶ÔÏÈÙÈÎ‹˜.
∂ÈÏ¤ÔÓ, ÙÔ °Ú·ÊÂ›Ô ¶ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓÙÔ˜ Û˘Ì‚¿ÏÏÂÈ ÛÙË ‰È·-
ÌfiÚÊˆÛË ÙË˜ ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹˜ ÂÈÎÔÈÓˆÓ›·˜-‰Ú¿ÛÂˆÓ ÁÈ· ÙÔ Â-
ÚÈ‚¿ÏÏÔÓ Î·È ÛÙËÓ ÂÎ·›‰Â˘ÛË ÙÔ˘ ÚÔÛˆÈÎÔ‡ ÛÂ ÂÚÈ-
‚·ÏÏÔÓÙÈÎ¿ ı¤Ì·Ù·. 

¶¤Ú·Ó ÙË˜ ÂÓ›Û¯˘ÛË˜ ÙË˜ ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹˜ ÚÔÛÊÔÚ¿˜ ÙË˜ ∆Ú¿-
Â˙·˜, Ë ‚ÂÏÙ›ˆÛË ÙˆÓ ÂÚÈ‚·ÏÏÔÓÙÈÎÒÓ ÙË˜ ÂÈ‰fiÛÂˆÓ ÚÔ-
ÛÊ¤ÚÂÈ ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÙÈÎ¿ ÏÂÔÓÂÎÙ‹Ì·Ù·, fiˆ˜ Ë ÌÂ›ˆÛË ÙˆÓ
ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎÒÓ ‰··ÓÒÓ, Ë ·ÍÈÔÔ›ËÛË Ó¤ˆÓ ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎÒÓ
Â˘Î·ÈÚÈÒÓ (·Ó¿Ù˘ÍË «Ú¿ÛÈÓˆÓ» ÙÚ·Â˙ÈÎÒÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ),
Î·ıÒ˜ Î·È Ë ·Ó·ÁÓÒÚÈÛË ÙfiÛÔ ·fi ÙÔ˘˜ Û¯ÂÙÈÎÔ‡˜ ‰Â›ÎÙÂ˜
(FTSE4Good, Dow Jones Sustainability Index) fiÛÔ Î·È ·fi
ıÂÛÌÈÎÔ‡˜ ÂÂÓ‰˘Ù¤˜ ÙË˜ Î·ÙËÁÔÚ›·˜ SRI. ∞Í›˙ÂÈ Ó· ÛËÌÂÈ-
ˆıÂ› fiÙÈ Ë ÌÂÙÔ¯‹ ÙË˜ Eurobank ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÂÙ·È ÛÙÔ˘˜ ‰Â›-
ÎÙÂ˜ FTSE4Good Europe Î·È FTSE4Good World.

∏ ÂÚÈ‚·ÏÏÔÓÙÈÎ‹ Â›‰ÔÛË ÙË˜ Eurobank Û˘ÓÔ„›˙ÂÙ·È ÛÙÔ˘˜
·ÎfiÏÔ˘ıÔ˘˜ ÙÔÌÂ›˜:

∂Ó¤ÚÁÂÈ·

∏ Û˘ÓÔÏÈÎ‹ Î·Ù·Ó¿ÏˆÛË ÂÓ¤ÚÁÂÈ·˜ ÛÙËÓ Eurobank ÁÈ· ÙÔ
2004 ·Ó‹ÏıÂ ÛÂ 8,205 kWh ·Ó¿ ÂÚÁ·˙fiÌÂÓÔ. ∫·ıÒ˜ Ë ·Ó¿-
Ù˘ÍË ÙˆÓ ÂÚÁ·ÛÈÒÓ ÙË˜ Â›Ó·È Ú·Á‰·›·, Ë ∆Ú¿Â˙· ¤¯ÂÈ ı¤-
ÛÂÈ ̂ ˜ Î·Ù·Ú¯‹Ó ÛÙfi¯Ô ÙË ÛÙ·ıÂÚÔÔ›ËÛË, ÛÙ· ›‰È· Â›Â-
‰· ÌÂ ÙÔ 2004, ÙË˜ Î·Ù·Ó¿ÏˆÛË˜ ÂÓ¤ÚÁÂÈ·˜ Î·È ÙËÓ ·ÔÙÚÔ‹
ÂÚ·ÈÙ¤Úˆ ·‡ÍËÛË˜ ÙË˜ Î·Ù·Ó¿ÏˆÛË˜, ‰Â‰ÔÌ¤ÓÔ˘ fiÙÈ ÂÍÂ-
Ù¿˙ÔÓÙ·È Ó¤Â˜ ÙÂ¯ÓÔÏÔÁ›Â˜ Î·È ‰˘Ó·ÙfiÙËÙÂ˜ Ô˘ ÚÔ˜ ÙÔ ·-
ÚfiÓ ‚Ú›ÛÎÔÓÙ·È ÛÂ ÚÒÈÌÔ ÛÙ¿‰ÈÔ. ∏ Â›ÙÂ˘ÍË ÙÔ˘ ÛÙfi¯Ô˘
˘ÔÛÙËÚ›˙ÂÙ·È ‹‰Ë ·fi Ì›· ÛÂÈÚ¿ Ì¤ÙÚˆÓ ÁÈ· ÂÍÔÈÎÔÓfiÌËÛË
ÂÓ¤ÚÁÂÈ·˜ Î·È ÁÈ· ̄ Ú‹ÛË ÊÈÏÈÎ‹˜ ÚÔ˜ ÙÔ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ ÂÓ¤Ú-
ÁÂÈ·˜ ÛÙÈ˜ ÎÙÈÚÈ·Î¤˜ ÂÁÎ·Ù·ÛÙ¿ÛÂÈ˜ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜. 

™˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤Ó·, ÔÈ Ï·ÌÙ‹ÚÂ˜ Ô˘ ̄ ÚËÛÈÌÔÔÈÔ‡ÓÙ·È ·Ó‹ÎÔ˘Ó
ÛÙËÓ Î·ÙËÁÔÚ›· ÙˆÓ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎÒÓ / ÔÈÎÔÏÔÁÈÎÒÓ, ¤¯Ô˘Ó ‰Ë-
Ï·‰‹ ÌÂÈˆÌ¤ÓË Î·Ù·Ó¿ÏˆÛË ÂÓ¤ÚÁÂÈ·˜ ÛÂ Û¯¤ÛË ÌÂ ÙÔ˘˜
·ÏÔ‡˜ Ï·ÌÙ‹ÚÂ˜ (˘Ú¿ÎÙˆÛË˜). ∆Ô 83% ÙˆÓ ÈÓ·Î›‰ˆÓ
Ô˘ Â›Ó·È ÂÁÎ·ÙÂÛÙËÌ¤ÓÂ˜ ÛÂ Î·Ù·ÛÙ‹Ì·Ù· Î·È ÎÙ›ÚÈ· ÙË˜
∆Ú¿Â˙·˜ Â›Ó·È ÂÍÔÏÈÛÌ¤ÓÂ˜ ÌÂ ÂÈ‰ÈÎfi ÌË¯·ÓÈÛÌfi Ô˘ ÛÙ·-
Ì·Ù¿ ·˘ÙfiÌ·Ù· ÙË ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ÙÔ˘˜ ÙÈ˜ Ó˘ÎÙÂÚÈÓ¤˜ ÒÚÂ˜. OÈ
Ì·Ù·Ú›Â˜ Ô˘ ̄ ÚËÛÈÌÔÔÈÔ‡ÓÙ·È, Î·ıÒ˜ Î·È ÔÈ ÌÂÙ·Û¯ËÌ·-
ÙÈÛÙ¤˜ Ô˘ ÂÁÎ·ı›ÛÙ·ÓÙ·È ·fi ÙÔ 1998 Î·È ÌÂÙ¿, Â›Ó·È ÛÙË
Û˘ÓÙÚÈÙÈÎ‹ ÙÔ˘˜ ÏÂÈÔÓfiÙËÙ· ÍËÚÔ‡ Ù‡Ô˘, Ô˘ ‰ÂÓ ÂÓ¤-
¯Ô˘Ó ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘˜ ‰È·ÚÚÔÒÓ ÂÈÎ›Ó‰˘ÓˆÓ ̆ ÁÚÒÓ. ∞ÎfiÌË, ÙÔ
53% ÙˆÓ Ó¤ˆÓ ÎÏÈÌ·ÙÈÛÙÈÎÒÓ, Ô˘ ÂÁÎ·Ù·ÛÙ¿ıËÎ·Ó ÙÔ 2004,
‰È·ı¤ÙÔ˘Ó Û‡ÛÙËÌ· ÂÍÔÈÎÔÓfiÌËÛË˜ ÂÓ¤ÚÁÂÈ·˜. °È· ÙÔ 2005,
ÚÔ‚Ï¤ÂÙ·È ÈÏÔÙÈÎ‹ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ Ó¤ˆÓ Û˘ÛÙËÌ¿ÙˆÓ ÂÍÔÈÎÔ-
ÓfiÌËÛË˜ ÂÓ¤ÚÁÂÈ·˜ ÛÙÈ˜ ËÏÂÎÙÚÈÎ¤˜ ÂÁÎ·Ù·ÛÙ¿ÛÂÈ˜ Î·È ÛÙÈ˜
ÂÁÎ·Ù·ÛÙ¿ÛÂÈ˜ ÎÏÈÌ·ÙÈÛÌÔ‡, Î·ıÒ˜ Î·È ·ÍÈÔÏfiÁËÛË ÙˆÓ ·Ô-
ÙÂÏÂÛÌ¿ÙˆÓ.

Ã·ÚÙ›

∏ Î·Ù·Ó¿ÏˆÛË ̄ ·ÚÙÈÔ‡, ÙÔ 2004, ·Ó‹ÏıÂ ÛÂ 440 ÙfiÓÔ˘˜ ‹
64 ÎÈÏ¿ ·Ó¿ ÂÚÁ·˙fiÌÂÓÔ. ™ËÌ·ÓÙÈÎ‹ ÂÍ¤ÏÈÍË ‹Ù·Ó Ë ¤Ó·ÚÍË
ÙÔ˘ ÈÏÔÙÈÎÔ‡ ÚÔÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ ·Ó·Î‡ÎÏˆÛË˜ ÛÂ ÂÈÏÂÁÌ¤Ó·
Î·Ù·ÛÙ‹Ì·Ù· Î·È ÎÂÓÙÚÈÎ¿ ÎÙ›ÚÈ· ÙÔ˘ ÓÔÌÔ‡ ∞ÙÙÈÎ‹˜, ÙÔÓ πÔ‡-
ÓÈÔ ÙÔ˘ 2004. ∆Ô ÈÏÔÙÈÎfi ÚfiÁÚ·ÌÌ· ·¤ÊÂÚÂ ÈÎ·ÓÔÔÈËÙÈ-
Î¿ ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· Ï·Ì‚·ÓÔÌ¤ÓË˜ ̆ fi„Ë ÙË˜ ‰È¿ÚÎÂÈ¿˜ ÙÔ˘,
‰È·ÛÊ·Ï›˙ÔÓÙ·˜ ÙËÓ ·Ó·Î‡ÎÏˆÛË ÙÔ˘ 15,6% ÙË˜ Û˘ÓÔÏÈÎ‹˜
ÚÔÌ‹ıÂÈ·˜ ÙÔ 2004. ∏ Eurobank ÂÍÂÙ¿˙ÂÈ ÙËÓ Â¤ÎÙ·ÛË ÙÔ˘
ÚÔÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ Î·È ÂÎÙfi˜ ÓÔÌÔ‡ ∞ÙÙÈÎ‹˜, ÛÂ ÂÚÈÔ¯¤˜ fiÔ˘
˘¿Ú¯ÂÈ ̆ Ô‰ÔÌ‹ ·Ó·Î‡ÎÏˆÛË˜. ¶·Ú¿ÏÏËÏ·, ‚Ú›ÛÎÂÙ·È ÛÂ
ÂÍ¤ÏÈÍË Ë ÚÔÛ¿ıÂÈ· ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›·˜ ÂÓfi˜ ÂÚÁ·ÛÈ·ÎÔ‡ ÂÚÈ-
‚¿ÏÏÔÓÙÔ˜ «paperless office», fiÔ˘ Ù· ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎ¿ ·Ú¯Â›·
ı· ̆ ÔÎ·Ù·ÛÙ‹ÛÔ˘Ó ÛÙ·‰È·Î¿ Ù· ¤ÁÁÚ·Ê·, Û˘ÓÂÈÛÊ¤ÚÔÓÙ·˜
ÛÙË ÌÂ›ˆÛË ÙË˜ Î·Ù·Ó¿ÏˆÛË˜ ̄ ·ÚÙÈÔ‡.  

∫ÙÈÚÈ·Î¤˜ ÂÁÎ·Ù·ÛÙ¿ÛÂÈ˜

∏ Eurobank ‰›ÓÂÈ È‰È·›ÙÂÚË ‚·Ú‡ÙËÙ· ÛÙË ÌÂ›ˆÛË ÙË˜ ÂÈ‚¿-
Ú˘ÓÛË˜ ÙÔ˘ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓÙÔ˜ ·fi ÙÈ˜ ÎÙÈÚÈ·Î¤˜ ÙË˜ ÂÁÎ·Ù·-
ÛÙ¿ÛÂÈ˜, Î·È ÂÈ‰ÈÎfiÙÂÚ· ·fi ÙË ̄ Ú‹ÛË ÎÏÈÌ·ÙÈÛÙÈÎÒÓ Î·È ̆ ÏÈ-
ÎÒÓ ‰fiÌËÛË˜ Î·È ·Ó·Î·›ÓÈÛË˜. ™ÙÔ ‰›ÎÙ˘Ô Î·Ù·ÛÙËÌ¿ÙˆÓ Î·È
ÛÙ· ÎÙ›ÚÈ· ÁÚ·ÊÂ›ˆÓ ÙË˜ ∆Ú¿Â˙·˜ Â›Ó·È ÂÁÎ·ÙÂÛÙËÌ¤Ó· Û˘-
ÛÙ‹Ì·Ù· ÎÏÈÌ·ÙÈÛÌÔ‡ Ô˘ ÂÈÙÚ¤Ô˘Ó ÙËÓ ÂÍÔÈÎÔÓfiÌËÛË ÂÓ¤Ú-
ÁÂÈ·˜ Î·È ·˘ÍËÌ¤ÓÂ˜ ‰˘Ó·ÙfiÙËÙÂ˜ ‚ÂÏÙ›ˆÛË˜ Û˘ÓıËÎÒÓ ̄ Ò-
ÚÔ˘, Û˘ÓÂÈÛÊ¤ÚÔÓÙ·˜ ÛÙÔÓ ·ÂÚÈÛÌfi ÙˆÓ ̄ ÒÚˆÓ ¤Ú· ·fi ÙÈ˜
·Ó¿ÁÎÂ˜ ÁÈ· „‡ÍË - ı¤ÚÌ·ÓÛË. ∆· Û˘ÛÙ‹Ì·Ù· ·˘Ù¿, ÛÂ ·Ú-
ÎÂÙ¤˜ ÂÚÈÙÒÛÂÈ˜, Û˘Ó‰˘¿˙ÔÓÙ·È ÌÂ ‰È·Ù¿ÍÂÈ˜ (ÂÓ·ÏÏ¿ÎÙÂ˜
·¤Ú· - ·¤Ú·) Ô˘ ÂÈÙÚ¤Ô˘Ó ÙÔÓ ÚÔ-ÎÏÈÌ·ÙÈÛÌfi ÙÔ˘ ÂÍˆ-
ÙÂÚÈÎÔ‡ ·¤Ú· ÌÂ ÂÏ¿¯ÈÛÙË Î·Ù·Ó¿ÏˆÛË ÚÂ‡Ì·ÙÔ˜. ∞fi ÙÔ
2005 ÍÂÎ›ÓËÛÂ Ë ÙÔÔı¤ÙËÛË Û˘ÁÎÚÔÙËÌ¿ÙˆÓ ·ÓÙÏÈÒÓ ıÂÚ-
ÌfiÙËÙ·˜ ·¤Ú· - ÓÂÚÔ‡ ÌÂ Ï‹ÚË ·Ó¿ÎÙËÛË, Ô˘ ÂÈÙÚ¤Ô˘Ó
Ù·˘Ùfi¯ÚÔÓË ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ÛÂ ı¤ÚÌ·ÓÛË ÌÈ·˜ ̇ ÒÓË˜ ÎÙÈÚ›Ô˘,
fiÙ·Ó ÌÈ· ¿ÏÏË ̇ ÒÓË ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÂ› ÛÂ „‡ÍË, ¤ÏÂÁ¯Ô ̆ ÁÚ·Û›·˜,
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