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	Προς:
	E.I.E.Π.

	Υπόψη:
	Παναγιώτα Φράγκου

	Τηλ.:
	210 6686370

	E-mail:
	panagiota.fragou@customerservice.gr
	
	
	
	


Έντυπο Δήλωσης Συμμετοχής
Στοιχεία Εταιρείας/ Οργανισμού-μέλους του ΕΙΕΠ & Υπεύθυνου Επικοινωνίας

	Επωνυμία:
	

	Τηλ. Επικοινωνίας:
	

	e-mail:
	


	Είδος δραστηριότητας:
	Webinar

	Εταιρεία Διεξαγωγής:
	OTS

	Θεματολογία:
	“Η καλή πρακτική της OTS. Το Contact Center, το 1ο επίπεδο εξυπηρέτησης πελατών της εταιρείας που καταφέρνει να απαντά σε όλες τις εισερχόμενες κλήσεις με ελάχιστους χρόνους αναμονής”

	
	

	Εισηγητές:
	Κωνσταντίνος Μπόζης, After Sales Director, OTS
Έφη Τιτοπούλου, Contact Center Manager, OTS

	
	

	Χώρος Διεξαγωγής:
	Zoom.us

	Ημερομηνία:
	Τρίτη 15 Φεβρουαρίου 2022

	Ώρα Διεξαγωγής:
	15:00 - 16:00


Στοιχεία Συμμετεχόντων
	α/α
	Ονοματεπώνυμο
	Θέση
	e-mail
	Τηλ. Επικοινωνίας
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	5
	
	
	
	


Σας ενημερώνουμε ότι κατά την εκδήλωση θα γίνει λήψη φωτογραφιών για λογαριασμό τόσο του διοργανωτή της εκδήλωσης (ΕΙΕΠ) όσο και της συν-διοργανώτριας εταιρείας (OTS). Οι φωτογραφίες θα δημοσιοποιηθούν (π.χ. ιστοσελίδα, μέσα κοινωνικής δικτύωσης, newsletter), στο πλαίσιο της τακτικής ενημέρωσης για τις δράσεις που διοργανώνει το ΕΙΕΠ. Εφόσον δεν συναινείτε στη δημοσιοποίηση των φωτογραφιών στις οποίες τυχόν απεικονίζεσθε, παρακαλούμε να συμπληρώσετε το αντίστοιχο πεδίο.  [ …….]
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